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A La cerveza siempre ha acompafiado la alegria y la
de los venezolanos; sin embargo, la realidad
economica y social del pais, aunado a los habitos p
pandemia, pueden haber cambiado la forma como |
venezolanos se relacionan con esta categoria.

AComprender sus habitos, como disfrutan, cuando, cx
quién, junto con que otras categorias comparte, Cuzss
es su presupuesto y ocasiones, facilitara la
comprension de una categoria que forma parte de |8
cultura venezolana.



Ohjetivos
Objetivo General:

A Comprender como es la relacién del consumidor con las diferentes bebidas
alcohdlicas y especificamente con la cerveza

Objetivos Especfficos
A Comprender habitos de las bebidas alcoholicas en general

A fComprender drivers y barreras de la cerveza y la preferencia por la cerveza suave
uerte

A Conocer frecuencia y habitos de la categoria: Cuando, cémo, con quién toma
cerveza

A Conocer cudl es el driver que impacta en la decision de coyngleccion de la
categoria

A Hallar los atributos de marca, sus beneficios y valores, y qué lugar ocupa el catalog
de Cerveceria Polar

A Conocer cuéles son sus canales habituales de compra (licorerias, bares,
supermercados, etc.), ventajas y desventajas




Muestra social
Sesiones de grupo

AEn total se realizaran 20 sesiones en todo el
pais.
A4 en cada una de las siguientes ciudades:

ACaracas, Maracaibo, Barquisimeto, Puerto Ordaz y
San Cristobal

18 a 30
Mixto b/E 1
3l1a45 C 1
D/E 1

Todos los participantes habran comprado cerveza en el Gltimo mes
En todas las sesiones tuvimos entre 6 a 7 personas
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3-5 3-8l  esta arreglando?

A Venezuela vive un proceso econémico que parece haber detenidola
hiperinflacion, sin embargo, su economia esta lejos de ser estable. EIJJals ha
acumulado, entre enero y octubre de este afno, una inflacion de 142,6%, segun
estimaciones del Observatorio Venezolano de Finanzas (OVF), un ente integrado
por exdiputados y expertos econdmicos que proyectan un alza de precios
mayor que los datos oficiales. Por otro lado, el crecimiento de la economia de
Vetnezyela se desacelero 5,1 puntos hasta un 9,8 % en el tercer trimestre de
este afo.

ASin embargo, la pol Ctica parece est a
enfrenta un panorama economico complejo por la guerra de Ucrania y sus
efectos en los mercados energéticos mundidies gobiernos, incluyendo
EEUU, son cada vez mas complacientes con Maduro y el suministro de
petroleo que posee.

AEn ese sentido, mi entras se mueva®

venezolano buscara la forma de sobrevivir e incluso de salir adelante dentro del
contexto actual




Entonces, |
cel ebr emos

A Aun con el altisimo costo de la vida, el venezolano
gue en el pasado sentia que lo habia perdido todo
debido a la escasez y a la panderhiszsca rescatar a
cualquier precio el disfrute y la alegria que lo
caracteriza; nuevos restaurantes, bares, vida nocturna,
playa y ocio en general, se combina con actividades
caseras y menos costosas que les den un respiro
frente a la realidad, y asi poder compartir y ser felices.

A La alegria forma parte de la idiosincrasia venezolana y
las bebidas alcohdlicas son un facil catalizador para
reencontrarse con ella.




El presente es lo que importa

A Yo hago mas cosas, creo que
el tema de la pandemia nos
llevd a buscar como hacer

dinero, salieron muchos
emprendimientos. Antes creo
gue los padres resolvian pero
ahora uno ya quiere tener su
propio dinero y salir, pasarla
bien® San Cr i
D/E

3 (



Respondiend@a
Lasgrandes
W Questions

A ¢ Qué toman?
AwSAaALR2YRFIY24a LINR®
A Qué bebidas son las mas

comunes y qué beneficios
emocionales y funcionales ofrece



Sobre eI

Porque el las emomones estan unldas a Io que

D|me lo qué sientes y sabre qué tomas




WHAT
.. : .. : A A
Para VvIvIr emociones posmvaspaswas -’

EMOCIONES IMAGENES CATEGORIAS MARCAS Rol de la BA
(cerveza y sangria)
Libertad Gustanala ., smica Practica  Las BA tiene lafunciond: a { § @S St | Y2 N
Felicidad mayoria y rica uniralas personasdesde Sal F202¢ [/ {
- la alegriay lainformalidad ¢ 9& Ff SINNIF X
Aprobacion puede ser un compartir YdzOKI OKI ¢ . ¢t
Amistad . cotidiano

Amor de familia

Unir mas a la familia con &Cuando uno hace hallacas en
una bebida integradora,y Tt YAt AL

Gd2Yl OS
- DE
accesible que guste a i .
todgsg Gt 2N £+ F202 @S
LI NI YA OSNBSIT |
DE

Amor romantico

La BA no busca la “romantico con la pareja" sangria,
embriaguez sino la sutil ~ cerveza Solera verde, whisky porqt

desinhibicion. Se complac  "° te haceAdoIeAr la cabeza, un vinc
. MPAC 1o Ngj dz8 S4 Y+ & NE
a la parejay se eligen 45 C
bebidas algo sofisticadas
gue eleven la ocasion

Cerveza Sangria. Ron .Vodka Anis .Vino

Whisky ~ Champafic  Tequila



P WHAT
ivir emoci i vasC I B0
Para vivir emociones tranquilas o negativ o )~
EMOCIONES IMAGENES CATEGORIAS MARCAS Rol de la BA
(cerveza y sangria)
Introspeccion La BA brinda un espacio  “para estar conmigo mismo"
para el pensamiento sangria porque me trae recuerdos
Recordar apacible y calmado, es po  cerveza polar Pilsen porque me
lo general, una situacion también trae recuerdos y me
’ Fe&dzRIF | LISyal NI
agradable Q'Y BKAAlED ! y2
AAY2 RAATFNHzGF NJ
DE
Relajacién La BA esta para romper la "para relajarme una cerveza Pola
cotidianidad y regalarse un fAIKGE a. h wmy
Calma momento de descanso y
plenitud

Sobrellevar la tristeza
Pensamientos
negativos soledad

Cerveza

Lo que tengan a mano
pero domina el ron

Sangria. Ron . Vodka

Anis .Vino

B4

Whisky

La BA intenta de subir el ?ngtgsg [S;‘;ie ;N{\/gk
- . iy a U 20z
animo o res!gnza'0|qn frente "cuando estoy melancdlico" sangria
a renuncia perdlda (0] porque me traerecuerdés . ¢ h om

disconformidad.

Champafz  Tequila
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EMOCIONES CATEGORIAS MARCAS Rol de la BA
(Cerveza y sangria)
Euforia La BA hace mas contagio] ¢ 94 G A NJ NJ f |
. . . y alegre un momento. SC31a45C
VI(.:tOI‘Ia ror ser |c|on_c()jd§ Todas las personas a9a ftI |t S3INN
Fiesta a venezolanida comparten un mismo FAY RS | 32¢ a
motivo tomando una
bebida que gusta a todos
Paratomar fuerzay | 6!t 32 FdzSNUS |[j dzS
] atreverse a lo imposible | £ F Y1 I NBSE t hie {/
Valentia P "me siento que voy para delante"

La que toman los
hombres fuertes

cerveza solera verde, sin miedo al
SEAU2¢ thY% om |

Cerveza

Sangria. Ron . Vodka

Anis .Vino

Whisky

Champarie

Tequila



WHAT

Entonces, analicemos los cotidiano

EI o0ans8lisis Whato ¢
continuacion, se enfocara en las tres
categorias mas frecuentes, que

hallamos en casi todas las ocasiones:
Cerveza, ron y sangria



Ahora, dentro lo que vimos, estas categorias: s
son | as m8s frecuent es¢

La cerveza, el ron, la sangria, el vodka, y en menor medida, el anis, son las categorias mas cercanas y habituales.
En general, la gente parece tomar mas cerveza que otras categorias, porque se encuentra en casi todas las ocasiones

Cerveza Sangria Vodka = Anis

Sin embargo, como detallaremos mas adelante, los jove36% dependiendo de la ocasion, se inclinan mas hacia las
bebidas fuertes , rendidoras y embriagantes

Cerveza Ron Vodka Anis

Mientas en las mujeres de cualquier NSE, notamos inclinacion hacia la sangria, una categoria que por momentos sustituye a
cerveza

Cerveza Vodka Anis




Comencemos por | a o0¢cwy

La Cervezaemocratiza la alegria con un

sabor y una frescura unica

Es una forma cercana y cotidiana de compartir y hacer
al YAI2az GFry O2Ygy O2

Marcas con mayores menciones:
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Su fria temperatura 7 (0]

sabor amargo y
refrescancia, la hacen
ideal para quitar la

Alivia el estrés
emocional

sed. Refresca el Relaja el cuerpo de z
cuerpo y la mente cualquier tensién
Es una bebida divertid;
No se guardan
~ apariencias
\ . -
g Desinhibe y
X despierta la
- i :
> seguridad necesaria
_U< para disfrutar,
o compartiry hacer - Forma parte de la
rveza
3 amigos cultura venezolana
a Agrada atodas las 5
‘S; personas sin distensio .é
6}(‘ de edad o NSE 6’
0. Perfecta para Y ahora es mas ()
v comenzar e accesible o/ &
Iniciar casi Q
cualquier >
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WHAT

Para todos

En general, no es bebida para guardar apariencias,
sino para ser felices siendo tal como sonigera
el venezolano ser felices, es un ejercicio diario

No distingue sexos,_nivel socio econémico, ni edad,
es para todosAccesible (por precio y distribucion).
Aun con un precio alto hoy esta mas cerca del
consumidor que hace unos afos.

dejar
el camino abierto para_continuar con esta u otra
categoria. Solo se aleja de ocasiones muy formales
como un matrimonio, y a veces, de unos 15 afos

Conecta con la desinhibicion propia del alcohol,

sin embargo, en la cerveza, esta sensacion no suele
ser peligrosa, al contraries mas segura que con
otras bebidas alcoholicas

La cervezasin importar su intensidad, ofrece una
refrescancia inigualablproducto de su
gas/espuma, amargor y temperatura.



WHAT

Pero, aunque todos la valoran la cerveza, no es igu..
para todo el mundo

AMas frecuente en hombres  AMas lejos de los jovenes de San
mayores de 30 anos Cristobal en cualquier ocasion,

AMas valorada en POZ y MBO, erﬁi lo toman, pero se inclinan por

el calor extremo es casi como el P€bidas mas fuertes
agua ADe los jévenes cuando quieren

AMas en rumbas caraquefias Olue|rse de rumba, incluso en MBO
en el interior y POZ a pesar de su calor

AMas cercana las mujeres




WHAT

Norindey ge aleja de algunos jovenes que

E’GFO tambiéen, tiene sus fnmegggga encuentran en el ron mas rendimiento y
arreras i
que otras  €conomia
BA

Aa,2 Sy tF tAO2NBNNI LN~ 2Y1l, N al |
porque en la calle es muy incémodo que ten Ticohriota buede ser nCO oda de tomar en la
Jryra RS ANIEHE ob32 G2R2 St UAANE b dif lUYdres pablicos por su

30 DE
Inevitable urgencia de ir al bano

Adaira 'YAT2a &2 LINBFSNAY2a O2YLINI dzyl
botella de ron, rinde mucho mas y entre
i2R2a y2 Sa OFNee¢ //{ wmy | /

A 2 LIS2N S St LINBOAZ2 | 2 OKS

SLv Al et NBOAZE Chu W‘%ﬁﬁ Embiichi’ pAra algunos mas de 6 0 7
cae pesado

Aa[ I ol.EiNdsehuzhdhto no

S e Para algunos, no es compatible con

algunas comidas



Asil lo venbalizan
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da cerveza es para calentacuando se acaban es que se
garganta te alivia, te allgera ya cuando tienes varias
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La sangria
ay dzS gl
accesible

WHAT



WHAT

2 ’
A o, Sangria, cercana,
Bon el orges Cam 0Ny suave y femenina
simbolico de la vid e O ] ]
ylatera. %, A La sangria es una categoria que toma
compana e 4 . .
compartir desde Suave y rico al cada vez mas espacio. Su bebida a base
un angulo paladar de vino es suave Yy dulce al paladar,
femeninog = una bebida ofrece una experiencia mas delicada
Y uitar 12 900 que la cerveza o el ron
fosehuteif Es accesible, se encuentra facilmente y
@ Conecta con la Su precio es acorde a lo esperado.
i I
2 ooy o Es frecuente encontrarla como
S sustituto de la cerveza (+mujeres)
v Facil de encontrar, u
?\'\ es una bebida Q'
(7 Invita a una accesil_JIe por @ , . ) ~
Q diversién propia precio y & G,2 G2Y2 &l yaNNF L3 NJ dzS
) r nversar distribucion < < 1 _ ~ ' A L A A
2, para conversar y aloNBa&l 1jdzS t1 OSNBSI
compartir, mas « _ - A A x _
= tranqui que Mv 694 LI N} tFr& Yd2SNBaz ft|
FYA3dlae [/ { om | n



Ron
Cuando la rumba exige un

disfrute mas intenso

WHAT



_.;o siguiente a la
= cerveza, cuando
> se quiere
=] intensificar la
t_g fiesta
S
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Yo

Suele ser el paso

Por su intensidad
y rendimiento,
suele ser el
preferido de los

jovenes que
buscan divertirsg

Si bien puede
estar en distintos
momentos, se
inclina mas hacia

la rumbay un
disfrute mas
activo

Mas ACTIvA

alcoholico propicia

Se ajusta al
bolsillo con
tragos fuertes o

suaves, se
adapta a todos

Su alto grado

un disfrute mas
intenso

WHAT

Cuando hay rumba
hay ron

A El ron forma parte de la fiesta, con

distintas calidades y marcas, se adapta
a la rumba de cualquier venezolano

A Propicia un compartir mas intenso,

donde el efecto del alcohol es mas
evidente

A Si bien lo toman todos, es méas cercano

a los jovenes por su rendimiento y
precio compartido

9y YA Ol al LJzZSRS KI 6SN
ydzy OF FFEGF St NRY LJ32NJd
18 a 30 DE

G9f NRY Sa 2 1jdzS NAYRSZ
con cerveza, pero luego se pasa al ron, que actua
Yta NlILARZ2¢ a.h wmy



Entonces, estas
bebidas ¢,qué rol
cumplen?

Las bebidas pueden cumplir distintos
roles o propositos: Pueden ser un
medio para socializar, para vivir
experiencias intensas, ser una
proyeccion de estatus de quien lo
consume o simplemente, un
acompafante de las comidas

+SI Y2a.




bebida easyghare &drink | Easystart

tiene el rol 4
de sereasy ,

A

Es una bebida que cumple el rol de ser facil de A Tienecomo propésito cortar el dia y dar inicio

compartir porque agrada a la mayoria y es al encuentro Se elige con la idea de migrar
accesible (en precio y distribucion) luego a una bebida o preparaciéon mas fuerte
Puedeser una bebida rendidora que se compra | A Esta bebida suele ser fresca y agradable
entre varios para repartirla paladarpasa facilmente por la garganta

Es una bebida que puede estar en un largo A Es una bebida que ayuda socializar, rompe
compartir y puede durar toda la noche, o en un hielo sin excesos.

encuentro breve y casual que se da facilmente A Para esto funcionan tragos suaves de: ron,

Las BA que cumplen este rol, suelen ser la cerveza Vodka u cualquier otro coctel, tambien
de cualquier tipo o el ron puedenestarla sangria o la cerveza preferide



Cuando la
bebida
tiene el
rol de
relajar o
energizar

A
A

Relax nanask

Es una bebida que tiene el propadsito de
romper la rutina sin ninguna apariencia
Complementa un momento de descansoy
desconexion cotidiana, donde la gente se
muestra tal como es.

Es una bebida que suele estar entre
amigos y personas de alta confianza en
reuniones informales de todo tipo

La bebida que mejor cumple este rol es la
cerveza

Active energy

A Es una bebida que tiene el propoésito de
hacer sentir emociones mas intensas

A Es un tipo de bebidas méas asociada al
riesgo, se espera embriague rapido

A Es perfecta para la rumba, para activarse y
atreverse a bailar, hacer o decir cosas que
comunmente no se harian o se dirian

A Las bebidas que cumplen este rol son el
ron, el vodka y la cerveza fuerte (parcial)



Cuando |
bebida se

ajusta al cl Deservehe best

autovaloramon
y alas*
comidas =

Es una bebida que cumple el rol
del lujo, actia como un premio de
valor que se merece

Puede ser un medio para
proyectar nivel o estatus, si se
consume en lugares publicos

Es una bebida que se elige para
ocasiones especiales o cuando se
quiere celebrar un evento
importante

Son bebidas que suele ser mas
costosas y Premium

Las bebidas que mejor cumplen
este rol son: el Whisky, algunas
champafas y cerveza

SoftMeals

A Es una bebida que tiene el
proposito de acompanar
comidas cotidianas no
demasiado pesadas o
elaboradas

A También se asocia a comidas
de restaurantes comunes o
de franquicias como: pizza,
hamburguesas, ensaladas,
sushi

A Las bebidas que mejor se
adaptan son la cervezas
suaves

HeavyMeals

A

A

A
A

Tiene el rol de acompanar
comidas mas elaboradas o
pesadas.

También se asocia a comid:
de restaurantes de alta
gama, o a platos caseros de
mayor elaboracion.

Se vincula a las carnes a la
parrilla, paellas, pastichos.
Las bebidas que mejor se
adaptan son la cervezas
suaves o fuertes y el vino



Easy share Rendidora y pagable Suele ser el ron, pero puede estar la cerveza

Agrada a la mayoria sin distincion Cerveza

Para compartir en todo momento largos o cortes encuentros  Ceryveza , a veces ron

E Easy start Ayuda socializar, rompe hielo, sin exceso Un ron o vodka suavecito o la cerveza
Facil de tomar, rico sabor y pasa facil por la La cerveza, sangria o un suave coctel
resumen garganta
Relax no mask Para romper la rutina Cerveza

tenemos

Para ser uno mismo sin ninguna apariencia. Tan Cerveza
comodo como en mi casa

l Active energy Cuando se necesita energia para la rumba El ron, el vodka o la cerveza fuerte

Deserve the best Cuando se busca eligen lo mejor porque es un  Whisky o ron de calidad
merecido premio

Una cerveza Premium o importada

Soft Meals Acompafia comidas cotidianas o rapidas Cerveza suave

Heavy meals Acompafia comidas pesadas o de celebracion Cerveza suave o fuerte y vino



Rol de la bebida y sus categorias

Classic
Easy Share - mayoria, rinde, es mas -I . . - 3
accesible
ir |
— i -l . - -
encuentros
apariencias

Rol de la bebida Significa

Que le gusta a la

Active energy Para activar la noche -I - . .
Par mpanar
comidas suaves

Para acompanar

H Meal )
cavy Meas comidas fuertes




Lasgrandes
W Questions

A Whodtarget

Al LINRPEA Yl OA sBayer ||
Persona




Gustavogue lo bueno no termine

WHO
Representa a Solera Light
H f OBJETIVOS  PERSONALIDAD
- \ A Trabaja como arquitecto en Venezuela y le va bien, pero _ £ i
» quiere irse, en parte para seguir aprendiendo y también Introvertido xtrovertido
S ' para tener un futuro mejor L)
| A Tiene npvia y qui_ere casarse, pero no ahora. _Mientras Pensamiento Sentimiento
) tanto, disfruta salir con ella y con algunos amigos )
: s A Le encantan los deportes y estad muy atento al fatbol _
¥\ i Confiado Desconfiado
L =
= -
P T ;A « ~ FRUS. l E o A Y X .. < Divertido Serio
121 EeEhgC aC &pdROENES o EAT Ab ¢ -
La incertidumBre que hay en & pais, la ineficienci
con esmero, por eso aprovecho al de servicios publicos y la inseguridad
yAijiyC Ua ¢giUuyecC ailEUI
EDAD 30 afios ) BEBIDAS DE PREFERENCIA
RELACION CON LA CERVEZA
OCUPACION ARQUITECTO DE LA CERVEZA
SIMON, TRABAJA EN UN Le gusta mucho, su sabor y cuerpo.. Toma cerveza O
ESTUDIO DE para acompafiar comidas, ver pelis o cuando sale
URBANISMO con su novia RON
: . O
ESTADO SOLTERO PERO Adonde va le ofrecen Pilsen a veces Zulia y
PIENSA CASARSE toma, pero le parecen fuertes, disfruta mas So VODKA
ARQUETIPO EXCELENCIA Light, le parece refrescante y le gusta su disefiq - ]
una cerveza de calid ,
Agradable Atento Noviero y SANGRIA
familiar ]




Luis, o

Representa a Solera Classic

OBJETIVOS PERSONALIDAD

A Salir adelante en un pais dificil, sin embargo, siente que Introvertido Extrovertido
hoy hay cierto progreso. Pudo comprar una camioneta y
con eso se ayuda
Quiere compartir en familiar, incluyendo a su hermano, Pensamiento Sentimiento
cuilada y primos. Disfruta de la familia que esta en el pais.
Hace reuniones, parrillas, o simples encuentros en casa,
cuando puede va para una tasquita con su esposa

Confiado Desconfiado

Divertido Serio

-FRU

N TRACIQN
] U Q h E g A E éabgque no tlﬁeﬁtgpaggrancgs bastos @‘ C

puedo en casa |0 preocupalasalud de los mayores
:  AN[2 OFNB fjdz8 &8 aSall LeyASyR2 (2R2¢ AYLRAAOE S

eAEAyYCE 1 i UuA

EDAD 35 afios RELACION CON LA CERVEZA BEBIDAS DE PREFERENCIA
OCUPACION CONTADOR, NO EJERCE CERVEZA

TIENE UN NEGOCIO DE

TRANSPORTE

RON

ESTADO CASADO, CON 1

HIJO Compra una cajita de cerveza con su hermano
ARQUETIPO s + Z ~¢8 cada vez se reunen. También se compra su botella VODKA

de ron, sobre todo, si hay fiesta y quieren celebrar
Alegre Trabajador Familiar SANGRIA




Carol.a amiguera o

Representa a Polar Light

> OBJETIVOS PERSONALIDAD

A Se gradud hace poco y comenz6 a trabajar con su papa Introvertido Extrovertido
para ayudarlo porque quedo solo desde que se fue su -
contadora

A A veces quiere irse del pais, pero sabe que no es facil y Pensamiento Sentimiento
ahora no parece el momento, quizas mas adelante ]

A Le gusta ir al gimnasio o salir al parque a correr . _

A Le encanta salir con sus amigas, son alegres y le suben el Confiado o Desconfiado

anlmo S|empre

1-CA VI E AV trbbniGOC: iverido Serio

desde e] café hasta la A El futuro que no parece prometedor ni dentro ni J
Y fuera de Venezuela, aunque ahora nota alguna
E h y | A J mejora. A veces quiere un novio, pero tampoco le
frustra demasiado no tenerlo
EDAD 28 afios . BEBIDAS DE PREFERENCIA
RELACION CON LA CERVEZA
OCUPACION CONTADORA DE LA CERVEZA
LUZ MBO. TRABAJA A A veces toma Pilsen cuando esta en un grupo ]
EN EL CONSULTORIO .
DE SU PAPA grande porque es la que compra la mayoria, pero RON
cuando hacen una vaca ella pide que le traigan ]
ESTADO SOLTERA Polar Lightambién podria tomar Zulia porque no
VODKA
ARQUETIPO SIFRI LUCHADORA es tan fuerte. —_
Simpatica Preocupada Familia y SANGRIA
S

amiguera




Willlamo U n

Representa a Polar Pilsen

4 z Au"g‘ C ouda
vacilo a mis panas son
yhl c¢cEATI
EDAD 24 anos

OCUPACION ES BACHILLER,
ESTUDIA MECANICA Y

TRABAJA EN EL TALLER
DE UN FAMILIAR

ESTADO SOLTERO
ARQUETIPO BROMAS PA
AGUANTA LA PELA
Alegre trabajador Familiar /
noviero

d2 4 a | a vez

wno
OBJETIVOS PERSONALIDAD
Se gradu6 de bachiller y esté intentado estudiar Introvertido Extrovertido
mecanica. No es facil hacer las dos cosas .
Ayuda a su mama a paga algunos gastos de la casa pero
guarda para los panas Pensamiento Sentimiento
El trabajo lo cansa mucho, pero esta aprendiendo un [
montoén y quiere montar su propio taller : _
v Prop Confiado Desconfiado
gAUuUUE J VyU . |
FRUSTRACIONES Divertido Serio

CEGECE eI

Intenta ayudar a su familiar y esté intentando
conquistar a una muchacha que le gusta

BEBIDAS DE PREFERENCIA

CERVEZA
|

RELACION CON LA CERVEZA

A Le encanta, es su bebida favorita, toma algunas cada
vez que puede, sobre todo al salir del trabajo, los
jueves y viernes

A Cuando hacen una rumbita por ahi compra una caja
entre varios.

Toma Polar Pilsen porque le parece la mejor de tg VO&

a veces también tomaba Regional Pilsen pero

VR o de él es la cerveza fuerte SANGRIA
A También toma ron, sobre todo si se prende la fiesta S




Marelyso Cuil dador ao

Representa la multimarca. La que va donde hay

OBJETIVOS PERSONALIDAD
A Tiene un hijo de 2 afios que le roba todo su tiempo, Introvertido Extrovertido
ademas su mama no esta bien de salud -
A La enfermeria le paga poco y le quita mucho tiempo, por
eso vende bisuteria que ella misma hace, y hace arreglos Pensamiento Sentimiento
para pifiatas de todos sus conocidos
A Su familia en general también la apoya .
g poy Confiado Desconfiado
uzlﬁJSThAé‘lONli_:S Al 1 ucaA Divertido Serio
llg E@lr@o@ I§1 casa, apoyar a su hijito en todo lo /=
gue necesite, todo esta carisimo, pero siempre
EDAD 25 afios encuentra cOmo salir adelante
OCUPACION EMISNARNOt , BEBIDAS DE PREFERENCIA
e reelocRELACION CON LA CERVEZA
: CERVEZA
DE GLOBOS _ _
ESTADO SOLTERA CON 1 A Le gusta mucho, pone musica en casa y junto a su .
HLIO mama y su tio se toma algunas RON
J A Eltio es quien lleva los fines de semag; - O
ARQUETIPO MAMA CUIDADORA compra Zulia, y a veces Pilsen, pero la otra vez
GSNRS LJ2 NJj dzS VVODKA
G
Preocupada Habil, Familiar SANGRIA
resuelve




Eduardo Rumba d:- nde seabo

Representa al ron

] ¢COAI T A gUA%
la pandemia, ahora no me

huodoC UA
EDAD 22 afos

OCUPACION ESTUDIANTE DERECHO
DE LA UCAB, TRABAJO
PARCIAL, TIENDA O
COMERIO INTERNET

ESTADO SOLTERO
ARQUETIPO LIBERTAD
Ocurrente Extravertido Amiguero

WHO
OBJETIVOS | PERSONALIDAD
Disfrutar de su juventud tanto como sea posible, el .
futuro no es muy prometedor, y sabe que no quiere  Introvertido Extrovertido
guedarse en casa como ocurrio en la pandemia )
Comenzo a trabajar hace poco, tiene algunos ingresos Yoansamiento Sentimiento
quiere disfrutarlos como pueda )
Para él la rumba esta en cualquier lugar donde halla
alcohol y amigos, y puede ser cualquier dia de la Confiado Desconfiado

semana (siempre que pueda ir al trabajo)

RRUSTRACIONEA g ¢ A Q)  Dwverte
La plata no le alcanza, se va mucho en los estudios =
pero siempre guarda para la rumba, porque la

A rénﬁ pjlede ser en cualquier momento

. BEBIDAS DE PREFERENCIA
RELACION CON LA CERVEZA

CERVEZA
Le encanta, pero no rasca, la toma cuando lo ]
invitan, cuando compra un tobo en una disco o RON

bar entre varios.
Toma Pilsen y Zulia, probé Morena

curiosidad y esta bien. Pero lo que mas tg VODKA
para rumbear es rg

Las artesanales son muy caras y no el gustan
tanto, pero por el grupo o una chica se la tomaria

SANGRIA
)



Lasgrandes
W Questions

With whom

Cuandocompartires llo
determinante




Hay 5 grandes influencias en las ocasione

uPresente en la mayoria de los
entrevistados

wMas en el interior que en CCS

uSe tiene presente el gusto de los
mayores

A veces los mayores (padres, tiog
esposos) son los compradores

uSuelen incluir cervezas mas suav
0 sangria

uS5i la fiesta se prende puede habe
ron

Los panas

u5e busca el conceso de la mayor

uSuelen preferir cervezas mas
fuertes o ron

uSuelen salir cualquier dia de la
semana pero prefieren los viernes

, sabados para compartir mas
tiempo

es

asuelen influir en la presencia de
wPueden aportar para tomar lo qug

ylas mujeres solas pueden verse

Las mujeres

cervezas mas suaves o sangria
quieren
cualquier dia de la semanay

pueden tomar alguna cerveza o
sangria

uSe elige lo que guste a la mayorig
en su defecto, se acepta la cajaq
se tenga a la mano

orambién se compran bebidas qué
rindan como ron

uSuelen ser un encuentro mas act
y de fin de semana

Somos pocos

W @Depende donde estén pero es
Leposible que cada quien compre lo
que quiera y no se comparta

e oPuede ser un encuentro en
cualquier momento de la semana

VO




Lasgrandes
W Questions

A Where

A Clasificandossus fugares de
diversion




Casa de dia

uSuele ser un plan para el fin de semana.
Incluso los domingos

oEs mas familiar que de amigos

oEs planificado

uwPuede haber una comida especial como
sopa/hervido, parrilla, pasticho

wHay sobre todo cerveza, suele ser Polar
Pilsen, Zulia (+MBO)

oSl hay mujeres puede haber Sangria o P¢
Light (en todas las plazas)

En casa 0 cercano a casa

Casa de noche

uBSuele ser una salida del viernes o sabada
uEs mas de amigos que de familia
uBuele ser espontaneo

ulNo suele haber demasiada comida, pero ¢
un cumpleafios o algo mas planificado si
puede haberlo

uSuele haber Polar Pilsen o Zulia (+MBO)
ser las mas fuertes

lafambién hay ron y vodka
oPuede haber sangria para algunas mujere

Calle /Malecon / Plazas / licorerias

uSuele ser una salida entre jueves y viernes,
pero en el interior también ocurre los
sabados

LgBuelen ser: en CCS principalmente
comparnieros de trabajo, en el interior se
suman amigos

Lppuele ser espontaneo

wPuede haber snacks

uSuelen tomar cerveza Pilsen, Zulia (+POZ) o
,sPolar Light (+ MBO y POZ)

wPuede haber ron, cuando son varios
«Pueden haber sangria si hay mujeres




Fuera de casa

- h
ST o

T N
Restaurante Chino

u$olo ocurre en Caracas

oPuede ocurrir cualquier dia de la semana, per
suele ser mas frecuente los jueves

uSuele ser espontaneo

wPueden pedir algo para picar

oEs una ocasion de estudiantes universitarios ¢
gente joven que sale del trabajo

-

A

wMas Pilsen, pero puede haber la cerveza fria Quia cerveza puede ser Polar Pilsen Solera Clas

les guste

Tasca / Restaurante

uSuele ser un plan quincenal o mensual
buESs planificado y costoso

uSe realiza para darse un gusto

uBuele ser un plan mas adulto

wPueden ir a comer, desde papas fritas y
tequefios, hasta paelladepende del
presupuesto

Solera Light, Zulia, en MBO y POZ puede hab
también Polar Light

ol'ambién hay sangria

ks

/

\

>

Bares cool

uBuele ser una salida entre jueves y sabados

oPuede ser cada 15 dias o 1 vez al mes

OEs salida para un target joven adulto, no es
adolescente

uRequiere presupuesto, suele ser caro

wPueden aprovechar las promos y con comidas
(hamburguesas, tequefios) y tragos

ssiPueden pedir un servicios de ron o vodka o ur
ertobo de cervezas suelen ser Polar Pilsen.
También de forma individual pueden tomar
Heineken

Discotecas

oEs una salida con pocas menciones,

wJoven y activa, ocurre 1 vez al mes o menos

uSe percibe como altamente costosa y requiere
planificacion

uSuelen pedir servicios de ron o vodka por ser
mas rendidor

wMas menciones en Caracas Yy algunas en MB|
menos frecuente en POZ

Playa o Rio

oEl ideal de la diversion venezolana suele esta
presente sobre todo en Caracas, también es
frecuente en Barquisimeto, en el resto del pai:
es eventual. En San Cristébal por ejemplo es
solo una vez afio

OEl rio es una paseo de los guayaneses, es su

Lo Lt Fel e @ RAGSNAAS YX

uEs una ocasién familiar pero también puede s
de amigos

uRequiere planificacion y presupuesto, la mayo
no tiene una playa cerca, excepto POZ que tie
su rio

ula cerveza destaca en esta ocasion, pero
también puede estar la sangria y el vodka

o




Lasgrandes
W Questions

A When
A El dia yla hora importan




Cuando y a qué hora

Entre semana
Lun a miér.

wSuelen ser planes
tranquilos

wCorta duracion, se
espera estar bien
al dia siguiente

Tarde o noche
temprana
wPara cortar la
semana
wCerveza es estelar

(puede haber
sangria)

Jueves

wPuede ser un plan
activo o tranquilo

wldeal para salir
porgue los bares
y locales tiene
combos y promos

Tarde o noche
(puede ser hasta
la madrugada)

w Perfecto para
tomarse unas
cervezas luego de
clase o del trabajo

wEs el mejor dia
para el chino

Dependiendo del

Viernes

wEs dia de rumba

Puede haber
planes mas
activos

Pueden salir a
locales o ir a casa
de algun amigo o
familiar

Puede haber
cerveza, pero al
no tener
actividades al dia
siguiente puede
ser también para
el ron

Suele ser un plan
para la noche y
madrugada

Sabado

wEs un dia mas
para salir con
amigos (no hay
tantos compas de
trabajo)
Los planes suelen
ser activos

Salen a locales
pero pueden ir a
casa de algun
amigo

Suele ser un plan
para la noche y
madrugada




Lasgrandes
W Questions

A Doing What

A Actividades que acomparian el
momento




Esto es lo que hacen

=\ ?
' e
3 v \\
L By N )
C(;r‘iversar

wCompartir chistes

wAnécdotas personales

wHistorias

wPor lo general, se evitan temas
controversiales, pero el alcohol
puede propiciarlo

)Una accion cercana al a cer

Jugar
wLo mas comun es jugar cartas o
domind, pero si estan en un

ambiente de confianza, pueden
2dzal NJ YNYAOI 2

a cerveza puede ser bu
acompanant

\ ‘ \\\
] ; q’(c

|'| >

Bailar

wNo hace falta salir a ningun luga
para bailar, en casa en la calle ¢
donde haya musica y ganas se
Goustiel8lar A G 2 €

wMas acorde a bebidas fuertes
como el ron

A

Cantar

rwESs menos frecuente pero también
pasa, sobre todo a altas horas de
la noche

wO cuando algun grupo de amigos
mas creativo ponen a disposicion
un karaoke

wSuele ocurrir en casa o en
ambientes comodos

WES mas cercana a las redhibicion
del ron que de la cerveza




Algunoscruces
antes ddlegar
al detallede las
ocasiones
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Cu a nWheredo vy

Polar
Light

Solera
Light

Solera

) Ron
Classic

Where Zulia SEQGEN  Vodka

Artesanal

Casadia
En casa o cerca de casa Casa noche
Calle /Malecon / Plazas / licorerias
Chino

Tasca restaruante

Fuera de casa Bares cool

Discotecas

l'll'llll O

JujanTag
"Iy _
I <
“" s

Playa o rio



Cuando OoOWhoo vy 0 Wh a1

I
Who Zulia SOEE Solera Polar nght Artesanal | Sangria Vodka Ron
Classm L|gh

Gustavo, Que lo bueno no termine
Luis, El clasico -I . I I
Caro, La amiguera -I --
William, Undiaalavez -. - -
Marelys, La cuidadora -- - -
Eduardo, Rumba donde sea -- - .




CuanWhemowhatbto s e <cr uzan

When

Entre semana- Lun a miér
Tarde o noche
Jueves
Noche temprana
Viernes
Noche tarde
Sabado
Noche tarde
Domingo
Dia

Zulia Solerg Sglera Polar Light| Artesanal | Sangria JERY/els/¢! Ron
Classic Light




Cu a nwhohwliond whatdto s e cr

) Solera
Whith Whom ]
Classic
La familia
Los panas
Las mujeres

Somos muchos

Somos pocos




Ahorasivamos
al detallede las
ocasiones




Principales ocasiones de la cerveza

Merecimiento / emocional

Relax / comodidad
Su principal motivacién es cortar el dia
cualquier situacion estresante, casi
siempre en casa o0 en un lugar de
absoluta comodidad
Elige lo que mas le guste, es su
momento

Me refresco
Lo que desea es cortar con el calor y |
sed de la forma mas eficiente posible,
responde a una necesidad fisioldgica
Elige lo mas frio y que esteé al alcance

Funcional

G221 G YS¢

La principal motivacion vivir una
experiencia distinta e indulgente, suele
ser planificada y costosa, como ir a uns

tasca o restaurante.
Se elige lo mejor que se pueda pagar




Principales ocasiones de la cerveza

Merecimiento / emocional

A Lo merezco

Look at me A Viajes o paseos
(QEE) A Restaurantes

Relax / comodidad
& A Ser auténtico
(We) |
Individual
(Me) A Compartir cotidiano
A Sol, calor A Comidas
A Sed A Calle

A Reuniones espontaneas

Fisico Funcional

Social
(We)



Serauténtico

A Veamos con mas detalles las
ocasiones correspondientes a este
eje

92S a{ SNJ
I dzi SY G A O2 ¢



Cerquita, para todos los dias

. _ ) . 92s &
El oafter officeo call e) ewadisgia

COMO ES LA OCASION

Es una ocasion informal que puede estar presente cualquie
dia de semana. Buscan romper con la rutina y tomar un
break después del trabajo a bajo costo.

Fotos de
participantes



Cerquita, para todos los dias

E |

oafter

— uﬂuném; A ~
= " PAYO. i

& 408

Fotos de
participantes

QUIEN

Personas de cualquier
edad. (+NSE DE y +
Hombres)

Acompafados de amigos
y colegas

POR QUE

Necesitan tomar un break
después del trabajo. Es mas
econdémico que cualquier otro
lugar. Se encuentran con sus
conocidos y esta cerca de casa

CCS
MBO
BTO
POZ
SC

V4

of f1 ceo

call ejero

CUANDO

+ Jueves y viernes
A patrtir de las 3 pm

DONDE

Licoreria mas
cerca de la casa o
trabajo

C+/IC
D/E

QUE

Cerveza (Mayoria)
Ron ocasional y anis
(marginal)

Sangria en botella
individual (+mujeres)

FRECUENCIA Y
DURACION

Una dos veces por
semana. Entre 3y 6 hs
por ocasion

JOVEN
ADULTO

HOM
MUJ



Cerquita, para todos los dias

E | oafter

MARCAS /CATEGORIA

ey
N ¢

D.oys \

0 f Fed2rbu@e0. coQTPP BV er o

Eventualmente botella de ron o anis Entre 4y 8
para compartir con vasosy jarras cervezas por

Suele ser un lugar no

plasticas,. Mas comun entre los que . .
iASySy Sy OFNNR & &adPRSIONy s a LAHYIZRMO pero

COMUNICACION Y PROMOS

Promos por consumo de retornables y snacks.

Promos de hielo

DRIVER DE ELECCI( PRECIO

No es determinante, la

1)La marca que mas gusta  licoreria se percibe
como un canal

2)Que este bien fria accesible y la cantidad
de unidades baja

.

comun para el
encuentro. Mas aun en
el interior.

Se estacionan afuera
ponen musicay
comparten

SWITCH

Cerveza Ron (ocasional)
Cerveza Sangria (+
mujeres)




Otra variante de la calle

a
I

BN D2
G2YF Y243

YAYF N O2Y2
aN yz2a

Fotos de participantes

rraso en |

COMO ES LA OCASION

Es una ocasion informal que suele estar presente los fines de
semana y donde va tomar a la licoreria o la calle mas cercana
con los amigos o la familia. Es una ocasion mas frecuente en el
interior que en Caracas-

& FTNBOdzSYyidS LJzZSRS 20dzZNNANJ St FAYy RS aSylryl z

GFNRS | fF tAO02NBNNIFE th¥% my | on 59

FylF® +ASNySa 2 &tolFlR2d !y RNI [jdz§ y2 GSy3ala
My | on 59
OSNDF RS dzyl tAO2NBNNI adzSft2 SyO2yidNFNYS
G NAla OSNBSIIFa¢ .¢h om | np 5



Otra variante de la calle

Con | as oObirrasbo
calle

QUIEN

Amigos y familia (+NSE
DE)

POR QUE

Porque salen de casa, y van un
lugar cercano que conocen y
disfrutan, y es econémico

CCS
MBO
BTO
POZ
SC

Fotos de participantes

e n

CUANDO

Viernes y sabados

DONDE

Licoreria mas
cerca de la casa

C+/C
D/IE

a

QUE

Cerveza (Mayoria)
Ron ocasional y anis
(marginal)

Whisky (marginal)

FRECUENCIAY
DURACION

1 vez a la semana o cada
15 dias, hasta 5 hs

JOVEN
ADULTO

HOM
MUJ



Arbol de decision por ocasion

Ubicacion
de la
licoreria

Que esté

bien fria

Se compra por
unidades, asi que
debe estar para
tomarse en el sitio

Casi siempre
encuentran su
marca favorita

Lo mas cercano a |4
casa o a la oficina

Precio

Pero cuando va co
amigos y la reunién
sera larga, puede

Podria cambiar de
marca por la
temperatura no es

Pero toman pocas
estan dispuestos a

pagar cada una la
optima suya

la preferenma de la
mayora

ceder su marca ante

&

¢Cuando sale’r acalorado de un lugar o dgl trat%o te,

des tomarfjuna caeza$ una I|coreca

Sy 2¢
GaS 3Jdzadl tF OF NBNB3F fI
dan menos ganas de ir al bafio, es lo que tomo en la
f AO2NBNNIFE //{ Ydz2SNJ owm

f2a 02
NES & O

Gl lj dzN
A8yl
DE

No ¢

G/ 2y O2YLI 3SNRP&a RS (GNI oI
sino para tomar tres o cuatro cervezas para
NEFTNBAOIINy2ad b2 Sa



La ocasion mas democratica y comoda de todas

La casa acordeon, se estira

para que entren todos

_—
>

COMO ES LA OCASION

Es una ocasion informal, relajada y libre que se adapta todos los

) venezolanos. Ocurre por lo general en una casa y comparten lo que

PN tengan y quieran. Suele ser una ocasion espontanea mas cercana ¢
S LY fin de semana

En ciudades de calor como Puerto Ordaz es comun que la gente se

guede en porche de su casa compartiendo unas cervezas (+NSE D

'1' R £/
o~ o

Con mi amiga querida

RESPONDER



La ocasion mas democratica y comoda de todas

La casa acordeon, se estira
para que entren todos

i\l
*\\

e’ . ‘é‘h

Con mi amiga querida

RESPONDER
o i

.e‘a .‘,'
. j‘

QUIEN

Todos los venezolanos
gue tengan un espacio
donde recibir a la familia
0 amigos

Porque es el lugar mas
accesible, cémodo e informal
gue conocen: su casa.

Es economico y libre y sin mayor

esfuerzo lo pueden pasar bien

CCS
MBO
BTO
POZ
SC

CUANDO

Generalmente los fines de
semana, puede ser de dia o
de noche. Los domingos
también son buenos

DONDE

Su propia casa o la
de familiares o
amigos

C+/C
D/E

QUE

La cerveza es lo principal, es
lo que combina con todos,
hasta con la tia, pero
también hay ron (+ joven) o
sangria

FRECUENCIA Y
DURACION

Una vez por semana, por
cualquier motivo
Puede durar 3a 8 hs

JOVEN
ADULTO

HOM
MUJ



La ocasion mas democratica y comoda de todas

La casa acordeon, se estira

EMPAQUE CANTIDAD
para que entren todos T pesdedauna || OV
Preferencia por cajas de cerveza Yy caja entera por
botellas retornables persona Se suele comprar en la

licoreria o en la tienda
de conveniencia mas
cercana a la casa.

COMUNICACION Y PROMOS

Promos por cajas, cruce o combos con snacks

DRIVER DE ELECCI¢ PRECIO SWITCH
I al E:;%?Odemtgrs“zﬂe; Cerveza Ron (+ fiesta)
a marca que guste a la : i
) irca que g S A— gerveza; \éodka,(+ joven)
Mayoria para compartir con erveza, Sangria (+
2)Precio otras personas reunién tranqui y familia)

Valorado por
Su precio




Arbol de decision por ocasion

e

GwSdzy ANBS O2y I TFlFYAEALI
caja, 0 se compra una caja entre todos, se va a

fF ftAO02NBNNIF & &S 02 YLNN

La GOy fla NBdzyAz2ySa Sy YA

Licoreria / Las promos o temperatura sangria, cerveza, ron. Sangria o cerveza. Ron.

Super descuentos Marcas puede ser No todas las amistades consumen lo mismo. Yo
relevante no bebg ron. Por lo menos son pocas las

Ydz2SNBa& |jdzS 0S0SY NRYE

_ aasS Sadat Sy dzyl OFal &s

ol e PSRRI ERRERE S E L haber uno que paga y después se le pasa el

Mas cercano al " o 0c en mayoria pero momento RAYSNRéE® th' my on 59
casa siempre suele

casa
gustar a todos




Combina economia y sabor

ola fr2adéd oriental es mS§s
barata
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COMO ES LA OCASION

Es una ocasion informal y frecuente para compartir con los amiga
gue buscan un lugar econémico para tomar varias cervezas. Algu
veces pueden combinarlo con comida china, arroz o lumpias, per
gue mas destaca es la cerveza bien friz.




Combina economia y sabor

ola fr2ado orient al

barata
S — QUIEN
T AN B b & { Hombres y mujeres de
cualquier de cualquier

NSE, tiende a ser una
ocasioén + joven

POR QUE

Quieren un lugar comodo para
compartir que ofrezca la
cerveza mas barata y fria del
mercado y ademas, no estan

CCS
MBO
BTO

POZ

SC

obligados a comer si no quieren.

e S

CUANDO

Generalmente entre
semana, luego del trabajo o
de clases, puede ser
también un sdbado a la
noche

DONDE

Restaurantes
chinos de bajo
costo

C+/IC
D/E

mS§ s

QUE

Es una ocasion
especialmente cervecera.

FRECUENCIA Y
DURACION

Una vez por semana, 0
cada 15 dias. Encuentros
de2ab5hs

JOVEN
ADULTO

HOM
MUJ



Cerquita, para todos los dias

ol a

frzabo
barata

Or

il ent al €S mS§s

EMPAQUE CANTIDAD /ppy/
Preferencia por botella retornable, es lo 4 a 10 por

mas usual y lo que garantiza el bajo .

precio ocasion

COMUNICACION Y PROMOS

Pueden haber promos en combinacion con
comidas
Descuentos por volumen, compra 8 y regalos uno

DRIVER DE ELECCIC PRECIO

1)La marca que mas gusta s el driver de eleccién
2)Que esté bien fria de esta ocasion

Es un restaurante
informal de comida
china.

No sienten ninguna
presion por comer,
pueden ir solo tomar

SWITCH

No suele haber cambio de
categoria, es una ocasion
especialmente cervecera



Arbol de decision por ocasion @

eC'CLme talgo aclaje los juevesee vocy

al chino, es super barato y si nos pega el
KFE' YONB LISRAY2a& dzy |

G{2y Yta SO2ysYAO23
muchas horas tomando y no sientes
presion de que tienes que comprar nada
CCS18a30C

Se toma en el
Sitio es super
relevante

Econdmico y bie
situado

Siempre hay une
gue guste




Otras ocasiones, con menores menciones

Las tareas del hogar

Si hay gue hacerlo, hazlo con cewo es LA ocasion
ganas

La vida cotidiana esta repleta de tareas y oficios del hogar que no suelen ser
gratos como limpiar la casa o arreglar el carro, sin embargo, la cerveza pued
el impulso necesario para subir el &nimo y hacerlo de mejor gana.

QUIEN

Parte de los venezolanos
NSE que limpien, hagan
oficios o arreglen algo en
casa

POR QUE

Porque le suma refrescancia,
sabor y alegria a una tarea que
no es divertida

CUANDO

Cualquier dia de la semana,
pero suele ser los fines de
semana cuando tienen
tiempo

DONDE

En casa, pero puede o
trabajando en algun
oficio

CCS C+/C
AAyer despu®s de hacer | a c'\éff?a me puseP8 hacer
cosas del hogar y me 3bme UEOSZS cervezaso. SC

a 45 DE e

QUE

Cervezay si es suave
mejor

FRECUENCIA 'y
DURACION

Cada vez que sea
necesario, al menos 1 vez
por semana

JOVEN
ADULTO

HOM
MUJ



Otras ocasiones, con menores menciones

Suma emocioén al deporte

COMO ES LA OCASION
Es comun que varios hombres luego del softball, o de algun deporte, se tomel

Pasi(')n deportiva unas cervezas para recuperarse. También, es comun que los panas se reunar
ver un partido por TV

Sellan CUANDO SUIE

Los deportistas suele ser

hombrgs mayores de 30 Generalmente los fines de Por lo general cerveza para
~ semana o cuando hay un refrescarse, pero puede

stee buen juego colarse un ron o sangria si es

cualquier edad

POR QUE DONDE FRECUENCIA Y

Porque la cerveza es un Puede ser cerca de E)rmgvliﬁ\o(r:sle(n?alhla 5
clasico del deporte, que une una cancha, en cuando hay un partido, el

y suma emocion casa 0 en un bar encuentro dura 3 horas y
toman hasta 10

G/ dzr yR2 @S2 23 LI NUAR2& Sy LI NB2lF 2 02y FYAI2aszx dzy

NEYyOA(G2 2 O2y OSNBSITI LIRfIFNGSINIE thy ®C I on 59 JOVEN
St SljdzALl2 R2YyRS 2dz532 aASYLMBB LARS ¢ ©BF GANF & t | ADULIO
negrita, la catira es la polar light y la negrita es la E(T)g HOM

Pilsen POZ 18 a 30 C+C SC MUJ
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Méasicomado

gue lunassiesta
en iun
chinchorro




El entretenimiento de todos los dias N\ 4

Netflix & Chill

Eje Relax /
comodidad

COMO ES LA OCASION

Es una ocasion informal que puede estar presente entre
semana en la noche, o el finde en cualquier momento.
Buscan distraccion, compartir y vivir emociones; es tambiél
una forma de estar al dia con la cultura POP y tener algo
positivo que compartir a bajo costo.

Los moviliza su accesibilidad (precio y practicidad) en un
espacio totalmente comodo donde pueden ser ellos
mIismos.



El entretenimiento de todos los dias

Netflix & Chill

QUIEN

Todos los venezolanos sin
distincion de NSE

Pueden estar solos o
acompanados de familia o
amigos

‘POR QUE )
Necesitan entretenimiento

accesible y a bajo costo
Es un héabito postpandemia

4 N

CUANDO

Cualquier dia, + entre
semana Yy en la noche,

ya instalado

- J

CCIs
MBI
BTO S
POZ S
SC S

pero también el finde

J

DONDE

En casa, y

eventualmente en
casa de amigos o
CEIGIES

C+/C —
D/E

A4

QUE
Cerveza (Mayoria)
Ron ocasional (+

acompafados)
Vino o sangria (+ mujere

FRECUENCIAY
DURACION

Al menos 3 veces por
semana, entre 2 a 5 hs
por ocasion




El entretenimiento de todos los dias N\ 4

Netflix & Chill EMPAQUE ) ( CANTIDAL

Preferencia por individual,

6 DV Canal \

N

Entre 3 a 10
botella o lata. Eventualmente cervezas por
botella de ron para compartir ocasion (puede ?gﬁéi”etsrg:;gooqa;g:
\_COn amigos (+ el finde) ) \ sermas el fmd& ol POV (loereria s
supermercado) mas
COMUNICACION Y PROMO Y | cercano para algunos
Redes Socialescriticas y recomendaciones de suministros

peliculas o series
PDV Promos /cruces con snacks pueden estar

\_asociados a estrenos y temporadas ) K /

PRECIO

Relevante segun el dia del mes

SWITCH

/
DRIVER DE ELECCIQ

1)La marca que mas le gusta o de la semana (entre semana Cerveza Ron (ocasional)
2)La marca que mas le guste aEEENEE =R 0 KSR (R Rl0)[ofS Cerveza sangria / vino
todo el grupo (toman poco) o si estan Cervezarefrescos
\_ 3)Temperatura acompafados (hacen vacas)

Detonante del cambi
- A~ > PROMO
TR SE 0®



Arbol de decision por ocasion

Proximidad /
Cercania

Se visita la
licoreria o
super
mercado mas
cerca de casa

Netflix & Chill

Acompafante ¢,Con quién vera Netflix?

Si va estar sol(

Compra lo que
le gusta / poca
cantidad

Suele ser
cerveza

Con familia /
parejas

Puede sumar
otras categorias
para el gusto de

las mujeres

Puede ser
sangria

Pueden hacer
una vacay
sumar algo mas

fuerte

Ron para
después

Su marca
suele estar
presente

Pero podrian
cambiar a la qug
guste a la
mayoria si hay
agrado

Su marca
suele estar fri

Formato

Botellas retornables, no retornable
y latas

Si son un grupo
pueden compra
una caja, si es
individual o de
pareja no

A4

“Con Netflix Ahi combinaria traguito de ron. O un
whi sky. Una sanBTOGhka4s5@ mb i

“Los hombres toman ron con Ce€ala que también es
refrescante y no da ganas de ir al bafio asi que uno no s
pierde la pel Ccula, wuno s
Cola 31 a 45 DE

“Viendo series dolakighthorque a
es mas suave, uno quiere ver la pelicula no
emborracharse CCS 18 a 30 C+C

~Uno comparte, elige | o q
se gasta tanto°®° BTO 31 a

~ Maracai bo arremete | a pa
econOmica. Aunque ya no hay pandemia no se puede st
a comer todos los fines de semana, ya no se puede ir
tanto al cine ver pel Ccul
a 30 DE

‘Esalgoquehagpbodo el tiempg@S cor
mujer 18 a 30 D/E

“La mayoria del tiempo lo hago solo, pero también lo
puedo hacer con mis amigd€£CS mujer 18 a 30 D/E

“Viendo series o pnedrdlicimos a
entre amigos para ver una sengebeber puede ser
sangrCa o cerveza®° SC 18



Cuandote

premias,|porngae
Opraacsoaahens o

A\

92S a[ 221 |0
YS¢é




El ideal de la diversion \V4

Vacaciones de bolsillo

Eje Look at me

COMO ES LA OCASION

Es una de las ocasiones mas valoradas por los entrevistados. Se
encuentra en el imaginario como el ideal de la diversion y lo
disfrutan menos de lo que les gustaria. Es una salida planificada
gue puede llegar a ser costosa y puede durar un dia, un fin de
semana o varios dias en la playa, la piscina o los rios (POZ) .
Los moviliza la ruptura de la cotidianidad, sentirse de vacaciones
y sin responsabilidades, estos paseos representan la felicidad
plena



El ideal de la diversion

Vacaciones de bolsillo

QUIEN

Puede ser un plan
familiar o de amigos

‘POR QUE )
La playa/ el rio / piscina
represente en el imaginario
venezolano de la felicidad,
es el lugar perfecto para

\cargar las pilas

CCIS
MBO

BTO (D

POZ BERYEY NS

SC B

/CUANDO

Los fines de semana,
carnavales, Semana
Santa, dias de fiesta

- /
DONDE

La costa / rios mas deseadq

es siempre mas remoto,
pero llegan a donde su
presupuesto y tiempos les
permitan

C+/C
D/E S

El rio es una

actividad cercana

al NSE Dée POZ

QUE
Cerveza (Mayoria)
Ron o vodka

Sangria (mujeres de la
familia)
Coco ron (+jovenes)

FRECUENCIA

CCS Y POZ (Rio) al menoq
X mes

SC 102 veces al afios
BTO y MBO cada 3 meses
menos

JOVEN S

ADULTO.

HOM
MUJ s



Disfrute hasta donde alcance

Vacaciones de bolsillo

\_

/PDV \

\4

" EMPAQUE "\ (" CANTIDAD
Prefieren latas por seguridad | | pesde 4 hasta 1 Puede comprar en una
pero pueden haber botellas caja. Varia segur licoreria de la ciudad
retornables en una cava con la cantidad de antes de salir

\_ hielo ) \personasy dias) buscando un mejor

precio.

" COMUNICACION I Otros, compran cerca
APrec_:ios por volumen (va una de regalo por la compra fle | de la playa porque var
Aeq“'s cantidad) _ _ por un solo dia y el

(e on e, Otseduos e vazosy csesares | consumo es més
’ ’ reducido.

N )\ )

4 X SWITCH
DRIVER DE ELECCIOMHR=®{(0] :

’ _ Cerveza Ron (+amigos)
1) Marca Es mas relevante si se compra Vodka (marginal)
2) Temperatura en cantidad (mas frecuente C S .
3) Precio con amigos que con familia). SANSra s Sl el

(+mujeres)




Arbol de decisién por ocasion

Vacaciones de bolsillo

Depende de la cantidad de
dias y personas que haran
paseo

Si es una
compra
grande

Si es una por pocos dias

O comprar en la
playa/rio a un
precio mayor por
comodidad

Se visita una
licoreria o super
en la ciudad
antes del viaje

Pueden comprar
antes de salir po
economia

Quienes determina la marca

Se elige una
marca de
cerveza que
guste ala
mayoria y se
suma ron

También cada
quien lleva lo que
mas le gusta

Temperatu
ra

De suma
relevancia si
se compra
en el lugar

Familia

Se elige una
marca de
cerveza que
guste a la
mayoria y se
suma sangria

Precio

De valor
cuando se
compra en

cantidad

Abierto a las
promos siempre
gue la marca
agrade

AEN | a

pl aya

un

O esta c

reggaeton, es jueves, se esta tomando sangria,

cerveza

Zulia o

pol ar n

En la playa prefiero la polar negra, en cualquier
ocasion me gusta mas porque la light es muy

suave y no tien
AY mi famil i a,
col ada o Sangr
ADepende, en mi

e mucho

especi al
2ao0 BTO

caso yo

pero mi pareja se va mas por el ron. Mis tias se
irian por la sangria y mis tios por la cerveza

Regi onal

i E]I tachi

Lighto

rense

POZ 18

busca si

vez al afo de viaje, en semana santa se va mucho

a Tucacas.

31

a 45 Co

4



EL premio mayor de los grandes \Vg

Cuando me doy lo que
merezco

COMO ES LA OCASION

Esta ocasion suele darse en una tasca o restaurante, puede
haber musica (salsa, merengue), comida y tragos para
compartir y disfrutar. Es una ocasion planificada que
requiere inversion y saben lo que van a gastar.

Los moviliza la recompensa, es un gusto que se dan
porgque lo merecen




EL premio mayor de los grandes

Cuando me doy lo que
merezco

QUIEN

Parejas, familia, amigoq

+ NSE C+/C van con
mas frecuencia

‘POR QUE )
Un ambiente distinto

a la casa, buena
muasica y ricas

\picadas, pero es caro /

CCSS
MBOIS
BTO IS
POZ D

SC

" CUANDO )
Entre jueves y
sdbados

o J

DONDE

Tascas o restaurantesn
CCS mencionaron Hipocampd
Chacao

Baby Blue Chacao

La TerrazalLa California

En BTQ@ El Mes6n

D/E S

QUE

Cerveza es rica y combina con
las comidas

Servicio de Ron, cuando son
varios y se quiere bailar
Sangria (+mujeres)
Cocteles- por ser diferente

FRECUENCIA

Entre 1 vez al mes
1 vez por semana.

JOVEN s
ADULTO

HOM
MUJ ]



Tasca, el premio mayor de los grandes \4

Cuando me doy lo que
merezco

EMPAQUE ) (CANTIDAD) /ppy N
En general toman botellas y De4al0
compran en baldes El restaurante o tasca,
\ N\ % Z?nﬁligr?tgolgerlnl]sica y
/COMUNICACIC')N N la buena comida.
Pueden encontrar promociones de tragos,
servicios o tobos de cerveza. Pueden haber

combos con picadas

p
[DRIVER DE ELECCIQ PRECIO

El lugar, es un sitio que se visita El precio es relevante y

para disfrutar no solo para beber pl_lede” tomarlo en cuenta.
2) Promocién. Pueden Sin embargo, es costo

aprovecharlas si las hay. Ya la planificado y estan pagando

\_ salida es costosa por un gusto

Detonante del cambio
o8

N | A\ /

SWITCH

Cerveza Ron, vodka
(buscando mas rendimiento)

Cerveza Sangria (+mujergs

Si es por elegir yo siempre escojo
cerveza, y luego me cambio al anis o
al ron, pedir pura cerveza en una
tasca sale muy costoso. Si somos
muchos se pide una de anis o ron
POZ 18 a 30 D/E



Arbol de decision por ocasion

Cuando me doy lo que merez

Eligen el restaurante
gue mas les guste

acorde al presupuestg

Pueden
elegirlo por

la musica
para bailar

Pueden pedir un
tobo de cerveza
ron

Pueden
elegirlo por
la comida

Pueden elegir

cerveza y sangrig

Los acompafnantes

Menos cantidad
pueden haber
bebidas como
whisky, vino,

sangria

Familia/
amigos

Puede haber un
servicio de ron o
un tobo de
cerveza

Precio

Sensibles a

las promos

por precio o
cantidad

Cualquier ahorro
vale en una salida
de por si costosa
pero dentro de
los productos que
valoran.

Cada quien
paga lo
suyo

Las marcas y
categorias varia

\%

G5SLISYRST LBRNJjdzS arA &2 YS @2& I
y después tu pides tequefios, pizzas, 0 una racion de lo que sea
[ 24 RSYtasx 0O02YSy |t32 OdzyR2 @Iy |

Aqui en Barquisimeto hay zonas mas campestres y sirven comida llanera,
entonces en esos lugares la cerveza combina mejor BTO 31 a 45 C

Gt 2NJ S2SYLX 22 |1 ALROFYLRZIZI ljdzS Sa Yc
grande, hay musica en vivo, la masica es muy buena, tiene bastantes cosa:

LI N} oFAfIFINE KFE& oladlyidaSa vSal aé
G/ dzZ- yR2 Sadz2e Sy dzyl G aodl 02y | Y¢
I KN O2YLIN}Y2a dzy ASNIAOA2E¢ a.h owm
Gt F N SYydaNF N Sy |-Y07\Syuéz O2 YLJ NI/
SYO2NNI OKIF NI ¢NJ¥aGlFra RS LI al NI St NI
30 DE.

G/ 2YLI 3SNRPa RS GNIol22d tI NBa2kd t
It YSa¢ //{ om I np [/



Porque cosas muy buenas pasan en casa %

Hitos caseros

COMO ES LA OCASION

Es una ocasion planificada que ocurre en casa para celebrar,
desde una fiesta de Halloween, un cumpleafnos, un reencuentro
0 despedida. Puede tener una comida especial, pasapalos,
parrilla, un pasticho. En esta ocasion también pueden bailar

O2Y NI GF NJ dzy 1 F NI 21 Sosmbvilikah @S N.
celebrar eventos especiales de la forma como les gusta y
compartiendo gastos



Porque cosas muy buenas pasan en casa

Hitos caseros

'POR QUE

QUIEN
Todo venezolano que
cuente con una casa o

espacio para recibir
personas, puede ser de
cualquier NSE

~

Porque hay veces que quieren
hacer fiestas mas producidas y
la casa es el lugar onde se
puede disfrutar acorde al
presupuesto

)

CCI
MBOmS
BTO I
POZ S
Ssc

4 )

CUANDO

Viernes, sabados, por lo
general en la noche

- J

DONDE

Su propia casa o la

de familiares o
amigos

C+/C .
D/E

\%

QUE

Hay de todo porque la gent

aporta: Cerveza, ron, vodk;
sangria y si es mas formal
whisky

FRECUENCIA 'y
DURACION

Una vez al mes o menos,
son ocasiones caseras que
requieren cierta produccio

JOVEN enmmmmmms
ADULTONIIS

HOM
MUJ oo



Porque cosas muy buenas pasan en casa %

Hitos caseros (EMPAQUE ) (CANTIDAD /ppy I
, , Minimo 1 caja
Preferencia por cajas de cervezay por
botellas retornables contribucion Se suele comprar en la
indv. licoreria cercana a la
- / \(m vovace / fiesta o al invitado
COMUNICACION Y PROMOS A

oEgrzs : Promos por cajas, cruce o combos con snacks

DUESD

N AN /

 DRIVER DE ELECC\I PRECIO SWITCH

1)La marca que guste a la mayatia Cerveza Ron
hay més de una marca Relevante porque se

2)Temperatura si se consume al compra en cantidad
momento

\ 3)Precio /

Cerveza Vodka
Cerveza Sangria




Arbol de decision por ocasion

Rendimiento,
mas efecto po
menos plata

Eligen categorias
YI NOIFa «a

La cerveza suele s¢

Pilsen y suman ro
o vodka

Hitos Caseros

Relevante,
garantiza que la
pasaran bien sin

demasiados efecto
secundarios

Si bien la mayoria
tiene su marca
favorita puedo
dejarla de lado
para compartir

El precio importa
cuando se quiere
comprar en
cantidad para
compartir

Sensibles a las promos por precio o
cantidad

Pero es secundaric
cuando se compra
individualmente
(llevo lo mio

GwSdzyA2ySa Tl YATtAlINBAZ :
negra o Zulia a veces, Ron Sta. Teresa o

Pampero dCalazan que es uno nuevo, sangria

OF NPNB 3l Odzol ft AGNBI GA\

Gl I OS L1202 Gdz@S dzy Odzy Lt
mi suegro y tomamos tinto de verano, que es
sangria con Chinotto, pero a mi suegro le di

ron. Habia cerveza, sangria y ron, las tres
cz2ala¢od //{ om | np |/

G/ dz2t yYR2 y2a @Aardal G§2RI
sangria, cerveza, un whisky, vodka. En un
cumpleanos familiar no falta el whisky y se

prepara una comida especial una sangria o
OSNIBIST I ¢

aYS alF ONATFAO2 wfl YI NOI
mas barata y voy a tomar mas cantidad, me
sacrifico.si voy a pasar mas tiempo y voy a

tomar mas, me voy con esta y luego me
SYLIAST2 | (2YIFNJ £ ||dzS °



Diversion producida

Esta noche es mi noche

\%

COMO ES LA OCASION

Es una ocasion planificada fashion, joven, costosa y eventtL
Esta experiencia puede comenzar en una casa y luego
trasladarse a una disco o a un bar de moda. Es una ocasio
gue permite vivir experiencias y hacerse notar. La gente
busca bailar (salsa brava +ccs reguetén, vallenato (+Bto o
electronica) , divertirse y conocer personds| driver de la
ocasion es sentirse participe de su tiempo y vivir
experiencias nuevas gue rompan con lo cotidiano



Diversion producida

Esta noche es mi noche

QUIEN ( CUANDO
Principalmente jovenes De jueves a sabado.
menores de 30 afios Hasta la madrugada (o
dia siguiente)
- J
'POR QUE DONDE

El Baby Blue también es
muy bueno, alli en Chacao

Ambiente diferente y
cerca de la naturaleza, BTNz NR{ls)

céntrico y no es caro AK bar en el CCCT
Molino Rojo. Rock

C+/C ——
D/E .

QUE

Servicios de Ron, Vodkd

a veces tequila. Tragos
preparados
Tobos de cerveza

FRECUENCIA

1 vez por semana

cada 15 dias

JOVEN S
ADULTON—S

HOM S
MUJ S



Diversion producida

Esta noche es mi noche

MARCAS /CATEGORI

si es en grupo. Preferencia por

el ron y el vodka, servicios

(EMPAQUE ) (CANTIDAD
Cerveza en unidades por tobo | | Suele serun
Servicio en

grupo o un tobo

de cerveza

- AN

4 .
COMUNICACION

b2 OKSa
pasapalos

-

Orientada a promociones por cantidad (balde de cervez;
SalISOAlLfSas

fI R&Qa

~

)

/DRIVER DE ELECa

1) Local: ambiente, musica,
estatus
2) Precio

3) Proyectalo que siente

PRECIO

Les gustan las promos, pero
mas estar en el lugar de
GY2RIE 2
No es el lugar para buscar
precio.

o2y

0]

9)

\%

POV )

Puede ser discotecas
de distintas gamas y
estilos, donde destaca
la musica: regueton,
salsa. merengue,
bachata, vallenato
(més SC y BTO) music

ySleskANIga G 5 v 5 2

o /

Cerveza Servicio de Ron /
_Vodka (Anis (+DE)
7S Qetvezy Qodtele® (m8jitos,
rones, vodkas)
Cervezasangria

SWITCH

PROMO

ax

O
N

Como un abreboca para comenzar. Se planifica y primero se pide un tobo
de cerveza y luego un servicio de ron POZ 18 a 30 C+C



Arbol de decision por ocasion

Esta noche es mi noc

Las promos del local

Servicio de
Ladys Night} Happy Hour Tobos botellas en
los

Ya sabian
que era
mucho mas
cara que de
costumbre

Divertido,

con musica,
seguro

Gat a 1jdzS G2R2 | dzyl RA&O0?2
se llama La Asuncidn, voy los jueves y sabados, pura
salsa brava CCS 31 a 45 D/E

dLa apoyo, porque la ultima vez que sali a una
discotecainicié concervezay luegome paséal ron por
las ganasde ir al bafio, para poder seguir bailandc
CC48a30C+C

a 9lgs discotecassonmuy exclusivoson el ron y solo
vendensantateresa, diploméatico,cacique SC18 a 30
C+C

a {vaya una discotecapuedopasardel ron al vodka,
peronoiniciarconO S NJ3SC18la 30 C+C

a 9uiadiscotecaesmasNE ¥MBO18a30C

G 2 K Ata@nbiénsepuedetomarenR A & O 218 30 | €
C

a



En el mar rec o c‘)cultural@

Bohemia caraguena y
accesible

COMO ES LA OCASION

Es una ocasion informal y bohemia para tomar algo agradable en un
entorno cultural, diverso y diferente. Es una ocasion que comienza
en la tarde y se extiende hasta las primeras horas de la noche. Las
personas buscan un espacio para conversar, escuchar musicay
tener contacto con la movida cultural caraquefias moviliza la
recompensa, es un gusto que se dan porque lo merecen. Interes

por sentirse diferente



En el maréeco ocul tur al

Bohemia caraguena y

. 4 ; ) c
QUIEN CUANDO QUE
Van jévenes y adultos, Jueves a sabado Cerveza comercial y
pueden ir con amigos, Puede ser de tarde, cerveza artesanal
comparnieros de trabajo desde las 3 0 4 pm, hag mojitos, cocteles ’sangr
CEICIES \_ la noche temprano Y, ’ ’

DONDE FRECUENCIA

Los caobos, entre l0S

'POR QUE

Ambiente diferente y
cerca de la naturaleza,
céntrico y no es caro

1 vez por semana
cada 15 dias

museos Y teatros
mas emblematicos
de Caracas

CCSHENNNNNNNNE C+/COmmmms—— JOVEN .

MBO D/E D ADULTOm——
BTO
PO7 HOM  oom——

SC



En el mar rec o

Bohemia caraguena y
accesible

Oc ul

t ur al

‘EMPAQUE ) (CANTIDAD
Preferencia por individual, Fntre 2a4
botella o lata. También se ragos o
valoran los cocteles preparados gi;\’s‘?gﬁs por

(N AN Y

\

COMUNICACION

Happy Hours, promos de tragos, combos con

snacks, picadas o comidas

\_

J

/
DRIVER DE ELECCI

1) Local: Calidad, comida, mu§
a en vivo
2) Precio: Altamente sensibles

-

PRECIO

Es altamente relevante,

determina qué y cuanto tiempo

compartiran.

PDV A

Es un lugar variado con
pequenos locales parg
elegir variedad de
comidas, tragos y
cervezas

N /

SWITCH

Cerveza Cocteles

(maojitos, rones, vodkas)
Cervezasangria




Arbol de decision por ocasion

G+l Y2a | dzy NBaG!Il dzNd
frente a los museos, venden comidsa

al aire liboreComo hacen eventos, me
Jdzadl St FYOoASYyGSsz f
30 C+C

Bohemia caraquena y accesibl

GaS G2Y2 dzyl a OSNBSI

tomo mojitos, pero mi pareja toma cerveza

RS&RS [[dzS f f STICSMlaa i

30 DE

Las promos del local J Marcas |,

bellas artes, entrando esta la ruta

nocturna, ahi esta, desde que entras hasta

la mitad donde se ve el teresa Carrefio, ahi

Imf)ortg_, pero hay lugares, y ahi se toma cerveza, ron,

Comida. musica Cerveza Cervezas SUILELE trago, sangria, Malportada, hasta cerveza

diversion SAE L artesanal S| SRR N SabyrE @SYyRSys @

a probar cosas CCS 31 a 45 DE
nuevas




Nossolqgoor el
calor soy

fresca

92S 4as
NEFTNBaO2é




El calor cuando pega ¥

Es urgente quitar la sed

COMO ES LA OCASION
El climay el calor Suele darse en cualquier momento cuando salte el calory
A Y L2 NIIFSID Y Pgeq SSyele ocurrir en la calle, haciendo alguna actividad

nos reunimos al .. : : :
mediodia se toma  11sica, luego del gimnasio, o en ciudades calurosas (+MBO 'y

cervezay en la PO2)
noche se toma Los moviliza la sensacion o creencia de que tienen una
rone my I o §'ed/que solo la cerveza bien fria puede calmar, quieren

hidratacion inmediata y saciar la sed o antes posible




Es urgente quitar la sed

El climay el calor
AY LR NIIS b
nos reunimos al
mediodia se toma
cervezayenla
noche se toma
rong

My |

El calor cuando pega

QUIEN
Todos pero mas comun
en MBO o POZ.

t h @

POR QUE

Porque siente que es
lo Unico que sacia una

on |/ sed y calor intenso

CCS
MBO
BTO

POZ

SC

CUANDO

Cualquier dia, entre
semanay en la tarde

DONDE

Calle, licorerias, puestos
de comida.
Casi siempre es al paso

C+/C
D/E

QUE

Cerveza bien fria

FRECUENCIA

Min 1 vez por semana,
pero en ciudades
calurosas todos los dias

JOVEN
ADULTO

HOM
MUJ



El calor cuando pega

Es urgente quitar la sed

MARCAS /CATEGORIA

EMPAQUE

Preferencia por individual,
botella retornable
principalmente puede haber
lata para tomar caminando

Entre 1y 3

COMUNICACION

Que esté bien fria, hecha justo para el calor con
2 0 3 birras

DRIVER DE ELEccI® PRECIO

1) Marca
No es tan relevante porque
2) Temperatura
. toman pocos
3) Precio

Detonante del
cambio

CANTIDAD

PDV

Suelen ser licorerias,
pero también puestos
de comida, lugares al
paso

SWITCH

Cerveza a otra marca de
cerveza por temperatura



Arbol de decision por ocasion

d

: ’ 6,2 a
Licoreria dzy I §

ASYLINE 1jdzS NBINBE?2
a

> Temperatura
mas cercana

I
j dz8 Ot 02y St Ol

Siempre estara
atento a encontrar
su favorita

Es la razén de se
edaocasion

Lo mas cercay
visble




El ideal, existe, y en

Cuando refresca el calor

cuerpo v alivia el alma

el Imaginario se asocia al calor

COMO ES LA OCASION
Es una ocasion espontanea e informal donde el calor, el sol y la
necesidad de refrescancia son el driver perfecto para la categor

 CUANDO )

De jueves a sdbado a
partir de las 5 pm
Con sol y mucho calor

J

QUE

Una cerveza bien fria

QUIEN

Todos hombre y mujeres

de cualquier edad y NSE

.

/T Y -
POR QUE DONDE FRECUENCIA
: 4" Por que la refrescancja En la calle, licoreria, En la calle/licoreria al
% de la cerveza es o en la playa. menos 1 vez a la semana
incomparable En un dia soleado y La playa al menos 1 vez 3
-~ Cuando hace mucho calor, cuando te\estdis sofoca/nd caiureso
Yo el jueves porque | os mejores eventos son | 0s que no se | anean, I_:y casi
siempre caen un jueves?® cc 3¢C C+/C JOVEN
— . S . MB D/E S ADULTO
Ri o con Il a familia, sopaoparrllla,B.P eza. O en |l a playa°® POZ 18 a 30 C
Para mi después de un dia estresante de trabajo, al llegar a la casa, una cerveza es pQOz IS HOM  e—
MUJ O

revitalizante. CCS 31 a 45 C+C

SC S

con calor, en la tarde. Una reunién con amigos, una parrilla, sopa, pizza. POZ 31 a

34 C+C



Pero, también hay ocasiones donde la
cerveza no es compatible

En el trabajo, sobre Es menos frecuente e

todo si es oficina. En la mafana (a meno una fiesta elegante: 9y St OAYS

fla OKdzO

Algunas personas de qgue sea para el raton) i matrimonios, 15 afos g (algunos)

oficios si se toman una Primera Comunion

Yo o tomo cuando estoy gr(gsc)efntacf:ic’)lﬁ ase vz tzerl;zit:.lea:astaFr2 S HEYRS
trabajando, PO ejemplo, porque vestido formal con una botella en la
tengo que estar montado en

_ mano, si te la traen en un vaso de vidrio
azoteas y en torres mucho tiempo, 2 | f32 A 538 RS2 O2f |
" —
tomo agua



Ademas, con la cerveza a veces hacen cocteles

El limén, una importacion que , . . Con refrescos de limoén o

, Con sangria, potencia el sabor y su capacidad colita, suman sabor y burbujas
llegd con la Cerveza Corona embriagante :

'.(' &
‘e

o Ge2R2 (ALR RS &FyaNNIS dyz2 ©8 Zgork\'lB NBc?z 2 BSNT
Gl ©#S0Sa 02y ftAYsy ljdsS $a162%23 dnfta NI LIAR2¢ // { oPaOF asﬁ'%ce i‘ S refrescante, con
O2aGdzYONB YH & YSEAOG)y¥ W yf3mQul FLIDING dzS POB31AME, dzy P%’iiﬁzg 9 F2aiRNg
DE Cc+C >

4! 08083 48 YSIOtl tF OSNDSII ﬂ\b%ayoglzwz‘]Slaéfca%u\lle}‘Y
| ia. POZ 31 a 45 DE > g

a la sangria a45 41 SNBST T Q V OKAY

| I R t ht

OKE YLI yA 2 th



Y con estas comidas toman cerveza porque
combina perfecto

* Hamburguesag,J

LRT




Entonces, ¢ que
cervezas esta
presente en las
distintas
ocasiones?




an

Individual
(Me)

Primero, recordemos el eje

Merecimiento / emocional

- o

A Lo merezco
Look at me A Viajes o paseos
(QEE) A Restaurantes

Relax / comodidad
(+Me) Ser auténtico

(We) |

A Compartir cotidiano

A Comidas

A Calle

A Reuniones espontaneas

A Sol, calor
A Sed

U 8

Fisico Funcional

Social
(We)



Ahora, veamos las ocasiones en sus ejes correspondientes

Merecimiento / emocional

Y

u"(

Look at me
(me/we)

Netflix &Chill

Relax / comodidad
Individual
(Me)
Sol, calor Me refresco
Sed (fisico y emocional)
(Me)
Es urgente quitar la sed ?

| |

Fisico Funcional

Esta noche es mi noche

Cuando me doy lo que merezco
@ Bohemia caraqueia y accesible

Vacaciones de bolsillo

Hitos caseros

Ser auténtico

(We) bAuAL

Social
(We)

Alter office callejero

Con |l as oObirrasbo
La casa acorde-ne
La fria oriental es mas barata

Si hay que hacerlo, hazlo con ganas
Pasion deportiva

en

a



Y las marcas Polar que van gn cada ej

Merecimiento / emocional

Pero las Unicas

Relajada por cotidiana y Premium

popular i | Las

Pero aca va la que mas \éerIIerzoIanas son e i (!3:'3? importadas
le guste a cadguen olera 8 u se hacen

= | &8 notar
— j <=2
' Poquisimas

@ = menciones, la han

Look at me i \isto, la asocian a la

7= (EAE) sangria pocas

. +enMBOy pruebas, de 9y St 4tz221 Fd YS¢
(f\“‘ POX restaurante pero cerca de lo

ig\ ' auténtico.

: % Relax / comodidad
2 (+Me) Ser auténtico _

(We) bAuAd

Individual  pgrg refrescarse, |a§ __ Social

-

(Me) tradicional, siempre | Enlavida . N (We)

vale cotidiana de Ios@% ambién funciona,
MBO v POZ pero es menos
= y T % emocional. Agrada . )
{ 1 su sabor, Mas cerca Mas querida que el
La mas refrescante de?@ fg\\ﬂ ~ de los zulianos Himno nacional

todas pero mas. \W
valoradaen MBO y 5 %

POZ, en el resto del s &
pais, Polar Pilser@ ¢
también refresca
3
!
5 .

h.‘ <

Fisico Funcional



Easy share Rendidora y pagable Suele ser el ron, pero puede estar la cerveza

Agrada a la mayoria sin distincion Cerveza

Para compartir en todo momento largos o cortes encuentros  Ceryveza , a veces ron

Easy start Ayuda socializar, rompe hielo, sin exceso Un ron o vodka suavecito o la cerveza
Facil de tomar, rico sabor y pasa facil por la La cerveza, sangria o un suave coctel
. garganta
C’Recuerdan Rel k Para romper la rutina Cerveza
elaxXx N0 mas

los roles de
|aS BA’? Bueno Para ser uno mismo sin ninguna apariencia. Tan Cerveza
| : comodo como en mi casa
0S CruZzamos Active energy Cuando se necesita energia para la rumba El ron, el vodka o la cerveza fuerte
con las
ocasiones
estudiadas

Deserve the best Cuando se busca eligen lo mejor porque es un  Whisky o ron de calidad
merecido premio

Una cerveza Premium o importada

Soft Meals Acompafia comidas cotidianas o rapidas Cerveza suave

Heavy meals Acompafia comidas pesadas o de celebracion Cerveza suave o fuerte y vino



O Pol

Eje Ocasioén

"After Office Callejero

Con "las birritas" en la calle

La casa acordeodn, se estira
para que entren todos
Ser auténtico

La fria "oriental"

Para hacerlo con ganas

Pasion deportiva

Relax comodo

Netflx & Chill

ar Pi1 |

Driver de la ocasién

Plazas
Pasarla bien con los pana, tener un
momento de gratificacién luego del Menos en
trabajo sin gastar mucho MBO
Cuando tomas en la calle porque es
mas barato
Todas
Para compartir con familires y
amigos, mas el fin de semana, pero
puede ser cualquier dia Todas

Cuando se va a un resturante chino
para beber con los panas de la uni

Solo Caracas

Oficios o tareas que se compafian
con una cerceza

Mas interior
Porque més que deporte es
entretenimiento y compartir
Todas
Viendo pelis o series solo o con
P Todas

familiares y amigos

send | aamuni®mdeén & ad

¢, Recuerdan los roles de las BA? Bueno, aca los cruzamos

Easy Share Easy start .
- . , Relax no mask Active energy Deserve the best .
facil de compartir Comun para . S . - Comentarios
. Sin apariencias Para activarse Para premiarse
(gusta, rinde) empezar

iR i Baja presencia de Solera

\ i i Classic es muy fuerte para la

calle

Polar Light es un active
energy porque da energia
para una tarea, no para una
rumba
Polar Light es un active
energy porque repone la
energia del deporte

2 s 1)




Sol era L
e e

ght y Classic se con
O p 0 0

comparten espaci

Seguimos uniendo, una cosa con la otra

Easy Share Easy start

Eje Ocasion Driver de la ocasion Plazas facil de compartir Comun para
empezar

Relax no mask Active energy Deserve the best
Sin apariencias Para activarse Para premiarse

Tomar unas breves vacaciones para | \1as ccS 5
Vacaciones de bolsillo ir a la playa, rio, etc.y romper con la et |
e rutinay P (Menqs ¢l % e
interior) X
Voy al restaurante o tasca que me
Tasca/ Restaurante )
gusta para premiarme
Todas
Celebrar alguna fiesta en casa de
. cierta relevancia: cumple, Afio
Look at me Hitos Caseros i ’
Nuevo, Navidad, Grados,
despedidas, etc. Todas
. Salir a alguna disco de moda, para
Esta es mi noche .
tener una noche diferente
Mas en CCS

Disfrutar de una movida cultural con
amigos, tragos y cerveza artesanal
Solo Caracas

Bohemia Caraquefa

Me refreco Es urgente quitar la sed Refrescarse por el calor y la sed

Todas






El mercado, mas variado que nunca

ALa dolarizacién y las importaciones han traido nuevas marcas al merc:
aunado a nuevas marcas nacionales de pequeinas empresas locales

al & _ Yt a. QIANJ\SRI Rz 3l 02NAT FRFA RS LREINE KIYy (
t NBAARSYGSs ASYy Saidt az2NByl RS wS3aAzylfzx

Entre las nacionales mencionan Entre las importadas




Polar light sabores frutales, no se entendio

En general, tuvo menciones en todas las plazas, esta innovacion
se hizo notar pero no fue aceptada. Hay objeciones sobre el
sabor, pero especialmente sobre la idea, no lo ven como un

producto necesario

lpRagadda RioIe £ | LJI

y2 Sa
OSNBSIT I =

al o2 NJ LJ NI

G2NRyYy 2l
Sa dzy

YS 3Jdzaids
LI NOKA G I
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8§t &l 62NE

I Y NBI =
LI NOKAGE S KdzStS RAGAY 2> LISNP
CCS 18 a 30 C+C
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Agrupamiento

\_Y_}
Las principales +en Algunas RPYRL La mas La méas En POZ \ No la ven )
Las pri,meras POZ mencio desapareci consumida valorada, crece
Las mas MBO nes das En todas partes el consumo Y
fugjré?séfecto No es la mejor Las nuevas
QA ) \ ) Las que se ven poco
) _ No son la primera opcidn
Las mas populares Las importadas
Las mas consumidas Las que consumimos menos

La primer opcion
Las que dan mas alegria

Las mas sabrosas Hay una importacién muy grande de cerveza. Sobre todo la Presidente. Hay una que se llama la Morena y esta tam

Las rutinarias Heineken, pero la he visto mucho. CCS 31 a45C
. . habia otra que tenia una botella parecida a la pilsen, negra, cuya etiqueta tenia leyendas tipa el silbon, y creo que
las que generan mas sentimiento. sacado mas CCS 31 a 45 DE

La primera opcion entre los venezolanos. yo he escuchado la morena, veo que hay muchas promociones en las licorerias CCS 31 a 45 DE



“Disfruta con responsabilidad’

d

Significados y valores

Polar Pilsenfortalezay
tradicion en el corazon
venezolano

Gt 2t F NOAGIF X Gy SANROI €3
320NSY2Y0oNKSa aOF NA32aza
marca que representa a la venezolanidad y que
forma parte de la memoria colectiva del pais.

94 GFdzSNIS O2Y2 ydzSaid NI
amargor y un cuerpo que se distingue de las
otras marcas del mercado

Su color ambar y su oso polar, son iconos

evocan: tradicion, buenos momento

\VVenezuela, afectos, juventud y aleg




Drivers Barreras

LEERlElE mayor".a'. , A No puede estar un poquito caliente
Representa a la tradicion venezolana nocaebierd [ 2 || dz8 & N K 3

Su sabor fuerte y amargo es refrescante y

- gue si te tomas la polar caliente te
Unico

A A

RI R2f 2NJ RS Ol 68

Su nivel de alcohol agrada y se siente
Cae bien

Tiene una botella de un tercio emblematica
rendidora

El color de su botella es icono distintivo de
marca, reconocible y valorado

Accesible, se encuentra en todas partes

Tradicion Necesidad que resuelve

Venezolana _ _
Da sentido de pertenencia, porque gusta a todos y es venezolana

all2N) Ses YLJ,f 22 €2 ¥S Sentirse cdmodos, porgue es una cerveza popular, real, como la
carro, y era mas economica la Polar

YySANI |jdzS St | 3dz ¢
dCreo que lo habia dicho hace un

momento, Polar son memoriglsace
YSY2NRI &4¢é¢ wmy | on |/

gente que la toma
Quien la compra siente que el dinero le rinde mas por tomar una
cerveza mas fuerte, cuyos efectos se sienten mas rapido




POLAR P|Lﬁ|}1|| sin una historia actual se mantiene vigente

Es un marca clasica que se mantiene actual. No recuerdan publicidad
reciente. La asocian a la campafna de Pedroso, es una referencia que
saben antigua pero recuerdan con agrado

I Clasica, pero si I l I . l I . l I Adulto l I ‘o x . l, .
mantiene actual Ruda, fuerte Seria Juvenil contemporaneo a9a LYl ¢
I Es familiar l I Tradicional l I Relajada l I La bochichera l I Jovial l I Urbana l
l Propia para Iosl Reuniones La del fin de

amigos familiares semana La del domingo Parrilla en casa Sancocho

OA AASYLINB D t
Y A S thl/z om I np 59

R
f

>‘“C\

i NI RA
y tN



Solera Classic, sabor intenso que
eleva cualquier ocasion

Solera Classic, mas conocida como Solera verde, es una
cerveza que ha sabido mantener su posicionamiento
Premium. Esta marca se percibe con un sabor intenso y
mayor grado alcohdlico. Se elige para momentos donde
quieren darse un gusto tomando la marca venezolana de
mayor calidad

Su color vede, su tipografia y sello son referentes
calidad y distincion, evocan momentos de disfrute do

las formas y la sofisticacion importan: cenas, restaura
junto a gratas e intensas conversaciones con amig

G9f SYLIIdzS S& o0dzSy2z GASYS dz
botella con la etiqueta, los colores fuertes llaman la
I 0SYOAsyé th¥%¥ om | np 5

= CLASSIC & CLASSIC £ CLASSIC

CERVEZA PREMIUM CERVEZA PREMIUM . CERVEZA PREMIUM
EDICION ESPECIAL -- EDICON ESPECIAL - EDICION ESPECIAL

oixy

b




Drivers Barreras

Es la cerveza que se compra para dars¢
un gusto Se percibe demasiado fuerte y no
Se sieinte mas fuerte el s.abor y el grada agrada a todos

alcohdlico, con pocas unidades se logre
el efecto deseado (se toman max. 3 0 4

Es mas costosa que las otras
u por ocasion) cervezas nacionales y su intenso

Es para compartir una conversacion, sabor no es valorado por todos
una comida o momento tranquilo
Tiene un disefio que evoca distincion y
calidad

Necesidad gue resuelve

Solera Classic, sabor

Intenso que eleva : . . .
! Es un regalo que hace sentir especial a quien lo consume. Lo eleva hacia

cualqwer ocasion el lugar del conocedor, de la persona que sabe y disfruta del sabor
intenso de una buena cerveza
AA m2 me | lama | a at 94 dzy fdzaF NJ SaLISOALE R2YRS @y 20N

papel aluminio que tiene cuando amigos (y a veces parejas o amantes) complices del verdadero sabor. Es la

la destapas, que es como cerveza mas sofisticada.
| ujosoo CCS 31 a 45



SOLERA aﬁguVsiEmRIaDeEei,a Premium de Vzla

&

Es una marca que sin recordacion publicitaria pero que mantiene
su posicionamiento Premium. Reconocen que es sofisticada y con
el mas alto grado alcohdlico del mercado

( N[ 4 AW 4 N
Elegante Premium Seforial Cacherosa /sifrina
CLASSIC r Y ( r \ ( )
Es para restaurante
CERVEZA PREMIUN Con un disefio que I3 de carnes o Para hombres Para una ocasion
| Batacca distingue marisqueria (comida mayores de 30 especial
oty clasica y de calidad)
g E

ot e/

APodr2a remplazar a | a polarcita en oanPO2si1&uaadd




Solera Light, fresca elegancia
para los buenos momentos

Solera Light, mejor conocida como Solera Azul, es una
cerveza con cuerpo y sabor pero mas suave que su par
Classic. Sigue siendo elegante, y se vincula a ocasiones
de celebracion como 15 afios o a casuales como un
after office en un bar o restaurante, aunque tambiéen es
posible hallarla en la cava de alguna playa. Es una
LIGHT - LIGHT = LIGHT marca Premium pero con méas energia y jovialidad que
f R e , W oo ’ | g su par verde.

R T oy

AN X 3
o bt ot Su disefio es también distintivo, sigue siendo un s

de elegancia, pero con un sabor mas suave y accesi

todos los paladare

CERVEZA SUAVE



Drivers Barreras

Es momento de destaque en el bar, A Algunos piensa que es demasiado suave
tasca, salida, cena, o en la playa (menos para su preciy prefieren tomar algo
frecuente) fuerte que se sienta

Perfecta para tomar en compafia de
=0GHT = LIGHT mujeres con un paladar mas suave

Para tomar algo de calidad y darse un
gusto

Elevar cualquier celebracién con una
marca y un disefio de denota calidad

Solera light, _
fresca elegancia Necesidad que resuelve

p ara I 0S b uenos Es una marca que permite disfrutar de toda la calidad e imagen de una cerveza
momen tO S Premium con un toque mayor de frescura y juventud.
Para algunos, es tiene el mejor sabor de todas las cervezas del segmento light
Yo la comparo con |a En esa sentido, quien la toma se siente activo y alegre sin perder la
porque veo una similitud en el amargo, . .. ., . . . c e ey .
pero con un dulcito al final sofisticacion propia de una imagen que sabido mantener su distincion y calidad
el empaque es llamativo porque es la

Yani ca botella azul gue
45C




S OL E R A0 prrénidh irdstd . O

Es una marca que sin recordacion publicitaria, mantiene su
posicionamiento Premium. Reconocen que es sofisticada y con mas

grado alcohdlico
Con un disefio Cara (NSE DE)

l Elegante l l Premium l l Fresca l l Joven l que la distingue
Para una ocasi6

Para la playa . L
Mujeres jovenes especial y alegr

Para conversar
(PO2)

e * Disco / Fiesta / .
* 15 afios (CCS) panduia con amigos
SOIQra Para la cena Para cortejar a Para un hotel en
LIGHT navidefia una mujer Baraug.bar vacaciones
CERVE;A PREMIUM
EDICION ESPECIAL
£ Gdat a ljdzS G2R2 Sy St SYLI|jdzSz O2Y2 RA22 St |YAI2I | dzylj dzS
o ) o ) StS$3tyiasSé //{ om b np /bl
st G9f SadAaftz2 RS {2fSN} a!Tdz ¢ Sa ftFYFGAG2 LIRNI St 0218230F L.
4GL. fol) 2l
C+C
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Polar light, con un
cahhhd que r el
vida

Es una cerveza ofrece una refrescancia inigualable y
aliviadora. Altamente valorada en tierras calientes
como Maracaibo y Puerto Ordaz. Es una marca

cotidiana, presente es todos los momentos de la vida,
sean celebratorios o no.

En Caracas, es una marca que esta mas alejada de las
preferencias, asociada a las mujeres, y a personas que
Gy2 aloSy G2YIl Nk

Su disefo es reconocible y comunica frescu
cercania, sin embargo, para algunos, e
desactualizado y merece un refrescamie
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Polar Light, con
cahhhd g u e
refresca la vida

aDe esta puedo tomas 7 y estoy bien, en
cambio la pilsen a la 3ra ya me da
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Drivers

A Su refrescancia contrasta con el calor
de la playay el sol de MBO y POZ

A Su suavidad (bajo amargor y alcohol)
la hace perfecta para acompanar

comidas y actividades cotidianas,

como estudiar, hacer una diligencia o
limpiar la casa

Es | a cerveza para
vida cotidiana, en plena calle, en el
almuerzo, en la tarde

Barreras

Para algunos es demasiado suave, es

la cerveza de las mujeres

En Caracas es una marca alejada de

los conceptos clasicos de

masculinidad y se hacen chistes
sobre este tema RAy
masculinidad] cuando ven un hombre
tomando Pol ar

Li ghtjrf

Necesidad que resuelve

[Ofrece una refrescancia y un alivio que ninguna
otra bebida puede dar, porque no solo quita la
sed, alivia el cuerpo y también el animo

/Es una cerveza capaz de transformar cualquier
momento de la vida cotidiana, desde una tarde
de calor en la calle, hasta el atardecer en la

playa.




Polar LighBrefresca la vida

Polar Light es una marca que se asocia espontaneamente al calor y la playa,
tiene poca recordacidon publicitaria, algunos recuerdan eventos playeros de ha
décadas. Sin embargo, aun sin publicidad estad posicionada como la cerveza n
refrescante del segmento suave

Cercana Familiar Tradicional Para mujeres Para el calor Para la playa Para la piscin
l l l l l l l l extremo l l l :l
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\4}9 | Para Un bASEo P%rgnlér;ahf;est Para la vida Para calmar la Para disfrutar Para compartir C;fgﬁtggr(rgé
e p de y cotidiana sed sin embriagars con amigas y MBO)
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Polar light: cuando no hay Zulia vamos por esta. Los hombres por sabor prefieren la Zulia y las mujeres por saborglaefieren |
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ZULIA, LA SUAVE DE LAS
FUERTES

Se valora como una buena opcién cuando no hay Polar
Pilsen. En general, se percibe como una cerveza menos
fuerte que la Polar, con un agradable toque dulce que
gueda en el paladar. Tiene la intensidad justa para
disfrutar

Para algunos, su precio también es persuasivo, es una
marca que ofrece descuentos y promociones, lo que la
hace mas atractiva junto a su buen sabor
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En términos de disefio su aguila y colores son
emblematicos y distintivos, siente que es un disefio que
destaca llegando a ser calificado por algunos de
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Drivers

Es una marca familiar
valorada por la mayoria

Se considera por promocion
y porgue tiene un sabor
agradable un poco mas
suave gue Polar Pilsen

Es una excelente 2da opcion.

Barreras

Para algunos tiene un dejo
dulzén que no agrada
Para otros es demasiado
suave Yy no sustituye una
cerveza fuerte

Necesidad gue resuelve

Zulia, la suave de Disfrutar de una rica y agradable cerveza bastante
las fuertes accesible en precig distribucion

Aprovechar una promocion con una marca rica que
A m me parece que el sabor es también agrada
un poco mas suave y es grato al Tener una cerveza fria y rica cuamskla que tiene la
paladar, me cae bien en el temperatura correcta

Sausyl323 y2 YS SYo dPKMhéjor 2da opcién
MBO



Zulia, una excelente 2da opcidn

Es una marca que actualmente no tiene recordacion publicitaria. Se
posiciona como una segunda buena opcion luego de Polar Pilsen
(menos en MBO donde la toman de primera)

Su valor de marca no se distingue, ocwgEaasiones propias de la
categoria, sin tener un territorio propio

Suave (MBO

POZ) Familiar Para dias de sol Para el calor Refrescante

Para ir de paseo . .
P Para el estadio Puede estar en En reuniones

Para la piscina al rio o al : :
P (MBO) una discoteca con amigos
campo







Coronadla mejor de las importadas
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CERVECERIA MODELO DE MEXIOO
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Es una marca que se percibe nueva en el mercado venezolano pero
era reconocidaRecuerdan de forma imprecisa publicidad en vallas, n
recuerdan donde, pero sienten Corona tiene publicidad por todos

lados.

Su siyack es llamativo, practico tentador, un gancho que bien podria
funcionar con las marcas de Polar

Suave, perono c

la Polar Light

Es més suave que
Polar Pilsen pero co
un toque amargo

om

Con un sabor mas
dulce

Es la mejor de las

Esta de moda, se v

I Relajada | I Premium |

Su six pack es mu

: Es cara practico, comodo y
importadas en todos lados provoca comprarlo
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Regional Morena
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fue marginal y no recuerdan un mensaje o claim asociado.

: Es menos
Tiene mu '
Eslanovedad| | _ . oFi sgbor amarga que la| | Tene un sabor
J Polar Pilsen SLAYE
No la ves No embriaga Es para cuando
continuamente rapido, hay que guieres algo
en el mercado tomar muchas diferente

Es algo asi como Pepsi o coca cola, de vez en cuando te provoca algo diferente



