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Objetivos Mnﬁérket

O

Objetivo General:
* Explorar habitos en el consumo de sangrias e imagen de dos marcas principales (Carorefia y Mal Portada).
* Probar agrado, asociacion a la marca y mensaje transmitido por una nueva campafa para Caroreiia.

Objetivos Especificos:

Habitos de consumo de Sangrias

* Frecuencia de compra. Marca y presentacion que compra habitualmente.

* Contexto de consumo y frecuencia de consumo.

e Conocimiento de marcas.

e Marca preferida y breve exploracidon de razones de preferencia.

e Evaluacién racional y emocional de Caroreia. Breve ejercicio de personificacion de marca.

Evaluacion de Campanas

* Grado de aceptacion de la campana

* Entendimiento del mensaje

e Marca asociada

* Atributos reflejados. éCorresponden a los de la marca?

* Construccion de atributos y/o gusto de la campana

* Evaluacién de modernidad y diferenciacion de la campafa
* Intencién de compra de la marca
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Metodologia Mgpket

O

Mediante grupos focales (6 personas) se llevo a cabo el estudio con consumidores de sangria, que decidieran por si mismos
la compra y tuvieran una frecuencia minima de consumo de una vez al mes, y que hubiesen tomado sangria (cualquier
marca) durante el Gltimo mes. .

Metodologia

Se realizaron 4 grupos focales divididos asi:

1 minigrupo. 1 minigrupo mixto
mixto en género en género

1 minigrupo. 1 minigrupo mixto
mixto en género en género

Fecha de campo Entre el 8 de noviembre y el 9 de noviembre de 2022
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Habitos de Consumo de Sangria Mgpket

O

Las bebidas alcohdlicas conocidas y reportadas fueron, principalmente: Sangria, vino, cerveza, vodka, ron, anis, whisky.
Las mds consumidas son: sangria, cerveza, ron y vino.

La sangria la suelen tomar socialmente, con amigos o familiares.
Pueden ser cumpleafios, reuniones de celebracidn.

También es comun disfrutar de la sangria en la playa o en reuniones los
fines de semana (juntarse para hablar o bailar).

Jugando domind, en un juego de béisbol, en la discoteca, funciona en
todos estos espacios.

“Normalmente estamos unos amigos y yo, tomamos juntos sangria, es para relajarnos”

“Mira... hasta para hacer las hallacas la uso, es una maravilla. Alli estamos en familia y compartimos la sangria”

La sangria la beben para relajarse, divertirse y conectar con las
personas. Es una bebida dulce que pueden mezclar o no, y que resulta “Es una bebida rica y va con todo, con frutas, Chinotto, ron y cerveza.

agradable de tomar. Asi es el tinto de verano”

La mayoria la toma una vez por semana, algunos llegan a tomarla hasta

dos o tres veces por semana, en especial los mas jovenes. “La sangria es intima, pero siempre se bebe con alguien. Con amigos,
con la pareja, con la familia”

17/11/2022




Habitos de Consumo de Sangria Market

O

La sangria la consiguen principalmente en supermercados, licorerias,
abastos. Algunos comentaron que han conseguido sangria en
panaderias y en casas de familias que venden, tipo bodega, las mismas
son las envasadas de marca.

“Normalmente en un Plaza’s o en el Excelsior hay Carorefia y ademds hay
publicidad o degustaciones”

“Mira la Mal Portada se consigue en todas partes, estd en todas las vidrieras. Uno
pasa hasta por las casa de familia cerca de mi casa donde venden y hay”

La principal motivacién para tomar sangria es el sabor dulce que tiene.
Ademads de que es una bebida rendidora por su tamano (presentacion
de 1,75L o 2L) y porque permite mezclarla con facilidad.

17/11/2022 www.rdsinmarket.com.ve



Habitos de Consumo de Sangria Mgpket

O

Las marcas mas conocidas de sangria son:

CARORENA DON JULIAN SEVILLANA, CARAQUENA, MAL PORTADA, MALAGUENA, CARTACHO, MONUMENTAL, LA TOXICA Y LA
ESPANOLA.

La marca CARORENA resulté ser la mas reconocida en todos los grupos. Si bien estds son todas las marcas conocidas, las mas
nombradas en los grupos son; CARORENA, DON JULIAN, SEVILLANA Y MAL PORTADA.

CARORENA DON JULIAN SEVILLANA CARAQUENA MAL PORTADA
MALAGUENA CARTACHO MONUMENTAL LA TOXICA LA ESPANOLA

&

-
\-' Y
l@“'“

-
A\
o

¢

17/11/2022 8




Habitos de Consumo de Sangria

O

Hay tres agrupaciones que surgieron espontaneamente:

TRADICIONALES A MAL PORTADA
CARORENA

VARIEDAD DE
LA TOXICA

N ABORES
DON JULIAN .
MALAGUENA

SEVILLANA NUEVAS

17/11/2022
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Habitos de Consumo de Sangria Mgpket

O

En cuanto a calidad y precio, los participantes identifican claramente un continuo donde a mas calidad, mayor precio y viceversa.

——) + CALIDAD

MAL PORTADA CARAQUENA CARTACHO DON JULIAN SEVILLANA CARORENA

PREC'O _ “La Caroreiia es para compartir intimamente, con familia cercana, en reuniones

con gente querida, no es para cualquiera”

“La Mal Portada la compro pa’ la oficina, una reunion con mucha gente, asi. La
Carorefa es para mis amigos y mi familia”

“Cuando hay una emergencia, se acaba todo lo que estamos bebiendo y hay que comprar, se compra
lo que sea y podemos comprar Mal portada o Caraquefa, ahi no vemos calidad, sino lo que haya y
barato”

17/11/2022 10




Habitos de Consumo de Sangria éIn
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Caroreina y Don Julidan son las marcas preferidas, y varia segun el grupo. Don Julian gusta
mas en grupos de mayor edad.

Entre los que prefieren Don Julian es porque es fuerte, tradicional y conserva su sabor de siempre.
Quienes prefieren Carorena es porque es dulce, con sabor a frutas, de calidad y refrescante.

“Carorefia es suave y dulce. Ademds sabe a uva. Es muy natural, es la mejor”

“Don Julian es la de toda la vida, es la que siempre he tomado, me recuerda a mi
adolescencia”

Mal Portada casi nunca se reporté como favorita. Quienes la han tomado critican que tiene un sabor muy
dulce o muy acido, pero también se menciona que es muy suave.
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by Es una bebida que rinde porque no necesita ser mezclada con nada. Aunque tiene variedad de sabores,
“" . . . . .
ninguno es natural; se sienten artificiales.

“Mal Portada es dulce. No necesita mezclarse con Segun lo reportado, la marca mas comprada en la actualidad es Mal Portada, seguida
Chinotto, ni con frutas. Es simple” de Caraqueia. En ambos casos, porgue son las mas baratas y las que mas se ven en los

puntos de venta.
“Mal Portada es barata, muy barata, y no sabe mal. ~ Nadie indico haber cambiado recientemente de marca preferida. Sin embargo, se

A veces para compartir con los del trabajo es la que  reportd estar comprando marcas mas econdmicas (aunque no las prefieran).
compro”
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Habitos de Consumo de Sangria Maérket

O

Las presentaciones de sangria conocidas son la de la botella 1,75 litros,
la presentacion de caja de cartdon para Don Julian y la botella de vidrio
(“de cerveza”) de Carorefna verano.

“Caroreiia es la que tiene mads presentaciones tiene la de botella de cerveza
(Verano) y la grande que es la mejor, porque rinde”

“Don Julidn venia antes, ya no sé si todavia, en caja de carton, como de jugo. Era

prdctica”

La presentacidon que beben y prefieren es la de 1,75L o la de botella de vidrio. La caja de
carton de Don Julidn no es muy vista, ni buscada.

17/11/2022 www.rdsinmarket.com.ve 12
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Habitos de Consumo de Sangria Mgpket

O

“Carorefia nunca va a fallar”

Al describir Carorefa expresan que:

— Tiene calidad

— Esdesabor auvasy es dulce
— Esrefrescante

— Esla preferida

— Esafrutada

— Es buen acompafiante de comidas / conversaciones “Es buenisima sirve hasta para cocinar. Si se acaba el vino sagrada familia, le
— Tiene dos presentaciones pones Carorefia y listo”

— Tiene variedad de sabores

— Funciona bien mezclada en especial con frutas
— Eslamas conocida

“La Caroreiia rinde, es sabrosa, gusta a todos, sirve hasta para las personas
mayores”

“Sirve para mezclar con frutas, con Chinotto, con vino champanizado”

“Tiene muchas versiones: vino blanco, rosado y tinto. Es lo mejor, porque para
todos hay una”

En todos los grupos hubo acuerdo en relacion a que la caracteristica que mejor define a Carorefa es la calidad.

Porque Carorefia estd respaldada por Empresas Polar y eso, mas el sabor natural a uvas, la hace resaltar por encima
de las demas sangrias.

“Carorefia es Polar y eso le da el mejor respaldo, da seguridad para tomarla”

17/11/2022 13




Habitos de Consumo de Sangria Mgpket

r Al personificar a Carorefia ven a una mujer de entre veinticinco y cuarenta afios, bastante juvenil,
alegre, espontanea, relajada, amigable, familiar. Le gusta bailar, es independiente, fiestera,
responsable. Tiene tiempo para todo: comparte, va al gimnasio, sabe lo que quiere, es
innovadora, original, les gusta a todos, conoce a todos.

Es soltera (“no puede estar atada a unos hijos y a un marido”), es encantadora. Trabaja como
emprendedora, guia de turismo, relaciones publicitarias, modelo. Es ambiciosa y creativa. Y vive
en Los Palos Grandes.

“Es una mujer muy seria, aventurera y divertida”
“Es responsable, innovadora y original. También es encantadora y no tiene marido”
“Es emprendedora y alegre. Es juvenil y centrada”

Mal Portada es personificada como una mujer de entre quince y veinte afios. Es rebelde,
extrovertida, retadora. Llega a ser “clandestina”, “improvisada”, sinvergliienza, de mala
fama, asi como mala copa. No es responsable, no estudia, trabaja como peluguera, monta
ufas o tiene un sugar daddy. Es chula, vividora, chanchuyera, es ordinaria y siempre esta
con sefores mayores. Es vulgar, promiscua, atrevida, odiosa, extravagante. Se la pasa en
redes sociales, en especial en Tlk Tok. Vive en Los Magallanes de Catia o en Petare.

“Es como una Yuleisi”
“Es callejera, impuntual, irresponsable, no esta pendiente de los demds”
“Es una nifia descarrilada, vaga, no es seria”

“Es sexosa, picara, extravagante”
17/11/2022 14




Habitos de Consumo de Sangria Market

O

En el ejercicio de la fiesta, los grupos de jovenes vieron a Carorefia como la
anfitriona, porque es VIP, es respetada y es quien tiene la casa, el dinero y
conoce a todos. En el caso de los grupos de mayores Don Julian es el anfitrién,
esto es debido a que es un sefior, puede supervisar la fiesta, porque es centrado.

“Carorefia los conoce a todos, es popular y tiene la casa para

invitar a la gente” El alma de la fiesta para la mayoria de los grupos es Carorefa, porque

hace que la gente se sienta cdmoda y se divierta, es quien pone la
“Don Julidn es un Don, es el duefio y supervisor de la fiesta” musica, pone la hora loca, la gente se queda en la fiesta por ella.

Para la mayoria la arrocera es La Toxica: es quien menos se conoce, se cuela en la fiesta porque es la prima de Mal Portada.

Quien se rasca para todos los grupos es Mal Portada, igualmente es quien es
mas desordenada. Porque es la mas joven, quiere ser el centro de atencién pero
no lo logra, hace el ridiculo, se pone a llorar y hace que los invitados se sientan
incobmodos. Para los mas jévenes Don Julidan y Sevillana, por ser las mayores
también se rascan, se caen y hacen el ridiculo.

“Mal Portada es una loca, es tierrtia y malandra, por eso se embriaga”
La coOmica la pone Don Julidn que esta rascado y persigue a las jévenes de la

fiesta. Sevillana, también pone la cdmica porque se rascé y puso la torta. ~ “DonJulian persigue a Mal Portada por la fiesta porque es un viejito

17/11/2022 licencioso .



Habitos de Consumo de Sangria Mgpket

O

Los ejercicios de personificacion de marca apuntan a:

Don Julidan es una marca sélida, pero anticuada. Es rechazada por los jévenes y apreciada por los mayores.

Caroreia es la marca lider. Estd en una posicidon firme, pero también es jovial y sociable.

Mal Portada y La Toxica tienen una pésima imagen. Son consumidas por ser econémicas, pero quien las toma
probablemente preferiria distanciarse de ellas.

17/11/2022 16




Habitos de Consumo de Sangria

O

Con relacion a la publicidad, la que mas recuerdan es la de Carorena Verano. La han visto
en puntos de venta y en redes sociales. La otra que mds nombran es la de Caroreiia que
tiene las tres versiones: Vinotinto, vino blanco y vino rosado en botella plastica de 1,75L.
Ademas han visto degustaciones en supermercados.

“La que mds se ve es la de la botella de cervezas (Verano), estd en todas partes”
“La que mas he visto es la que tiene las tres botellas de todos los sabores.”

A la mayoria les parece atractiva la publicidad de Carorefia porque casi siempre la
consiguen en supermercados o licorerias y eso invita a comprar el producto. Verla
fria, con splash o servida con hielo, incita a llevarla e improvisar un encuentro con
amigos y familiares. Igualmente la asocian a playas y a amigos, a disfrutar.

La publicidad de Mal Portada ha sido vista por pocos participantes. Lo que describen es haberla visto
principalmente en redes sociales, sobre todo en Instagram. Uno de los participantes recordaba a una ex
animadora de Televen llamada Yeimmy Rodriguez que promociona Mal Portada (segun él, la lleva de viaje por el
mundo). Otra de las participantes dijo que un influencer de la marca es Budu (principalmente chistes sobre la
marca). Otros simplemente la han visto en promociones en punto de venta, y en la mayoria de los puntos es la que
mas se consigue actualmente. La reconocen por los besos de la botella y por la barata que resulta.

Pareciera que en la imagen de Mal Portada ha sido importante el boca a boca.

“Mal Portada es de una ex animadora de Televen. El otro dia ella estaba en Paris y puso debajo de la Torre
Eiffel una botella de Mal Portada .”
17/11/2022 17




éln
Market

Evaluacion de las Piezas
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Evaluacion Publicitaria - Piezas Evaluadas
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Evaluacion Publicitaria — Pieza Gente Mgpket

Se reconoce con facilidad que es Sangria Carorena.

A todos los grupos los invita a bailar, divertirse, la ven
alegre, amigable, armoniosa, divertida, juvenil.
“Con la gente alrededor se ve que son jovenes o influencers”
“Estan divirtiéndose como en festival o concierto”
Tres de los grupos la ven como apropiada a la marca. Varios
de los participantes la relacionaron con una publicidad de
festivales o conciertos.

Gente

A la mayoria les resultd original. Aunque la asocian con
marcas como Pepsi o Maltin por el estilo juvenil que tiene.
“No es algo original, tiene el estilo de Pepsi, aunque eso no es malo, la
hace mds joven”

Para los grupos jovenes la botella es la protagonista en
esta pieza: la toma que tiene la hace resaltar. Es una
imagen dinamica, con mucho movimiento debido a las
personas alrededor.

LA NUMERO LA NUMERO

UNO UNO
_ s 0%

“Resalta por el tamaiio, el angulo, la tonalidad y se ve fria. Es
perfecta”
“Se ve sofisticada y con clase la botella.”
17/11/2022 www.rdsinmarket.com.ve 20




Evaluacion Publicitaria — Pieza Gente Mgpket

Los aspectos que mds gustan de esta publicidad son:

El splash que se ve realista y llamativo.

“El splash le da movimiento, es como si los jovenes salieran de la botella.”

Las frutas y hojas, se nota que es para mezclar con frutas y se ven
armoniosas con lo que sucede en la imagen.

Gente

“Es agradable, se ve rico, provoca tomarlo de una vez.”
“las frutas provocan y son como los sabores de la sangria”

Parece que fuese un teatro o una tarima vy la botella es la protagonista.

LA NUMERO

“La luz amarilla que brilla y la mesa o tarima, lo hace ver como un teatro, es genial.”
“Es como si fuese un festival de musica de Carorena”

17/11/2022 www.rdsinmarket.com.ve 21




Evaluacion Publicitaria — Pieza Gente Mgpket

Los aspectos que menos gustan de esta publicidad son:

Solo un grupo tuvo marcadas opiniones en contra de esta publicidad.
Es el grupo de 31-45 afos NSE C.

“Parecen guaperos, o fumones.”
No destacan las frutas, parece Mal Portada, porque se dirige a pavos, pero no se
detalla nada”

Les recordaba a MTV de los afios 90..
No la asociaron a la marca.
La ven dirigida a jovenes, pero consumidores de drogas o alcohdlicos.

N\ & No |la ven adecuada para sangria, les recuerda la publicidad de agencias de
Q’ viajes de un Full Day o de refresco.

Gente

LA NU MERO “Parece otra marca, no son los valores de Carorefia de estilo y glamour.”
“Parece una banda de periqueros, parece que se quieren parecer a Mal Portada y no diferenciarse
u N “El de amarillo es como un reguetonero, un maton”

”
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Evaluacion Publicitaria — Pieza Gente Mgpket

Otros aspectos:

Piensan que esta publicidad esta dirigida a jovenes, que beben alcohol, que rumbean y
van a festivales o conciertos.

“Es como un concierto, una rumba un festival. Asi se pasa bien en una discoteca”

La mayoria de los participantes sintid que es una publicidad dirigida a ellos mismos.

Les parece que es adecuada para la marca Carorefia y se siente natural.

Gente

La pieza gusta tanto en morado como en vinotinto.
El grupo de 18-30 NSE Cy el grupo de 31-45 NSE D la eligen en vinotinto, mientras que
el grupo de 18-30 NSE D y el grupo de 31-45 NSE C la eligen en morado.

“Es facil de asociar a Carorefia porque es juvenil, moderna, agradable.”
“Se divierten como cuando tomas sangria y quieres bailar, salir de fiesta”

17/11/2022 www.rdsinmarket.com.ve 23




Evaluacion Publicitaria — Pieza Botella 2ln
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Se reconoce con facilidad que es Sangria Caroreiia.

Invita a rumbear, divertirse, a bailar y a salir y mezclar la
bebida.

“Muestra lo versatil que es Carorefa, sirve para mezclar y lo muestra
alli con el mezclador”

Todos los grupos consideran que es adecuada para Carorena,

les parece que aporta ademas versatilidad a la marca porque

parece un bar, una discoteca, pero también puede ser para
mezclar en casa.

A la mayoria les resultd una publicidad original y llamativa.

‘ LA NUMERO LA NUMERO “Es muy original, nunca habia visto algo asi, como todo patas arriba”
o U”Q ~ A los grupos de mayor edad esta fue la pieza que mas le
e‘) 7475 claro, Qs / s’ claro gusto.

“Es bellisima como se ve la botella, se distingue claramente”

17/11/2022
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Evaluacion Publicitaria — Pieza Botella
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Los aspectos que mds gustan de esta publicidad son:

Los vasos, el mezclador, son aspectos que llevan a tomar sangria.

Ademas incitan a la diversion.
“Es como alegria, bochinche, alboroto”
“Buscan marcar al pauta con los chamos y con los viejos”

Las frutas y hojas: se nota que es para mezclar con frutas y se ven
armoniosas con lo que sucede en la imagen.

“Es como si fuese un barman, funciona para mezclar en la discoteca o donde vayas”

La botella resalta, les resulta muy llamativa, ademads es lo Unico que
estd al derecho en laimagen y eso les parece interesante.

“Es siempre la misma por donde la vea, puede estar de cabeza y es la misma calidad”
La frase de “POR DONDE LA VEAS” les lleva a pensar que rompe con
todo, a pesar de todo siempre es la misma.

“Es creativa, publicidad rompe con todo, porque lo que estd al revés es la botella, pero
se ve genial, hace pensar”

www.rdsinmarket.com.ve 25



Evaluacion Publicitaria — Pieza Botella 2ln
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Los aspectos que menos gustan de esta publicidad son:

En todos los grupos, algunos participantes pedian voltear la imagen
para ver como se veia al revés, con los vasos de pie y la botella
volteada.

“Asi (volteada la imagen) se ve mejor, es mds clara”
“Asi es como mads comun, porque la botella es la que se voltea, no la mesa y los
vasos”

&%

2
TR

“Asi volteada parece una mesa arreglada y jugamos con la botella, asi 3 OUIWAN V1
tiene sentido”

LANUMERO IS o |
Asi a muchos les resulté mas agradable y armonioso, al ver los vasos y
. ; L el mezclador “de pie” y la botella al revés.

Algunos participantes en todos los grupos sugirieron poner la botella
7R de lado, como llenando los vasos o al derecho. Estos participantes
' parecieran no entender la frase “POR DONDE LA VEAS”. Para ellos ver la
imagen en general al derecho, les aporta claridad.

SVAA V1 3ANOQ d0d
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Evaluacion Publicitaria — Pieza Botella Mgpket

Otros aspectos:

Piensan que esta publicidad esta dirigida a jovenes o adultos jovenes, que beben
alcohol, que rumbean y que disfrutan la mezcla de bebidas con frutas o refrescos.

“Definitivamente es para mezclar, la coctelera te lo dice, es para hacer tragos”

Para la mayoria de los participantes esta era un publicidad dirigida a ellos.

“Soy yo, somos nosotros, es obvio. Es para mi”

Les parece que es adecuada para la marca Caroreia y se siente natural. Ademas le da
versatilidad y calidad a la marca, porque permite verla de otras formas, para mezclar y

no solo natural.
“Es como quieras, por donde la veas, para ti y para mi. Es Carorefia, me habla de una
marca que sabe quien es”

La pieza gusta tanto en morado como en vinotinto, aunque en morado resultd ganadora
en tres de los cuatro grupos.

El grupo de 31-45 NSE D la elige en vinotinto, mientras que el grupo de 18-30 NSE C, el
grupo de 18-30 NSE D y el grupo de 31-45 NSE C la eligen en morado.

17/11/2022 27




Evaluacion Publicitaria — Pieza Chica
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Esta pieza fue la que menos gusté en los grupos.

“Es rara, se ve como desproporcionada. Y la chica es muy malandrosa y
seria”

Se reconoce con facilidad que es Sangria Carorefa.

Para los participantes implica unidad, que es para todos,
en cualquier momento, para cualquier ambiente, por el
collage.

“Estan buscando unidon, compartir, es como si viajas en carretera, si
estds con amigos, puedes tener Carorena”

Para los grupos no es una publicidad de Carorefia, les resulta
mas asociada a Maltin o una marca mas juvenil.

“Por la joven parece Maltin o hasta Pepsi, porque es muy joven, ademds
que no parece de alcohol, sino de algo muy sano”

No les resulta ni llamativa, ni original.

“Parece una valla de farmacia, de esas que se estdn viendo ahora, de
una cosa de salud”

28



Evaluacion Publicitaria — Pieza Chica Mgpket

Los aspectos que mds gustan de esta publicidad son:

o ©
LA NUMERO ©

Lo primero que llama la atencién es la foto del Avila. A la mayoria le gusta.
Al igual que el collage en general.
“Es nacionalista, con el Avila atrds se ve que es nosotros”
“Parece como cuando te vas de viaje por carretera, como que puedes ir tomando en el

camino”
“Es colorida, tranquila, fresca”

Las frutas son agradables y acompanan bien la imagen.

Chica

“Las frutas dan vida, me dice que puedo beber como yo quiera”

La botella resalta, les resulta muy llamativa y agradable a la mayoria.

“Todos la conocen, es llamativa. Se ve fresca, aunque le falta el splash”
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Los aspectos que menos gustan de esta publicidad son:

h
LA NUMERO

A muchos participantes no les parece adecuado mostrar el Avila, porque hace que la
pieza sea muy urbanay regional. Tampoco es el contexto mas asociado a sangria.

“¢Es Caraquefia o Carorefia?. Porque solo muestran a Caracas ¢Y la playa?, no me gusta”

El collage les resulta un poco agresivo, en el sentido que pierden de vista botella y la
marca Carorefia. Ademads para el grupo de jévenes de NSE C la mano de la chica que
sostiene la botella y el cabello parecen sugerir miedo.

Chica

“Se ve como la tia amargada.” “Es como taciturna, seria” “No es armoniosa, parece que la chica
es la del Aro a punto de salir del TV”

La cara de la chica les parece triste, nostélgica, plana, sin energia.

“Parece la revista La Atalaya, se ve muy seria y triste” “No es alegre, rumbera, es como si estuviera
despechada”

Por otro lado la botella les resulta extrafna, la ven pequefa y no armoniza con la
imagen del collage.

“La botella es rara, porque no es del tamafio normal, o si?” “Parece de refresco, no deberia de tomar la
botella asi, deberia ser proporcional a la chama que esta ahi” “Parece leche Campestre o algo asi”
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Otros aspectos:

\ 4
LA NUMERO

Sienten que esta publicidad esta dirigida a jovenes caraqueios, por la vision del
Avila. Ademas la chica les resulta muy masculina. Para algunos la publicidad parecia
dirigida a venezolanos en el extranjero, que extranan el pais.

“Con le Avila ahi, parece que es nostdlgica para venezolanos fuera, como para que recuerden lo que bebian

77

aqui” “La chama se ve triste como extrafiando al pais”

Les parece que es adecuada para la marca Carorefia aunque en todos los grupos se
pidid cambiar la cara de la chica, por alguien mas alegre y que incitara a la diversion.

“Si al menos la chama tuviera una sonrisa, pero no, es seria y plana. No es alegre no me lleva a la alegria de
beber”

La pieza gusta tanto en morado como en vinotinto.

Chica

El grupo de 18-30 NSE Cy el grupo de 31-45 NSE D la elige en vinotinto, mientras que,
el grupo de 18-30 NSE D y el grupo de 31-45 NSE C la eligen en morado.
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Evaluacion Publicitaria — Frase “La Numero Uno” Mgpket

O

En todos los grupos gusto mucho la frase “La numero uno”.

La asocian a que es Unica, diferente, de tradicion, sin sustituto, con calidad, con
confianza y ademas variedad.

LA NUMERO “Soy el licor de la fiesta, soy el licor del ambiente, soy la numero uno”

UN o “Siéntete cool con lo cool”
Ven esa frase marcando territorio y hace que sientan orgullo al tomarla.

“Da seguridad, estd marcando territorio”
“Es tradicional y dice no me quiten el puesto porque tengo calidad”

Consideran que se asocia con mucha facilidad con Caroreiia.

“Polar es Polar y Carorefa es VIP. Todos la conocen”
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Evaluacion Publicitaria — Frase “Tas’ Claro” Mgpket

O

En la mayoria de los grupos no gusto la frase “Tas’ Claro”. La consideraron
coloquial y hasta chabacana.

Solo al grupo de mayor edad NSE C le parecié que quedaba bien. Para ese grupo
resultd original y consideran que “nadie va a tumbarla”, hacen que no quede
duda de que es la numero uno.

“Le da recorrido, es como que nadie va a tumbarla”
“Es obvio que no hay discusion es la numero uno, que quede claro”
“No hay duda, es la que lleva ese numero”

Incluso se les probd con “Estas Claro” y tampoco gustaba. Entre a los que no les
gusta es porque: les parece forzado, le quita elegancia, es populachera y no le
gueda a la Caroreiia. Sienten que rebaja a la marca a niveles de Mal Portada.

“Se siente forzado, como tratando de aclarar algo que ya estd claro”
“Se siente como un motorizado sin argumentos tratando de callar la conversacion con un é¢Tas’ claro?”
“No le queda a la marca, es como niche, coloquial, pero malandro”
“Le quitan glamour, bajan al nivel de Mal Portada y no deberia”
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O

Cuando se les hablaba de la frase “La auténtica sangria”, todos los grupos la
consideraron claramente asociada a Carorefia. Consideran que no solo es la
auténtica sangria, sino la mas original.

“Es que Carorefa es la que es, es la original, la auténtica”
“Nunca pueden poner en duda a Carorefa, es la auténtica, la mejor”

Para todos fue importante aclarar que no hacia falta poner “la auténtica
sangria”, sino solo “la auténtica” o “la original”, ya que para todos sangria
remite a Caroreiia.

“Como nadie la puede superar es la mejor, no hace falta que le digan que es la auténtica sangria, con
auténtica es suficiente”
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Evaluacion General de la Campana
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Evaluacion Publicitaria — Campaia Maérket

O

Para todos los grupos las piezas son armadnicas y se parecen entre si.
Parecen una misma campana.

“Si esto es lo que va a salir, me gusta mucho. Es que se ven chévere como en una valla”

LArﬁqg
‘e
@;7}/ 5 l;"
l;“, f

“Se ve muy buena la campaiia, siendo serios, va con el estilo de Carorefia y Polar”

F v
LA NUMERO 5

0

Es importante rescatar que la pieza de la chica es la que menos gusta
y de ser posible la eliminarian de la campaia. No sienten que va con
Carorefa porque es muy triste, mondtona y sin diversion.

“Mira, pero quiten la de la muchacha marimacha, es muy triste. Esa no va con Carorefia ni con nadie”
“A esa muchacha busquenle unos hielos y le ponen un vaso y sequro se prende en la fiesta”

POR DONDE LA VEAS

No hubo acuerdo en torno a la pieza que gusta mas. Para los grupos de \ A ‘”
jovenes es la pieza de Gente, mientras que para los grupos de mayores es la R 1 ?I
de la botella en el bar. ' |
LA NUMERO LA NUMERO
“Es que es genial, es juvenil, atrapa. Parece que la gente sale de la botella, y la sangria lo envuelve todo” ?
“Mira la del bar es buenisima, a mi me compro con el mezclador y que todo esté el revés me hace pensar” Qs_ " ,f‘wrl';,:; = i
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Evaluacion Publicitaria — Campaia y Personificacion Mgpket

POR DONDE LA VEAS

() iﬁ f : a« (4 o o (4 ~ .
\ ‘ A"" 1 ; Con relacidon a la personificacion de Caroreiia la pieza de Gente y la de la Botella
: ' } resultan ser las mas parecidas, ya que se ven alegres, divertidas, emocionan e innovan.

LA RBERO : “Esto es Carorena. Mira pero es que cuentan hasta una historia. Sales con los panas, bebes en el
@UNO ? UNO bar y luego quedas ebrio como la muchacha”

jas” cfaro,
/

“Es que son juveniles, divertidas, son Carorena”

F v B
LA NUMERO ®

La pieza Chica no la ven parecida a la personificacion de Carorefa, la sienten triste, plana, sin
sentido, y no logran asociarla a la marca.

“Esa muchacha ahi se ve plana, sin vida, no va con Carorefia, que le pone sabor a la fiesta”
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El color favorito (morado o vinotinto) resulta empatado y sin
una tendencia clara por NSE o edad.

El grupo de 18-31 NSE Cy el grupo de 31-45 NSE D, eligen el
color vinotinto.

Esto es porque les resulta mas llamativo, mas asociado a la
sangria, ademas tiene un plus, que es que se asocia la
seleccion nacional de futbol.

Ademas estas piezas trasmiten calidad y tradicién.

El grupo de 18-31 NSE D y el grupo de 31-45 NSE C, eligen el
color morado.

Esto es porque les resulta mas llamativo, colorido, se asocia
mas a lo tropical y las frutas resaltan con mas facilidad.
Estas piezas trasmiten ademas, libertad, frescura, felicidad y
tranquilidad.
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Evaluacion Publicitaria — Campaiia Ubicacidn

La mayoria espera ver este tipo de publicidad en vallas, en
afiches en puntos de venta y en redes sociales.

“En especial en vallas deberia ir por toda la ciudad, se ve increible en vallas”

Esperan ver también flyers y verlos en la playa, pendones u

otros.
“Seria chévere ver esto en la playa, es colorido y motiva a tomar mds sangria”

Sienten que motiva a comprar y compartir la sangria Carorefia. Es un
publicidad original y con relacion a las otras marcas se asocia a calidad y
- l - !l B E

‘ c': y‘
E o=

LA NUMERO

bl UNO

juventud.

=
B
=
=

“Es que ves eso y quieres tomar Caroreiia, es calidad, juventud, es todo.”
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A los participantes de todos los grupos les gustaria que hubiese mas promociones en punto de
venta. En especial promociones del tipo 2x1 o 3x2.

Igualmente les gustaria ver on packs (vasos, coolers o termos, llaveros, dominds, paraguas de playa,
pelotas de playa, fresbees, estuches para meter al teléfono en el agua, etc). También mencionaron
combos de Carorefia con 7Up.

“Mira con un protector de agua para el teléfono de Caroreiia todos ganamos, y estds listo para la playa”

También les parece interesante usar las épocas para promocionar los regalos, por ejemplo ahora que
viene el Mundial de Futbol, promocionar balones con la marca y hacer rifas o concursos sobre el
mundial. La navidad también fue resaltada, pidieron arbolitos decorados con adornos de Carorefia.

“Balones para los chamos y sangria pal’ papd eso seria muy buena promocion”
No todos los grupos estaban de acuerdo con hacer rifas o concursos. Los que si pedian hacer

concursos los asociaban con entradas para conciertos, motos, carros, y viajes full day en alguna playa
del pais.

“Mira un full day al Humboldt o a Galipdn esa seria una promocion chévere”
De los premios que se le propusieron a los participantes (cavas, ida a la paya con Caroreiia y amigos o
familiares, vasos coleccionables y los kit de gorra y franela), a todos los participantes les parecian

adecuados y gustaban para promociones actuales.
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Conclusiones Mgpket

Los participantes conocen diversas bebidas alcohdlicas, siendo las mas bebidas la cerveza, el vino, la sangria y el ron.

La sangria la toman socialmente, con amigos o familiares. Existen diversos momentos para beberla, cumpleafios, reuniones, idas a locales
nocturnos, etc.

Suelen beber sangria para divertirse, desconectar e la rutina y estar con personas. La suelen tomar una vez o mds por semana, en especial
los mas jévenes.

Se consigue principalmente en supermercados, licorerias y abastos.
Lo que mueve a tomar sangria es que es dulce, tiene un buen grado alcohdlico y se mezcla con facilidad.

Las marcas mas conocidas son: Carorefia, Don Julidn, Sevillana, Caraquefa, Mal Portada, Cartacho, Monumental, La Tdxica y La Espafola.
Siendo la Carorefia la mas reconocida por su calidad y su valor.

Las marcas preferidas suelen ser Don Julian y Carorena. Don Julian es preferida por ser tradicional y fuerte y Carorefia porque ser dulce y
refrescante, asi como de Calidad.

Las presentaciones mas conocidas son la de 1,75L o 2L y la de la botella retornable. E igualmente son las que suelen beber.
La Carorefa resalta por su sabor y calidad. Asimismo porque esta respaldada por Polar como empresa y eso le otorga un alto valor.
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Los ejercicios de personificacion parecen mostrar que Carorefia es la marca lider (sélida pero también vibrante), mientras
Don Julian esta establecida pero pasada de moda. Mal Portada y La Téxica tienen una pésima imagen y su consumo parece
guiado solo por precio y disponibilidad.

Se recuerda poca publicidad de sangria, y es fundamentalmente de Carorefa.
En cuanto a las piezas mostradas, “Gente” gand entre los jovenes: es diferente, remite a conciertos, festivales. Gusta su
movimiento y dinamismo. Va con Carorefa. Es divertida, unica, original, juvenil. Los aspectos que mas gustan son: el splash

‘ 0| de sangria, las frutas y hojas y que la botella se vuelve el centro de atencidn y estad en una tarima. Lo que les desagrada es
TIWNM% que parece publicidad de refresco. La imagen de los jovenes no gustd entre los grupos de mayor edad.

POR DONDE LA VEAS

(250

At

La pieza “Botella” gusta mas en los participantes de mayor edad. Los invita a divertirse, bailar. Es original y llamativa, se
asocia a bebidas mezcladas. Los aspectos que mas resaltan son los vasos, el mezclador, las frutas y hojas, la botella y la frase
“por donde la veas” que hace pensar en que rompe con todo. No importa como esté, siempre es la misma.
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En cuanto a las frases que aparecen en las piezas, la que mas gusta es “La numero uno”. La asocian a que es Unica, diferente, sin
sustituto. Y estas ideas se asocian con Carorefia.

La frase “Tas’ Claro” es la que menos gusta. La ven como de clase baja, sin elegancia, como buscando parecerse a Mal Portada, lo cual
resulta chocante.

La frase “La auténtica sangria” es perfecta para Carorefia. Hace de Carorefia un referente y es original.

La publicidad en general resulta armdnica. Parece una campafia Unica. La pieza Gente y la pieza Botella son las mas acordes con la
campafiay con la personificacion de Carorefa.

El color de la campana puede ser tanto morado como vinotinto: dos grupos dan como ganadora a la campafia morada y dos grupos se
decantan con el vinotinto.

La mayoria espera ver las campafas en vallas, redes sociales, afiches en punto de venta, etc.
Ademas con relacidon a las promociones consideran mejor las promociones en punto de venta con regalos tipo coolers, pelotas de playa,

etc. También seria interesante tener promociones de temporada como vacaciones, el mundial, etc. Se menciond combos de Carorefia
con 7Up.
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