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Objetivo general
De la investigacion

e Determinar producto preferido y desempeno entre Prototipo AP3 vs Froot
Loops
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Objetivos especificos de investigacion

Sobre la categoria:
e Habito de consumo de la categoria (frecuencia, marcas que consume habitualmente)

Jerarquizacion de atributos a evaluar:
o Apariencia general

Color del cereal

Olor/Aroma

Sabor del cereal

Nivel de dulce

Crocancia

Sabor que deja en la leche

O 0O O O O O O

Sabor residual que deja en la boca

Evaluacion de los atributos organolépticos de cada producto en 2 fases: seco y con leche.

e Agrado general de cada muestra.

e Razones de agrado y desagrado

e Intencion de compra

e Intencion de sustitucidon de su marca habitual (Froot Loops)

e (iQué le cambiaria o mejoraria?

e Determinar la muestra preferida y las razones de preferencia.

Nota: los objetivos en azul seran cubiertos sélo con adultos.
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I Metodologia
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Metodologia

Se trabajo una metodologia cuantitativa a través de entrevistas personales en locacién central. Se disefio
un cuestionario que cubrid los objetivos propuestos el cual fue probado en campo y aprobado por
ustedes antes de iniciar el trabajo de campo.

Cada persona probo dos productos: un prototipo de polar y Froot Loops, utilizando una aproximacion
monadica secuencial con rotacion de productos.

Se trabajo la siguiente aproximacion:

* Se hizo un pre reclutamiento en lugares cercanos a la locacion, se aplico el filtro correspondiente y
con quienes cumplieron con las condiciones de participacion se invito a la prueba

* Las locaciones fueron en hogares con salones y/o garajes amplios, dado que estamos viviendo una
situacion de transicion (por la emergencia sanitaria) en donde aun las personas se cuidan mucho en
salir a distancias largas y necesitan un poco mas de seguridad.

e El lugar de la locacidon cumplio con las normas de bio seguridad y se tuvo especial atencion de usar
locaciones que permitieron el distanciamiento social

* La prueba se hizo tanto en seco como con Leche Colanta de acuerdo con sus indicaciones
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Metodologia

1. Sele entrego a cada entrevistado una porcion de 30 gramos de producto para la evaluacién
en seco y luego se le dio un vaso de leche (150 ml) para que la agregara y se procedid con la
segunda fase de evaluacidn. Esto se repitid para cada muestra.

2. Alimentos Polar entrego la cantidad necesaria del prototipo para su evaluaciéon

3. Reinova compro el benchmark, el fue del mismo lote de produccion; asi como el resto de los
implementos e ingredientes (leche, platos, cucharas, etc).

P
Z

REINOVA




Grupo objetivo

e Amas de casa con hijos, encargadas de la decision compra de los alimentos en el hogar, entre 25 y 45

anos
e Ninos entre 9y 12 anos
e ESE2y3

e Todos consumidores de Froot Loops por lo menos 1 vez por semana.
Cobertura geografica:

Bogota
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Tamano de la muestra

150 entrevistas totales, distribuidas como se indica a continuacion:

Madres ESE 2 ESE 3 Total
25-35 anos 30 30 60
36-45 anos 30 30 60
Total 60 60 120
Error standard a total 8,9% nivel de confianza 95%
Nifos ESE 2 ESE 3 Total
Nifios 9-12 afos 8 7 15
Nifias 9-12 afos 7 8 15
Total 15 15 30

Error standard a total 17,8% nivel de confianza 95%
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Resumen ejecutivo

» La muestra AP3 necesita ajustarse para mejorar la percepcion del sabor residual tanto en seco como con leche
especialmente en el grupo de las mamas

» El color es una variable en que AP3 se desempeia mejor segun el criterio de los nifios

» El sabor residual es la variable en que AP3 se desempefiia por debajo de Froot Lopps afectando el agrado general y
la preferencia

» Para las mamas el nivel de AP3 esta en su punto adecuado mientras Froot Loops muestra exceso, sin embargo, es la
variable de menos acuerdo entre grupos poblacionales en donde a los nifios les encanta el nivel de Froot Loops y
ponderan esta variable.
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Analisis de desempeno — Variables de apariencia — Mamas

Datos expresados en porcentaje %

A total T2B no se observan diferencias estadisticas en las variables de apariencia, Froot Loops supera a AP3 en el top
de la escala en olor

Muestra AP3 Muestra Froot Loops

0

% T2B T2B
Que tan 82
provocativo . 48 34 - 39 40 9
Color - 52 23 75 - 47 25 72
Olor - 48 28 76 . 39 42 * 81
Base: 120 Base: 120
B Nomegustonada [ Nomegusté [ Nime gustd ni me disgusto Me gusto Me gusté mucho

P.0aP.2 REINOVA

s Diferencias estadisticamente significativas




Analisis de desempeno — Variables de apariencia — Nifios

Datos expresados en porcentaje %

En el segmento de los nifios Froot Loops la supera en olor, mientras que AP3 en color

Muestra AP3 Muestra Froot Lppps

0
% T2B T2B

Apariencia 90
general I 53 37 . 50 30 80
Color I 40 53 93 | * *- 37 33 70
Olor - 27 47 73 I 23 67 90 |
Base: 30 Base: 30
B Nomegustonada [ Nomegusté [ Nime gustd ni me disgusto Me gusto Me gusté mucho

2
P.0aP.2 REINOVA

% Diferencias estadisticamente significativas




I Resultados prueba en seco




AnéIiSiS de desemPEﬁo — Mamals Datos expresados en porcentaje %

Sabor y sabor residual son variables que inciden en la calificacidén de agrado general, ubicando a Froot Loops por encima de AP 3 en
estas variables. Para AP3 se observa exceso en la intensidad del sabor mientras también se observa exceso para Froot Loops en el nivel
de dulce.

Muestra AP3 Muestra Froot Loops
% T2B T2B

Agrado General _ 42 27 68 Agrado General - 34 48 * 82 | *

Nivel de dulce _ 45 25 70 Nivel de dulce _ 39 31 70

Crocancia . 39 49 88 Crocancia . 35 55 90

Sabor residual _ 31 32 63 Sabor residual - 43 * 40 83 | *

B Nomegustonada [ Nomegustd6 [ 1  Nime gustd ni me disgustd Me gustd Me gusté mucho
Intensidad del sabor IS 37 # _ 16
% Nivel de dulce _ 28 _ 38 *
rocancis I 12 8 s 7
@ Carencia (00 Just Right Exceso Base: 120 ?/X

P.3,P.6,P.7,P.8,P.9 % Diferencias estadisticamente significativas REINOVA



Elementos de agrado — Mamas

Datos expresados en porcentaje %

En general se recuperan elementos muy parecidos para ambas muestras, las referencias mas importantes se hacen en relacion con

Sabor y Textura

Muestra AP3

SABOR

Tiene el dulce adecuado

Sabe a fruta

El sabor dulce

Es 4cido/ citrico

El sabor es mas intenso
TEXTURA

Es crujiente

COLOR

El color llamativo

NATURALIDAD / FRESCURA /..

Lo fresco

AROMA

El olor a frutas

CONSUMO

Deja buen sabor en la boca
OTROS

Nada le gusto

I O
25
20
13
8
6
I 5
64
I 3
32

I 18

18
. 12
5
= 9
6
- 7
5

P4. i Qué le gustd de este cereal? PROFUNDICE ¢Algo mas que le haya gustado?

Muestra Froot Loops

SABOR

Sabe a fruta

Tiene el dulce adecuado
El sabor dulce

TEXTURA

Es crujiente

COLOR

El color llamativo

NATURALIDAD / FRESCURA /..

Lo fresco
OTROS
Tamano justo
CONSUMO

Deja buen sabor en la boca

— 69
31
21
21
— 63
63
I 18
e 18

.. 13

e 12
. 13
w9
. 11
L]

Base: 120
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Elementos de desagrado — Mamas Datos expresados en porcentaje %

Para AP3 la oportunidad de mejora esta en el sabor especialmente el residual

Muestra AP3 Muestra Froot Loops

ros - [
o “ ey r
No le cambiaria nada 38 No le cambiaria nada 48
Todo le disgusto 9 Todo le disgusto [l 8

contenDO [ 22
sasor | 35

Es muy dulce 22
Deja sabor acido en la boca 16

coor M 13

Es hostigante 5
Su color es claro/Palido [ 13

contenioo [ 11

SABOR - 10

Es muy dulce 10 Es hostigante . 5

Base: 120 2/
REINOVA
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Analisis de desempeino — Ninos Datos expresados en porcentaje %

Froot Loops supera en la mayoria de las variables la muestra AP3, con diferencias significativas a nivel de agrado general, sabor y nivel
de dulce

Muestra AP3 Muestra Froot Loops

% T2B T2B
Agrado General _ 37 37 73 Agrado General I 37 60 * 97 %
Nivel de dulce _ 33 40 73 Nivel de dulce . 37 57 93 *
Crocancia - 50 33 83 Crocancia . 50 43 93
Sabor residual - 30 50 80 Sabor residual - 30 60 90
B Nomegustonada [ Nomegusté [ Nime gustd ni me disgustd Me gustd Me gusté mucho
Base: 30 AN
2D
P.3,P.6,P.7,P.8,P.9 s Diferencias estadisticamente significativas REINOVA



Analisis de desempeno — Nihos Datos expresados en porcentaje %

Para los nifilos Froot Loops observa con un nivel justo de dulce casi para la totalidad de la poblacion, para una pequefia proporcion
indican que les sobra dulce. Para la muestra AP se observa una mayor percepcion

Muestra AP3

Muestra Froot Loops

W Carencia [0 Just Right Exceso

% Intensidad del sabor

Nivel de dulce

Base: 30 ¢
Le sobra un poco de dulce @ Le sobra mucho dulce ?/x

P3 P.6 P.7.P.8 P.9 % Diferencias estadisticamente significativas REINOVA




I Resultados prueba con leche




Ele me ntOS de agrado — M a mals Datos expresados en porcentaje %

Sabor y textura son las variables que mas inciden en el agrado para las madres, para ambas muestran se recuperan elementos
relacionados con estas variables

Muestra AP3 Muestra Froot Loops

|
SABOR 73 TEXTURA I /3
No se siente tanto el dulce con la leche 22 Conserva su crocancia/ no pierde la... I—————— 36
L i t |
Sigue siendo dulce/ dulce adecuado 13 a crocancia/ es crocante 21
Lo suave de latextura mm §
El sabor no se pierde con la leche 13 Se ablanda con la leche mm &
Sabor frutal 10 SABOR I 73
. Sigue siendo dulce/ dulce adecuado ——m 17
Sabor rico 8
El sabor no se pierde con la leche o 17
TEXTURA I 63 No se siente tanto el dulce con la... — 15
Conserva su crocancia/ no pierde la... 42 Sabor frutal w11
Sabor dulce mmmm 10
La crocancia/ es crocante 12
OTROS s 2]
No se deshace facil 9 No mancha la leche con sus colores mm 6
COLOR N 13 COLOR mmmm 13
No pierde el color/ conserva el color mm 7
No pierde el color/ conserva el color 13 )
El color es llamativo mm 6
OTROS N 17 CONSUMO mm 6
Es fresco 5 Buena combinacién con laleche mm 6

Base: 120

P13. iQué le gustd de este cereal en leche? PROFUNDICE ¢Algo mas que le haya gustado?
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Elementos de desagrado — Mamas

Datos expresados en porcentaje %

Nuevamente el sabor residual es el que tiene oportunidad para la muestra AP3, se declara como un sabor amargo

Muestra AP23

orros I s>

Nada le disgusto 53
Todo le disgusto 10
sasor [N 25
Deja un sabor amargo 8
Su sabor es artificial 5
contenipo i 8

Tiene bastante dulce 5

P14. {Hubo algo que no le gustd de este cereal en leche? PROFUNDICE ¢Algo mas que no le haya gustado?

Muestra Froot Loops

Nada le disgusto 63
Todo le disgusto . 8
CONTENIDO - 16
Tiene bastante dulce - 14

Base: 120 2/
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Datos expresados en porcentaje %

Analisis de desempeino — Mamas

A nivel de T2B no se observan diferencias estadisticamente significativas, sin embargo en el top de la escala (mayor calificacidn) si se
observan diferencias a favor de Froot Loops en la mayoria de las variables excepto crocancia

Muestra AP3 Muestra Froot Loops

% T2B % T2B
Provocativo - 41 44 85 Provocativo - 34 57 * 91
olor 3N 55 * 30 85 olor {810 40 46  * 86
Agrado General [N 38 41 79 Agrado General ENI3N 29 54 * 83
sabor |GG 47 % 35 82 sabor  [GIIBNT29 58 ¥ 87
Nivel de dulce -- 44 % 31 75 Nivel de dulce _ 28 45 73
Crocancia I. 39 49 88 Crocancia - 31 58 89
sabor residual SIS 41 33 74 sabor residual  JHIISN 36 46 * 82
Color residual .- 49 28 77 Color residual .- 43 41 * 83
Seco + Leche l- 39 % 40 79 Seco + Leche .- 28 53 * 82
B Nomegustonada [ Nomegustd6 [ ]  Nime gustd ni me disgusté Me gusté Me gusté mucho
Base: 120 % \
s Diferencias estadisticamente significativas RE‘N_O\/A

p.10, P.11, P.12, P.15, P.16, P.17, P.18, P.19, P.20



Analisis de desempeno — Mamas Datos expresados en porcentaje %

Las mamas perciben un nivel de dulce en exceso para Froot Loops con diferencias estadisticas frente a AP3

Muestra AP3 Muestra Froot Loops

@8 Carencia (0 Just Right [ Exceso

Base: 120

P.16a P.17a . P.18a s Diferencias estadisticamente significativas REINOVA




AnaIIiSiS de desemPEﬁo — Niﬁos Datos expresados en porcentaje %

Froot Loops supera a AP3 en agrado general, crocancia y sabor resiudal

Muestra AP3 Muestra Froot Loops

% T2B % T2B
Apariencia - 33 53 87 Apariencia . 40 50 90
oor [ 47 40 87 olor | 40 53 93

Agrado general - 27 57 83 Agrado general I 27 70 97 ¥

Crocancia - 33 43 77 Crocancia . 33 60 93 | *

Sabor residual - 20 57 77 Sabor residual . 27 67 93 | *

Sabor residual - 23 57 80 Sabor residual - 33 53 87

Seco + Leche - 47 40 87 Seco + Leche . 27 67 * 93

B Nomegustonada [ Nomegustd6 [ ]  Nime gustd ni me disgusté Me gusté Me gusté mucho

Base: 30

2/
P.10. P.11. P.12. P.15. P.16. P.17. P.18 P.19. P.20 s Diferencias estadisticamente significativas REINOVA




Analisis de desempeino — Ninos Datos expresados en porcentaje %

No se observan diferencias estadisticamente significativas para estas variables

Muestra AP3 Muestra Froot Loops

W Carencia [0 Just Right 7 Exceso

%80

Base: 30
Le sobra un poco de dulce @B Le sobra mucho dulce %/A

P.25 P.16a P.17a . P.18a s Diferencias estadisticamente significativas REINOVA




Elementos que Cambiarlla — Mamals Datos expresados en porcentaje %

Para la muestra Froot Loops se observa una mayor proporcidon que indica que no cambiaria nada; de resto se refieren especialmente a
reducir el nivel de dulce mientras para AP3 nuevamente surge el tema del sabor residual, asi mismo las madres mencionan el nivel de
dulce y el color

Muestra AP3 Muestra Froot Loops
No cambiaria nada [ R -

Le cambiaria todo 7

SABOR 23 Le cambiaria todo 7

Que al final no quede un sabor - 6
amargo en la boca

CONTENIDO 25
CONTENIDO 20
Reducir el dulce || IIEEGEGNG 13 Reducir el dulce _ 21
Deberia tener mas dulce 5
COLOR 10
COLOR 17

Cambiar los colores por unos mas - 3

naturales Que sus colores fueran mas vivos - 8

Que sus colores fueran mas vivos 7

Base: 120 Z A

P21. {Qué cosas le cambiaria o mejoraria a este cereal? (PROFUNDIZAR)? ¢Algo mas? REINOVA



IntenCioln de Compra - Mama’s Datos expresados en porcentaje %

Sin marca no se observan diferencias significativas en la intencion de compra. Una vez se conoce la marca la distancia se
aumenta de manera sensible entre ambas marcas

T2B 71% 84% | * 72% 92% | *

[
B Definitivamente
NO lo compraria
Probablemente NO
lo compraria
B No estoy segura de
comprarlo
B Probablemente SI
lo compraria
B Definitivamente SI
lo compraria
12
—)—
AP3
% Diferencias estadisticamente significativas

g
P22. (MOSTRAR TARIJETA 22) Si en este momento le ofreciera este producto, ¢ Qué tan interesada estaria en comprarlo? (RU) //X
P26. (MOSTRAR TARJETA 22) Y sabiendo que es la marca... (CITE MARCA QUE ESTE EVALUANDO), ¢ qué tan interesada estaria en comprar este cereal? (RU) REINOVA

l

*
*

Sin marca

9
8
—— 3
Aritos Quaker FLP Froot Loops Kellog's
| Con marca J Base: 120




Analisis de desempeno — Mamas Datos expresados en porcentaje %

Una vez las madres conocen de que marca se tratan las muestras se observa mayor agrado por Froot Loops con diferencias
estadisticamente significativas en los T2Boxes

Muestra AP3 Muestra Froot Loops

T28 128
Marca Aritos Quaker . 41 38 79 Marca Froot Loops I 38 53 4 91 %
B Nomegustonada [N  Nomegustdé [ ]  Nime gustd ni me disgusto Me gustd Me gusté mucho

Base: 120

P25. (MOSTRAR TARIETA 1). El cereal que probd en primer lugar es de la marca... (CITE MARCA QUE CORRESPONDA SEGUN ROTACION), ¢équé tanto le gusta que este cereal
sea de esta marca? (RU) % N

% Diferencias estadisticamente significativas REINOVA



Razones por las que no agrada que sea de la marca... — Mamas

Datos expresados en porcentaje %

oTrROS NN ©4

No ha probado productos de esa

16
marca/No consume la marca
El cereal no le gusta 8
Evaluaria el precio del producto 8
Prefiere consumir otra marca 8

sABOR [N 36

No le encuentra ningun sabor 16
No le agrado el sabor 12
Tiene sabor artificial 8

TEXTURA W 8

Es duro al morder 8

Base: 25

P25A. ¢ Por qué razones usted menciona que INSERTE RESPUESTA DE P25 que este cereal sea de la marca (CITE MARCA)? ¢{Algo mas?

Muestra Froot Loops

Base muy pequeia : 11 personas

I
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Intencion de Sustitucion y/o reemplazo por otros productos - Mamas

Datos expresados en porcentaje %

Froot Loops observa un mayor porcentaje con diferencias significativas en consumir el cereal habitual, mas el probado,
para el caso de la muestra AP3 en adicidn se observa una mayor proporcidén en no cambiar el cereal habitual por este

Muestra AP3

%

m Reemplazaria mi cereal habitual por este
m Consumiria mi cereal habitual y este también

m No cambiaria mi cereal habitual por este cereal

Base: 120

Muestra Froot Loops
%

m Reemplazaria mi cereal habitual por este
m Consumiria mi cereal habitual y este también

® No cambiaria mi cereal habitual por este cereal

Base: 120

* Diferencias estadisticamente significativas

P23. (MOSTRAR TARIJETA 23) Digame por favor, pensando en el cereal que consume habitualmente, ¢con cual de las opciones mostradas en esta tarjeta se identifica mas? (RU)

REINOVA



Intencion de Sustitucion y/o reemplazo por otros productos - Nifos

Datos expresados en porcentaje %

Sucede algo similar a lo observado para las mamas, una mayor proporcion que indicaria que consumiria la muestra que
probo mas la habitual con una mayor proporcidon con diferencias significativas para Froot Loops y una mayor proporcion
que indica que no se cambiaria para AP3, también con diferencias significativas

Muestra AP3 Muestra Froot Loops
% %

m Reemplazaria mi cereal habitual por este m Reemplazaria mi cereal habitual por este
m Consumiria mi cereal habitual y este también m Consumiria mi cereal habitual y este también
m No cambiaria mi cereal habitual por este cereal = No cambiaria mi cereal habitual por este cereal
Base: 30 Base: 30 V' N
2

P23. (MOSTRAR TARIJETA 23) Digame por favor, pensando en el cereal que consume habitualmente, ¢con cual de las opciones mostradas en esta tarjeta se identifica mas? (RU) REINOVA



Preferencia — Mamas

Datos expresados en porcentaje %

No se observan mayores cambios sin marca y con marca. Los niveles de preferencia por Froot Loops son mayores con
diferencias estadisticamente significativas en ambos casos

Xk . .
. Diferencias
Sin Marca o Con Marca
estadisticamente
% significativas %

Base: 120

‘ Iase)

mAP3 mFLP ® Ambos : m AP3 = FLP = Ambos
P24. De los DOS cereales listos que evalud, me podria decir, ¢ Cual prefiere? (RU) P29. Y sabiendo que el primer cereal que probé6 es de la marca (CITE MARCA A
CORRESPONDIENTE) y que el segundo cereal que probd es de la marca... (CITE LD

MARCA CORRESPONDIENTE), digame por favor ¢cual de los dos prefiere? (RU) REINOVA



Razones de preferencia SIN marca — Mamas

Datos expresados en porcentaje %

Dentro de las razones de preferencia se destacan para ambas muestras sabor, textura y color. En el caso de la muestra AP3 se aprecia el justo nivel de
dulce mientras en Froot Loops se aprecia el mejor sabor por percibirlo de frutas, lo cual lo hace percibir un poco mas natural

Muestra AP3

SABOR I 85
Dulce justo / no es hostigante 48
Es menos dulce 24
Sabor frutal / mejor sabor a frutas /... 11
Sabor mas suave 7
Sabor / buen sabor / rico sabor 7
TEXTURA I 54
Es crocante / crocancia justa 24
La textura es mas dura 11
Es mds crocante 9
No pierde la crocancia 9
COLOR N 283
Color llamativo / colores llamativos /... 11
Colores vivos / encendidos 9
CONSUMO mm 9
Deja mejor sabor en la boca / deja... 9
FORMA /TAMANO M 7
Tamafo justo 7
Base: 46
P24A. iPor qué razones usted menciona que prefiere__ INSERTE RESPUESTA DE P24? {Algo mas?

Muestra Froot Loops

SABOR

Sabor frutal / mejor sabor a...

Es mas dulce
Dulce justo / no es hostigante

Sabor / buen sabor / rico sabor

El sabor a fruta se siente mas/...

Al combinar con leche su sabor...

TEXTURA
Es crocante / crocancia justa
Es mas crocante

COLOR

No destifie en la leche / no...

Color llamativo / colores...

NATURALIDAD / FRESCURA
Se ve fresco

CONSUMO

Deja mejor sabor en la boca /...

———— 80

22

20
20

13
9
7

I A8
19

12

I 28

7

M 6

Base: 69

REINOVA



Razones de prEferenCia CON marca — Mama’s Datos expresados en porcentaje %

Una vez se revela la marca, se observa que Froot Loops cuenta con mayor fuerza lo que refuerza las razones de preferencia, aunque la
marca Quaker se percibe mas saludable que Froot Loops

Muestra AP23 Muestra Froot Loops

SABOR I
62 SABOR I 62

Es menos dulce 29

Sabor / buen sabor / rico sabor 23
Dulce justo / no es hostigante 22 Dulce justo / no es hostigante 14
Sabor / buen sabor / rico sabor 9 Sabor frutal / mejor sabor a... 11
Sabor frutal / mejor sabor a frutas /... 7 Es mas dulce 9
MARCA I 47 Al combinar con leche su sabor... 6
Marca de calidad / saludable 40 MARCA I )
Marca reconocida 9 Compra seguido esa marca / ya... 25
Es una marca confiable 7 Marca de calidad / saludable 20
TEXTURA IS 40 Marca reconocida 18
Es crocante / crocancia justa 11 Es una marca confiable 9
No pierde la crocancia 11 Marca de precio justo / no es... 8
COLOR NN ?? TEXTURA IS 31
Colores vivos / encendidos 7 Es crocante / crocancia justa 11
El color es mas brillante / color... 7 Es mas crocante 5
SALUDABLE mmmmm 11 COLOR W= 12
Son mas nutritivas / quaker se... 11 Color / buen color >
Base: 45 Base: 65 2/

P29A. (Por qué razones usted menciona que prefiere INSERTE RESPUESTA DE P29? ({Algo mas? REINOVA



Preferencia - Nifos

Datos expresados en porcentaje %

En el caso de los nifios claramente gana la muestra Froot Loops

* Diferencias

estadisticamente
significativas

m AP3 = FLP = Ambos

P34. De los DOS cereales que probaste, ¢Cudl fue el que mas te gust6? (RU)

I
REINOVA




RaZOHES de prEferenCia - NiﬁOS Datos expresados en porcentaje %

Para los niflos es muy relevante el nivel de dulce y Froot Loops lo tiene mas arraigado, asi como la percepcion del sabor a frutas y por ello favorece
tanto esta eleccion. Los colores son otro elemento que se recupera en el agrado de los nifios

Muestra AP3 Muestra Froot Loops

sasor [N (oo SABOR N 90
s mas dulce 38 No es muy dulce 32
Es mas dulce 21
Sabor rico 25 El sabor a frutas (mora, limon,
16
fresa)

No es muy dulce 25 Sabe rico con leche 16

) No pierde el dulce con la leche 11
No pierde el dulce con la leche 7
Deja la boca con un sabor 11
agradable dulce)
TEXTURA/APARIENCIA 100
TEXTURA/APARIENCIA [N 53

Los colores vivos/llamativos _ 50 Es crujiente/crocante 16

Los colores vivios llamativos 11
Los colores verde,azul, amarillo) 25
Los colores pasteles [l 11
Es crujiente/crocante 25 Se ponen blandos 11
Base: 9 .
Base: 19 2 N
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Conclusiones

» La muestra Froot Loops supera AP3 especialmente en la prueba seca para el grupo de las madres en agrado general,
sabor y sabor residual. Es importante anotar que para esta muestra ellas perciben exceso de dulce, en donde tienen
el menor acuerdo con el grupo de los nifos dado que a esta poblacion le encanta el dulce.

» A nivel de apariencia tanto madres como nifios califican de mejor manera a Froot Loops en olor, mientras los nifios
califican mejor a AP3 en color

» Una vez vemos los resultados en la prueba con leche las diferencias a nivel de T2B se minimizan, pero Froot Loops
gana en todas las variables excepto en crocancia a AP3 en el top de la escala con diferencias estadisticamente
significativas

» Se observa que en la intencidon de compra SIN marca no se observan diferencias estadisticamente significativas, el
comportamiento es muy similar para las dos muestras. Una vez se conoce la marca la situacion cambia y se
observan diferencias significativas a favor de Froot Loops reafirmando la fuerza con que cuenta la marca que afecta
la intencion de compra.

» Una vez se analizan las intenciones de sustitucidon y preferencia tanto para madre como para nifios la balanza se
recarga hacia Froot Loops
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Recomendaciones

» Mejorar el sabor residual que es el que parece estar afectando mas el desempefio del producto. De hecho se califica
como que deja un sabor amargo, esta percepcion se da especialmente por el grupo de madres tanto en la prueba
seca como con leche
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