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O bj elllivos Objetivo General

Determinar el desempeno en los diferentes atributos sensoriales y
preferencia de un prototipo vs Quaker actual y dos bench (3 celdas)

Habitos de compra Proceso de preparacion de una colada de avena

8 * Marcas compradas » Registrar utensilios, cantidades, ingredientes, forma y orden

] » Marca preferida. Razones de preparacion

\E g (e « Facilidad de preparacion

O " . s « Facilidad de disolucion

o ;

o + Formacion de grumos

‘lﬁ  Preparaciones que realiza con la avena y frecuencia » Consistencia/espesor de la colada

A « Preparacion mas frecuente y momento de consumo « Tiempo de la preparacion

(@) » Preferenciay razones

=

L » Apariencia general

3 + Color « Apariencia general

o * Intensidad de color « Sabor en general de la preparacion
+ Tamano de la hojuela « Sabor a avena

g+ Olor » Consistencia / espesor de la colada

* Intensidad de olor « Cremosidad
* Integridad de la hojuela (si se ve entera o partida) « Preferencia y razones

» Preferenciay razones

Intenciéon de compra




Ficha técnica

Técnica

connecta

Cuantitativa in home, a través de cuestionario estructurado de aproximadamente 1 hora de duracion, donde cada encuestado
realizo la preparacion de 2 productos en su hogar (de manera rotada) como habitualmente lo hace (en presencia del encuestador
quien realizo la evaluacion de la preparacion de cada muestra al momento en que el participante la estaba realizando).

Grupo objetivo

e Amas de casa, encargadas de la decision de compra de los alimentos en el hogar, entre

25 y 45 anos, de los estratos 2, 3y 4.

e Que compren avena al menos una vez al mes y la consuman al menos 1 vez por semana,
y que entre sus preparaciones habituales se encuentren las coladas (1 vez al mes).

Alcance

Bogota Barranquilla Cali m

ESE 2 ESE 3 ESE 4 ESE 2 ESE 3 ESE 4 ESE 2 ESE 3 ESE 4 ESE 2 ESE 3 ESE 4

Cobertura

Bogota
Barranquilla

Cali EH

Medellin

TOTAL

25-35affios 10 10 10 10 11 10 10 10 10 10 10 10 121
Se realizaron 726 encuestas, Quaker 36-45afios 10 11 1110 10 10 10 10 10 10 10 10 122
ctriba i : ‘. e 25-35a0s 11 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 121
ST UTNAEE € < ELNEEE S Bl 36-45afos 10 10 10 10 1110 10 10 10 10 10 10 121
IR R 25-35afi0s 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 12 10 122 [N
Graan 36-45anos 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 9 10 119
QP 61 61 61 60 62 60 60 60 60 60 61 60 726

A lo largo del informe las diferencias significativas se presentan con flechas: 4 v
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ey  Prototipo vs Quaker Actual

TOTAL
ATRIBUTOS CLAVES Profotipo [NEREN
Color - TB (Me gusta mucho) 25% 17%
> El o ti d ~ . g _ |Intensidad de Color - JR 79% 77%
prototipo tiene un eser’npeno super-lor VS 22 |Olor-T18 (Me gusta mucho) BET 16%
Quaker actual en la mayoria de los atributos 5@ [intensidad del Olor - JR 81% 75%
evaluados. Destacandose en las fases de 83 |Tamafio de la hojuela - JR 83% 71%
preparacion y prueba de la colada. 2 Z |Aspecto de la hojuela — TB (Entera) 43% 40%
& Apariencia de la hojuela - TB (Me gusta mucho) 21% 14%
> El prototipo resulta preferido vs Quaker PREFERENCIA EVALUAC'O.N VISUAL HOJUELAS ki o
. Facilidad de la preparacion- 1B (Muy facil) 51% 37%
tanto a mv,el general como en las 3 fases de 6 |Facilidad de disolucién - TB (Muy facil) 42% 30%
la evaluacion. 8 |Formacién de grumos - TB (No forma grumos) 80% 74%
8 |Consistencia preparaciéon - 1B (Me gusta mucho) 44% 28%
> El prototipo ademas tiene una mayor £ |Consistencia preparacion - JR 88% 74%
intencion de compra. PREFI?RENFZIA PREPARACION 67% 33%
Apariencia de la colada - TB (Me gusta mucho) 35% 20%
o [Sabor de la colada - TB (Me gusta mucho) 42% 24%
§ = < [Sabor a avena - TB (Me gusta mucho) 44% 25%
9 o 2 [Consistencia de la colada - TB (Me gusta mucho) 42% 23%
3 g g Consistencia de la colada - JR 87% 71%
& OE’V Cremosidad de la colada - JR 88% 70%
Intencién de compra - TB (Definitivamente §) 47% 25%
PREFERENCIA COLADA 66% 34%
PREFERENCIA GENERAL 65% 35%

Diferencias Significativas al 95% de confianza



Prototipo vs Toning

El prototipo tiene un desempeno parity vs
Toning en la evaluacion visual de las
hojuelas, donde la principal oportunidad
se presenta en el aspecto de las hojuelas,
ya que Toning destaca por hojuelas mas
enteras.

El prototipo tiene mejor desempeno que
Toning en las fases de preparacion vy
prueba, donde destaca en facilidad de
preparacion y consistencia/cremosidad
de la colada.

El prototipo resulta preferido vs Toning
tanto a nivel general como en las 3 fases
de la evaluacion.

El prototipo ademas tiene una mayor
intencion de compra.

Diferencias Significativas al 95% de confianza

conneckta

ATRIBUTOS CLAVES

TOTAL

Evaluacidn visual

( HOJUELAS)

Color - TB (Me gusta mucho)

Prototipo Toning

22%

21%

Infensidad de Color - JR

75%

78%

Olor - TB (Me gusta mucho)

27%

17%

Intensidad del Olor - JR

79%

79%

Tamano de la hojuela - JR

79%

81%

Aspecto de la hojuela — TB (Entera)

35%

52%

Apariencia de la hojuela — TB (Me gusta mucho)

17%

18%

PREFERENCIA EVALUACION VISUAL HOJUELAS

58%

42%

Preparacion

Facilidad de la preparacion- TB (Muy facil)

47%

38%

Facilidad de disolucion - TB (Muy fdcil)

36%

30%

Formacion de grumos - TB (No forma grumos)

78%

7%

Consistencia preparacion - TB (Me gusta mucho)

36%

26%

Consistencia preparacion - JR

84%

78%

PREFERENCIA PREPARACION

67%

33%

Evaluacion
Organoléptica

(COLADA)

Apariencia de la colada - TB (Me gusta mucho)

30%

22%

Sabor de la colada - TB (Me gusta mucho)

32%

25%

Sabor a avena - 1B (Me gusta mucho)

35%

27%

Consistencia de la colada - TB (Me gusta mucho)

38%

25%

Consistencia de la colada - JR

83%

76%

Cremosidad de la colada - JR

84%

76%

Intencion de compra - TB (Definitivamente 3Sl)

42%

31%

PREFERENCIA COLADA

66%

34%

PREFERENCIA GENERAL

67%

33%




— Prototipo vs Fit Graan

El prototipo tiene un desempeno parity vs Fit
Graan tanto en la fase visual de las hojuelas
como en la fase de preparacion de la colada.
El prototipo tiene un desempeno superior vs
Fit Graan en la totalidad de atributos
evaluados en la fase de prueba de la colada.
El prototipo resulta preferido vs Fit Graan
tanto a nivel general como en las 3 fases de
la evaluacion.

El prototipo ademas tiene una mayor
intencion de compra

Diferencias Significativas al 95% de confianza

conneckta

ATRIBUTOS CLAVES .

Prototipo
Color - TB (Me gusta mucho) 21% 20%
g _ |Intensidad de Color - JR 77% 7%
22 |[Olor-TB (Me gusta mucho) 20% 19%
S & |Intensidad del Olor - JR 83% 75%
Y8 |Tamano de la hojuela - JR 7% 73%
2 Z |Aspecto de la hojuela - TB (Enteral) 40% 46%
e Apariencia de la hojuela - TB (Me gusta mucho) 17% 18%
PREFERENCIA EVALUACION VISUAL HOJUELAS 59% 41%
Facilidad de la preparacion- 1B (Muy facil) 44% 37%
6 |Facilidad de disolucién - TB (Muy facil) 37% 35%
§ Formacién de grumos - TB (No forma grumos) 77% 79%
2 |Consistencia preparacién - TB (Me gusta mucho) 33% 26%
£ Consistencia preparacion - JR 84% 78%
PREFERENCIA PREPARACION 64% 36%
Apariencia de la colada - TB (Me gusta mucho) 29% 20%
o [Sabor de la colada - 1B (Me gusta mucho) 39% 28%
:g ;‘_‘—;_2 Sabor a avena - TB (Me gusta mucho) 39% 26%
o 2 |Consistencia de la colada - TB (Me gusta mucho) 34% 25%
3 g g Consistencia de la colada - JR 86% 73%
& 9= |Cremosidad de la colada - JR 88% 74%
©  [intencion de compra - TB (Definitivamente Sl) 41% 27%
PREFERENCIA COLADA 65% 35%
PREFERENCIA GENERAL 66% 34%
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RESULTADOS

EVALUACION VISUAL/OLOR
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Agrado color

El color del prototipo es muy bien evaluado, sin debilidades evidentes.
Destaca con significancia vs Quaker actual en el TB

Prototipo Prototipo Prototipo |

CETEGE EElE T2B: 87% T2B: 87% 4 ¥auile T2B: 86% %% | T2B: 88% T2B: 86% 1 L/ o T2B: 849 4 Hails
de la avena ’ : (©7%) : (74%) : ‘ Medellin, (25%) ‘ (97%)
25% B/quill | 17% | 22% PRC 4 Bogots (34%) 21% i o | 20% |
m (5)Me gustd mucho f 4 (41%) ° B/quilla (30%) 0
(4)Me gusto
(3)Ni me gusto, ni me disgusto 62% 70% 64% 67% | Bosotd 65% A Medeliin (80%) 64%
(2)No me gusto (51%)
m (1)No me gusto para nada 2
12% 13% 12% 11% 12% # Bosots (20%) 15%  ¥8/quila (3%)
Base:243 Base:243 Base:242 Base:242 Base:241 Base:241
PROM.4,1 PROM.4,0 PROM.4,1 PROM.4,1 PROM.4,0 PROM.4,0
A B/quilla (4,3) 4 B/quilla (4,2) A B/quilla (4,3) ¥ cali (3,9) A B/quilla (4,2) 4 B/quilla (4,3)
| Prototipo | Quaker
Es muy palido 2 - 4 - 5 2
Es muy oscuro - 1 = 2 - 1
Razones de desagrado Hace que se vea crudo - - 1 2
por el color (B2B) Otras menciones 2 1 - 2
BASE 2* 1* 4* 4* 5* 3*
RXP 2,0 2,0 1,3 1,0 1,0 1,7
*Datos en menciones
P14. A nivel general podria decirme ¢Qué tanto le gusta o le disgusta el COLOR de esta Avena? / P14-A Podria decirme por qué razén 11

considera que el color del producto que acaba de evaluar... (TRAER RESPUESTA DE P14 COD 1, 2) PROFUNDIZAR ¢Alguna otra razén?



Just Right color

A CaI| (30%)
* B/quilla (89%)

Just R]ght Base:243 Base:242
Color de la
avena 4 B/quilla (89%) A A 8/quilla (90%)

A

Base: 243 Base: 242

® Mucho mas claro de lo que me gusta Mas claro de lo que me gusta Justo como me gusta

P15. Ahora por favor indiqueme écédmo le parecié la INTENSIDAD DEL COLOR de esta Avena?

m Mas oscuro de lo que me gusta

connecta

En linea con el agrado, el color del producto esta en el punto ideal para la mayoria,
especialmente en Barranquilla. Aunque algunos lo perciben algo claro para su gusto.
No hay diferencias frente a las otras muestras evaluadas

4 B/quilla (90%)

A A
z |

Base:241

A B/quilla (97%)

%

A Medellin (18%) Base: 241

® Mucho mas oscuro de lo que me gusta

12



Agrado olor

El olor del prototipo también es muy bien evaluado en general, destacandose con significancia frente a Quaker y
Toning en el TB

Prototipo

oo )

g‘irgdgv‘:r‘:; T28: 86% T wesein s T2B: 83% 4 S/
B/quilla _
= (5)Me gusté mucho 4 (4/2%) e
(4)Me gusto o . ) 0 Bogotd
g;m:)nr:weegguussttoé’ i i S 60% A Medelin (73%) 67% ¥ (s0%)
m (1)No me gustd para nada , ¢B/qui||a
12% 4 Bogota (19%) 16% V (3%)
Base:243 Base:243
)
4 B/quilla (4,4)

Razones de desagrado
por el color (B2B)

Prototipo

T2B: 87%

R

B/quilla
(39%)

60% 4 Medellin (73%)
11% cali (17%)
Bogota (21%)
Base:242

PROM.4,1

o

T2B: 87%

connecta

Prototipo

T2B: 86%

B/quilla

(98%)
B/quilla

(38%)

70% * 66%

12% 13% 4 Bogots (22%)
Base:242 Base:241
PROM.4,0 PROM.4,0
4 B/quilla (4,2) 4 B/quilla (4,3)

PrototipolQuaker

No tiene aroma a avena
Es muy suave

Es muy fuerte

No es agradable

Otras menciones

BASE

RXP

1

1
2
4*
1,3

1 2 3
= 3 1
1 - -
2 3 3
3* 5* 4*
1,3 1,6 1,8

1
2
1

=
1,3

*Datos en menciones

4*
1,5

P16.¢Qué tanto le gusta o le disgusta el OLOR de esta Avena? RU/ P16.A Podria decirme por qué razon califico con __ (TRAER RESPUESTA DE P16 COD 1, 2) el olor del producto que acaba de evaluar...PROFUNDIZAR ¢ Alguna otra razén?

B/quilla
(93%)
B/quilla
(30%)

T2B: 82%
63%

17%
Base:241

| PROM.4,0 |

4 B/quilla (4,2)

13



Just Right olor

connecta

El nivel del aroma tiene el punto ideal, sin diferencias frente al producto actual y frente a Toning, pero superando

oo 0

Just Right
olor de la
avena

- |

® Mucho mas suave de lo que me gusta

P17.¢Y cédmo le parecid la INTENSIDAD DEL OLOR de esta Avena?

4 B/quilla (93%)

81% 59
Base:243
; i Bogota
} B/quilla (93%) (15%)
75%
Base:243

Mas suave de lo que me gusta

a Fit Graan en el JR.

Cali (25%)
Bogota (21%)

Prototipo +,

4 B/quilla (90%)

4 B/quilla (93%) A

79% Prototipo + 83% 2%

Base:242

4 B/quilla (93%)

Justo como me gusta
EEE

79% 49

Base: 242

Mas fuerte de lo que me gusta

Base:241
4 B/quilla (95%) A
.
Base: 241

®m Mucho mas fuerte de lo que me gusta

14



Aspecto de las hojuelas

B Entera Algo partidas B Muy partidas

Prototipo —

Prototipo
Toning
I 40%
Prototipo 11
Fit Graan

P19. (Como le parece el aspecto de las Hojuelas de esta avena

I, A3% |
50%

Cuando el prototipo se
evalla frente a Quaker,
la percepcion de la
hojuela es muy similar,
estando entre entera y
algo partida.

Cuando se evalla frente
a la competencia, se
percibe mas partida.

Especialmente frente a

Toning que se destaca
con significancia en tener
una hojuela entera
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Agrado aspecto

Independiente de lo entera que esté la hojuela, el aspecto agrada, aunque es el
indicador menos fuerte a nivel general con porcentajes por debajo del 80%; a
excepcion de Toning que supera al prototipo evaluado en el T2B.

B/quill g B/quilla
Agrado aspecto T2B: 75% T2B: 72% 4 (oo~ T2B: 72% 4 Ve @™)  T2B: 80%4 T2B: 76% T2B: 74% | (0%
. ; - ; % B/quilla il
delahojuela [Nty WEVOm s g gy
z il
e S 54% 58% o) 55% 4 meaeiin (730 62% s9% ., 56%
(3)Ni me gustd, ni me disgustd /quilla (45%)
(2)No me gusto 0 o 24% V¥ B/quilla (8%)
m (1)No me gustd para nada 22% i 24% 17% 21% &
Base:243 Base:243 Base:242 Base:242 Base:241 Base:241
V cali (3,7) 4 8/quilla (4,1) A B/quilla (4,1) ¥ caii (3.7) A B/quilla (4,2)
Prototipo|Quaker]
Estan muy partidas 4 4 7 3 4 1
Son muy pequenas 3 3 2 1 2 -
No vienen enteras 2 4 2 1 2 1
R de d do del No se ven bonitas 2 - - - 1 1
azones ae es§gra o de Vienen enteras 1 1 1 = 1
aspecto de la hojuela (B2B) Son muy palidas 1 - 1 1 2
Se ven arenosas 1 1 - - 5
Tienen mucho almidon - - 1 - g
Otras menciones - - - 1 1 -
BASE  7* 8* 9* Dl 7* 2%
RXP 2,0 1,6 1,6 1,4 1,9 1,5
*Datos en menciones 16

P19A. éQué tanto le gusta el aspecto de las Hojuelas de esta avena? /P19B ESPONTANEA ¢Por qué razén considera que el aspecto de las hojuelas...PROGRAMADOR TRAER RESPUESTA DE P19 COD 1 O 2 PROFUNDIZAR ¢Alguna otra razén?



Just Right Tamano

Finalmente, el tamafo también es ideal, especialmente cuando se evalla el °

\

prototipo vs Quaker actual, logrando un just right superior, al no percibirse ‘-
tan pequena. '

Bogotd B/quilla (90%)

(26%) Medellin (87%)
! 79% 3%

A 4 B/quilla (95%)

Just Right Base:243 Base:242
man
tamano A 4 B/quilla (93%) 4 B/quilla (97%)
«zD } A e TIEE
A cali (37%) —— Base: 242

® Mucho mas pequena de lo que me gusta Mas pequena de lo que me gusta Justo como me gusta ® Mas grande de lo que me gusta

P18. ¢Cémo le parece el TAMARNO de las hojuelas de esta Avena? RU

connecta

Prototipo *, y 77% I

Base:241

4 B/quilla (92%)

73% 2%

i

Base: 241

B Mucho mas grande de lo que me gusta

17
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RESULTADOS

EVALUACION PREPARACION
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Proceso de preparacion

Ingredientes empleados Se identifican procesos comunes en la preparacion de la colada:
LECHE I 100% 1. Se agrega a la olla leche y agua
AVENA I 1 00 La mayoria usa la misma cantidad de ambos ingredientes,
colocando en la olla primero el agua. Sin embargo, cabe destacar
AZUCAR I 347 que cerca de 4 de cada 10 no agregan agua a la preparacion.

CANELA I / /%

AGUA I
La mayoria agrega canela y azlcar y algunos incluyen sal, panela,
SAL I 19% esencia de vainilla y clavos. Estos ingredientes se agregan cuando
ya se tiene mezclada la leche y el agua, por lo general antes o al
mismo tiempo de agregar la avena.

2. Se agregan endulzantes

PANELA 1 9%
CLAVOS DE OLOR W 7%
3. Se agrega la avena

ESENCIA DE VAINILLA 7% : : : :
. Se mezclan todos los ingredientes y se dejan hervir

OTROS INGREDIENTES W 5%

» De manera aislada hay quienes licuan la colada y

Base 726
le agregan frutas como banano o fresa.

19



Facilidad de preparacion connecta

El prototipo, al igual que los demas productos evaluados es muy facil de preparar, siendo superior frente a Quaker y
Toning en el TB. En Bogota esta percepcion de facilidad es mayor.

l Facilidaden  175. 9gy T2B: 98% T2B: 97% T2B: 96% T2B: 97% T2B: 96%
a preparacion Bjquilia
V Medellin (32%) AICED .
(64%) 37% e EY:L74 4 Bogotd (61%) Y8 A Bogots (57%) + Bogotd (52%)
® (5)Es muy facil ] 51% b Bootd (53%) 4 : 4% -
(4)Facil N
EggADA;?c?l menos facil 47% 61% * 50% A Medellin (65%) 58% 53% Medelin (67%) 59%
m (1)Muy dificil ¥ Bogota (36%) e
Base:243 Base:243 Base:242 Base:242 Base:241 Base:241
PROM.4,5 K5 PROM.4,3 PROM.4,4 PROM.4,3 PROM.4,4 PROM.4,3
4 B/quilla (4,6) V Medellin(4,1) A Bogots (4,6) V Medellin(4,1) 4 Bogotd (4,5)

Prototipo|Quaker

La preparacion es demorada 1 1 2 1
Queda grumosa - 1
Dificultad en la preparacién Qice aliMe ylcspesa Ml . 1 i i L
Se pego a la olla - - 1
(BZB) Se demora en tomar consistencia - - - - 2
Otras menciones - - 3 -
BASE - 1 % : 3+ "
RXP - 2,0 3,0 - 1,3 2,0

% .
P23. ¢Qué tan fécil o dificil considera que fue la preparacién de esta colada con la avena en hojuelas que le entregamos? RU /P23.A ¢ Por qué razén considera que la preparacion de la colada con este producto fue (PROGRAMADOR TRAER Datos en menC|one521
RESPUESTA DE P23 COD 4 O 5)? PROFUNDIZAR ¢Alguna otra razén? /



Facilidad para disolver

Prototipo

T2B: 97%

B/quill
* (Sg;)l a

Facilidad para
disolver la avena
en hojuelas

® (5)Muy facil de disolver
(4)Facil de disolver B/quilla
(3)Ni facil ni dificil de disolver 55% ¥ (41%)
(2)Dificil de disolver 3%
m (1)Muy dificil de disolver o
Base:243
PROM.4,4 [
4 B/quilla (4,6)

P24- En cuanto a la facilidad se disolver la avena en hojuela al momento de preparar la colada, Usted considerar que es... RU

connecta

De igual forma el prototipo es facil de disolver, con una evaluacion similar a los

T2B: 93%

63%

5%
Base:243

PROM.4,2

Prototipo

T2B: 94%
30% * Bogota (46%)

T2B: 94%

Bogota (46%)
B/quilla (48%)

Bogota 0, Bogota
58% (46%) 64% (49%)
4% 5%
Base:242 Base:242
PROM.4,3 PROM.4,2
4 B/quilla (4,4) 4 Bogota (4,4)

demas productos, destacando vs Quaker actual en este atributo.

Prototipo

T2B: 93%

Medellin
SYLIRY (16%)

56% * Medellin (72%)
%
Base:241

PROM.4,3

4 B/quilla (4,5)

B/quilla
T28B: 94% 1 oo

35% 4 Bogotd (53%)

Bogota
59% (38%)
5%

Base:241
PROM.4,3

WV Cali (4,1)

22



Formacion de grumos

Prototipo

Formacion de

aunter )

Prototipo

oning

Prototipo

c Medelli Medellin 2 Medelli delli c delli
rumos T2B: 97% yMecelin T2B: 97%Y grsg T2B: 95% iecsl™ T2B: 95% | Medelin  T2B: 94 Medelin
® (5)No forma grumos ; Bogot
(4)Forma pocos grumos '\gef/'e"'" Sy 78% Medellin 77% g (goci?)a
(3)Forma grumos sk (58%) (65%)
(2)Forma muchos grumos
® (1)Forma demasiados grumos = 179% 22% 17% 18% 17%
Base:243 Base:243 Base:242 Base:242 Base:241
PROM.4,8 PROM.4,7 PROM.4,7 PROM.4,7 PROM.4,7
V¥ Medellin(4,5) V¥ Medellin(4,4) ¥ Medellin(4,5) ¥ Medellin(4,5) V¥ Medellin(4,4)
( J
Y
Agrado de que forme pocos grumos o no forme
I D D G
T2B: 92% T2B: 87% T2B: 95% T2B: 93% T2B: 95%
; 4 Bogotd Bogot4
2?535?3(2.4% (“335?"'“ (52%) * 509%723
® (5)Me gustoé mucho
(4)Me gusto I
(NI me gustt i me cisgustd | 43% 4 corfon)| | AT 49% * e 55% ¥ s 51% 4 cai (e
m (1)No me gustd para nada 7% 12% 4% 5% 5%
Base:235 Base:235 Base:230 Base:230 Base:227
PROM.4,4 K3 PROM.4,3 PROM.4,4 Ks PROM. 4,3 PROM.4,4
4 B/quilla (4,6) ¥ Cali (4,1) ¥V Medellin(4,2) Bogotd (4,6)
B/quilla (4,5)

P25. En cuanto a la formacidn de grumos en la colada que acaba de hacer, usted considera que esta avena en hojuela... RU/ P25.A ¢ Qué tanto le gusta que esta avena PROG TRAER RESPUESTA DE P25? RU

i Green |

T2B: 95%

Medellin
(85%)

Bogota (90%)

0
79% B/quilla (93%)

16%
Base241:

PROM.4,7

Bogota (4,9)
B/quilla (4,9)

iccraan

T2B: 91% 4 B/avila

(98%)

47%
7%
Base:227

PROM.4,3

Bogota (4,5)
B/quilla (4,6)

Bogota (55%)
B/quilla (57%)

connecta

Adicionalmente,
€s una avena a
la que no se le

forman grumos,

lo que agrada y
es similar con

los demas
productos.

23



Consistencia/espesor de la colada

CD OO D G T

Agrado B/quill Calr B/quill
ullla
consistencia T2B: 91% 4 T2B: 81% T2B: 91% T2B: 86% T 05 = T2B:89% | 07%  T2B: 86% T o79)
. Bogota (38%) B .
respesor U 301 | e s
® (5)Me gusté mucho ’
(4)Me gusto . ) A Medellin 0 o 0
(3)Ni me gusto, ni me disgusto ~ 4794 (B_:,/g;l)”a e 55% . (70%) 60% 56% 4 Cali (72%) 60%
(2)No me gust(:) . - . . 10% . .
m (1)No me gusté para nada 7% 18% 4 7% 8% 12%
Base:243 Base:243 Base:242 Base:242 Base:241 Base:241
PROM.4,3 R} PROM.4,1 PROM.4,2 E) PROM.4,1 PROM.4,2 PROM.4,1
4 B/quilla (4,5) 4 B/quilla (4,3) 4 B/quilla (4,3) 4 B/quilla (4,4)
. A A cali (93%)
JU.St R]ght Base:243 Base:242 Base:241
consistencia '
A ; 7 i
/espesor 4 B/qu‘nla (85%) A A B/qu||.|a (90%) A B/quilla (93%)
e e T T
?z/;,l;i”a ERES (Bs/;,l)””a Base:242 Base:241

Justo como me gusta ™ Mas espesa de lo que me gusta ® Mucho mas espesa de lo que me gusta
EEE

® Mucho mas liquida de lo que me gusta = Mas liquida de lo que me gusta

P26. ¢Qué tanto le gusta la consistencia/ espesor de la colada que acaba de hacer con la avena que le entregue? RU/ P27. ¢Cémo le parece la
consistencia/ espesor de la colada que acaba de hacer con la avena que le entregue RU

connecta

El prototipo
resulta
superior en la
consistencia de
la preparacion
vs Quaker
actual y
Toning,
mientras que
frente a Fit
Graan resulta
parity en estos
atributos.
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conneckta

RESULTADOS




Agrado apariencia connecta

ANTES DE LA PRUEBA

La apariencia de la colada preparada es la principal fortaleza del prototipo,
superando a todas las muestras.

Prototipo

Prototipo

Prototipo

............................................... -
T2B: 92%4 T2B: 85% T2B: 92% T2B: 87%4 Jals  T2B: 93% 4 T28B: 86% ! (s
o .....B...........t...I...(.é.é..;/.;.)...E .......................... 0 ...... é./.. ....... I.i .......
0 35 e y 0 (Rt 29 O 20% 1} tise
m(5)Me gusto mucho T E/HH!.'.'.??..(?Z%?)
4)Me gusté . o 0000 o
E ;Nl ng{e gustd, ni me disgustd = 57% * B/quilla 65% 627 M"-de”'?(75%)é 65% 65% 66%
®(2)Nomegusto ... B B cali (774) 11%
(1)No me gust6 para nada 7% 15% 4 7% 2060 5% 13% 4
Base:243 Base:243 Base:242 Base:242 Base:241 Base:241
PROM.4,0 PROM.4,2 E3 PROM.4,1 PROM.4,2 [ PROM.4,0

P28. Antes de probarla en general podria decirme ¢Qué tanto le gusta o le disgusta la APARIENCIA de esta colada que acaba de preparar? RU




Sabor de la colada

Prototipo

Agrado sabor de T Gl

T2B: 90%

Prototipo

T2B: 92%

T2B: 92%

B/quilla

Prototipo

T2B: 95% 4

connecta

Al probar la

T2B: 91% colada, el sabor

la colada “u d i
el prototipo
N 2% i 9 ' :
I y 2 et Bl B Bl z8% obtiene una
[ e gustdé mucho ¥
(4)Me gustd 66% 4 i 67% . evaluacion alta,
(3)Ni me gustd, ni me disgusto 549% A Cal ° 60% 4 Medellin(75%) ? 57% 63% su perando a
(2)No me gusto (72%) CalifZ0%) 7% -
m (1)No me gusto para nada 4% 7% 8% 1% 4% 8% Quaker ya Fit
Base:243 Base:243 Base:242 Base:242 Base:241 Base:241 Graan tanto en
4 I\ el TB como en
Bogots (4,6) Bogoté (4,3) el T2B.
B/quilla (4,5) B/quilla (4,3)
Razones de desagrado del sabor de la colada (B2B)
o g
No se siente el sabor a avena 1 5 - - - 1
Sabe a tierra 1 - - - - -
. ! 1 ; : ! TEMPERATURA PROMEDIO
abe a viejo - - .
Queda muy espesa - 1 - - - - | Prototipo | Quaker |
Su sabor es artificial - - - 1 - 1 50° 50° 50° 49° 50° 50°
Otras menciones - 2 1 1 3 1
BASE 1* 6* 1* 2* 2* 3*
RXP 2,0 1,7 2,0 1,5 1,5 1,7

P29. Ahora por favor indiqueme ¢Qué tanto le gusta o le disgusta el SABOR de la colada que acaba de preparar con esta avena en hojuelas? RU/ P29.A¢Por qué

razén califico con __(TRAER RESPUESTA DE P21 COD 2 O 1) el sabor de la colada que preparé? PROFUNDIZAR ¢ Alguna otra razon?

*Datos en menciones
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Agrado sabor a
avena

m (5)Me gusté mucho
4)Me gusto

2)No me gusto
m (1)No me gusto para nada

(
(
(3)Ni me gusto, ni me disgusto
(
(

Sabor a avena

connecta

Con respecto al sabor a avena del prototipo, se mantiene el alto desempeno y la

Prototipo

T2B: 94% 4

*

50%
5%
Base:243

PROM.4,4 R4

T2B: 88%

63% 4

9%
Base:243

PROM.4,1

P30. Ahora por favor indiqueme ¢ Qué tanto le gusta o le disgusta el SABOR A AVENA de la colada que acaba de preparar? RU

superioridad frente a Quaker y Fit Graan.

Prototipo

T2B: 95%

T2B: 90%

Prototipo

T2B: 92%

B/quilla

35% e 39% &y

{ 0,
57% ? ;\;1;;)8)””1 63()/) 56%
7% e 4%
Base:242 Base:242 Base:241
PROM.4,3 PROM.4,2 PROM.4,3 [
A Bogota (4,3)

T2B: 90%

64%

o Medellin
8% | (16%)

Base:241

PROM.4,1

4 B/quilla (4,3)
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Consistencia/espesor de la colada connecta

AgradO B/quilla
consistencia T2B: 92% 4 T2B: 78% T2B: 89% T2B: 83% I (97%) T2B: 91% 4 T2B: 82% El
rototipo se
/espesor ogots (52% 23% 9 Medellin 9 P
P il 42% Uy 38% o i 34% \gire destaca en
m (5)Me gusté mucho orots . .
(4)Me gustd 55% ¥ (ao) 58% o 57% consistencia al
(3)Ni me gustd, ni me disgusto ~ 50% 4 Medellin 51% 57% 4 (75%‘; "
(2)No me gusto (6% 18% 4 7% 12% & . . probar la
m (1)No me gustd para nada 7% 2o 504 7% 15% 4 lad
Base:243 Base:243 Base:242 Base:242 Base:241 Base:241 Cola a’
A A A manteniendo la
¥ Medellin (4,1) superioridad

frente a Quaker
actual y frente

A A
ust Ri
St Righ S — — competencia en
consistencia este atributo.
/espesor - - i A X bquilla (57%)
|
% %
:Z;l;ma Base:243 (E;/;’;jma Base:242 Base:241

m Mucho mas liquida de lo que me gusta m Mas liquida de lo que me gusta  Justo como me gusta B Mas espesa de lo que me gusta B Mucho mas espesa de lo que me gusta
EEN

P31. ¢Qué tanto le gusta LA CONSISTENCIA/ LO ESPESO de esta colada que acaba de probar? / P32. ¢Y cdmo le parecié la CONSISTENCIA/ LO ESPESO de la colada que acaba de preparar



Cremosidad - Just Right connecta

La cremosidad es otro atributo en el que resalta el prototipo a nivel general.
Los demas productos se perciben menos cremosos de lo que les gusta.

‘A B/quilla
— s AT o) A
. Prototipo Mo 88% I Prototipo &R 84% 7% Prototipo B8 88% sol
Just Right
. Base:243 Base:242 Base:241
cremosidad o A
A A B/qla (85%) A g;,“i]'l;“'(gg%','“‘; """""""""""""""""""""
L . A % wil % > % 9%
‘| B/quilla : o B
v (_!3?"" Base:243 i (B0%) | Base:242 Viw) Base:241

® Mucho menos cremosa de lo que me gusta = Menos cremosa de lo que me gusta Justo como me gusta  ®Mas cremosa de lo que me gusta  ®Mucho mas cremosa de lo que me gusta

P33. Ahora por favor indiqueme ¢ Como le parece la CREMOSIDAD de la colada? 31



., connecta
Intencion de compra

Dado el buen desempeio del producto, la intencion de compra es alta para el prototipo,
superando a los demas productos.

Prototipo

Prototipo

T2B: 89% 4+ (C;‘;L ) T2B: 76%4%%° T2B: 89% T2B: 85%" T2B: 90% 4 T2B: 83% 4o/
u (5)Definitivamente S| la compraria * 42% | cali 31%
(4)Probablemente Sl la compraria [ 27000 | (27%).
oo tooa” o saef s o s6%
" Hlella 42% 47% ! (67%) 49%
W (1)Definitivamente NO la compraria oo, ... o 9
9% 4 caii 18%) 19% * 7% — 9% =,
Base:243 Base:243 Base:242 Base:242 Base:241 Base:241
PROM.4,3 [k PROM.4,0

PROM.4 4 4 PROM. 4,0 TN 4 PROM.4,1

P35. ¢Qué tan dispuesta estaria en comprar la avena en hojuela con la que acaba de preparar esta colada? RU



conneckta

PREFERENCIA




Apariencia preferida connecta

HOJUELA

En apariencia el prototipo es preferido vs Quaker y frente a la competencia.

Son pocos los elementos diferenciales, todos se valoran principalmente por el
60% color, luego el tamano y lo entero de las hojuelas, en donde resalta Fit Graan.
40% "

Prototipo

Razones de preferencia

pasesat
El color es agradable 41% 50% 55% 56% 56% 48%
Las hojuelas son mas enteras 38% 38% 25% 35% 28% 51% 4
Tienen buen tamano 31% 33% 26% 31% 23% 26%
J 58% IBs Queda cremosa 16% 13% 15% 7% 16% 12%
- Es mas natural 13% 5% 12% 15% 9% 4%
Tiene buena apariencia 12% 6% 16% 12% 17% 12%
Las hojuelas tienen buena forma 10% 11% 7% 5% 8% 7%
Bogotd ‘ Su textura es suave 6% 4% 4% 3% 4% 3%
— Base:24) Tiene buena consistencia 5% 9% 6% 8% 13% 6%
' Queda mas suelta 5% 4% 6% 4% 6% 4%
Es mas fresca 4% 1% 4% 4% 4% 2%
Sabe mas a avena 3% - 2% 2% - 2%
Tiene buena textura 3% 14% 4 8% 15% 6% 12%
59% ke Es facil de preparar 3% 3% 4% 4% 2% 1%
No queda grumosa 3% 2% 2% 5% 4% 5%
Es saludable 3% 2% 1% 1% 3% 6%
Su sabor es agradable 2% 2% 5% 1% 2% 1%
Otras menciones 9% 16% 24% 21% 16% 20%
Base:241 BASE 147 96 141 101 141 100
RXP 2,1 2,2 2,2 2,3 2,2 2,2
P36. Considerando Unicamente la apariencia de la hojuela de la avena antes de prepararla, ¢cudl de Las dos avenas en hojuelas que utilizo para preparar la colada prefiere? RU/ P37. ¢Cual es la razén por la que prefiere (PROG: 35

TRAER RESPUESTA DE LA P36)? PROFUNDICE ¢Algo mas?, ¢ Por alguna otra cosa?



Preparacion preferida

A

—

Base:243

Prototipo

Base:242

64% Ra

Prototipo

Base:241

P38. Considerando Unicamente el proceso de preparacion de la colada, ¢cudl de Las dos avenas en hojuelas que utilizd para prepararla prefiere? RU/ P39. ¢Cudl es la razén por la que prefiere

(PROG: TRAER RESPUESTA DE LA P38)? PROFUNDICE ¢Algo mas?, ¢Por alguna otra cosa?

El prototipo es nuevamente el preferido en todos los escenarios, aunque
los atributos por los que se valoran cada uno de los productos son los

mismos: facilidad de preparacion, de disolver, y cremosidad.

Es facil de preparar
Queda cremosa

Se disuelve facilmente
Tiene buena consistencia
No queda grumosa

Su textura es suave
Tienen buen tamano
Tiene buena textura
Tiene buena apariencia
Las hojuelas son mas enteras
Sabe mas a avena

Su aroma es agradable
Queda mas suelta

Su sabor es intenso

Su sabor es agradable
Otras menciones

BASE

RXP

48%
39%
29%
17%
15%
7%
6%
5%
4%
4%
3%
3%
3%
2%
2%
11%
163
2,0

38%
44%
30%
15%
15%
4%
9%
4%
3%
16% 4
4%
3%
5%
12%
80
2,0

42%
1%
33%
20%
11%
8%
6%
2%
1%
5%
1%
7%
1%
1%
4%
18%
163
2,0

39%
42%
33%
20%
14%
6%
5%
6%
3%
18% 4
3%
9%
5% 4
1%
8%
12%
79
2,2

47%
44%
39%
21%
18%
5%
8%
5%
3%
3%
5%
1%

1%
5%
8%
154
2,1

Razones de preferencia

39%
1%
32%
15%
13%
6%
2%
3%
3%
16% 4
5%
1%
6%
1%
7%
11%
87
2,0

connecta
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Sabor preferido

66% RS

Base:243

oo [

Toning

Base:242

65% R

Base:241

El sabor del prototipo también es el preferido de manera generalizada,

siendo la cremosidad lo que la diferencia.

Sabe mas a avena

Queda cremosa

Es mas natural

Su sabor es agradable

Su sabor es intenso

Su textura es suave

Su sabor es suave

Su sabor es dulce

Tiene buena consistencia
Tienen buen tamano
Tiene buena textura

Las hojuelas son mas enteras
Es mas fresca

Su aroma es agradable
Se disuelve facilmente

El color es agradable

No queda grumosa

Otras menciones

BASE

RXP

P40. Y después de haber probado las dos preparaciones de colada que realizé y considerando tnicamente el sabor, ¢cual de las dos prefiere? RU/ P41. ¢Cual es la

razon por la que prefiere (PROG: TRAER RESPUESTA DE LA P40)? PROFUNDICE ¢Algo mas?, ¢ Por alguna otra cosa?

47%
40% 4
27%
24%
19%
1%
1%
8%
7%
7%
4%
4%
4%
3%
2%
2%
1%
7%
161
2,3

51%
27%
21%
34%
16%
5%
12%
10%
9%
4%
4%
1%
6%
1%
5%
5%
10%4
15%
82
2,4

51%
41%
21%
31%
11%
1%
16%
11%
8%
3%
6%
1%
4%
1%
5%
2%
2%
16%
159
2,4

52%
29%
24%
35%
13%
13%
12%
10%
1%
6%
4%
5%4
6%
4%
4%
1%
2%
12%
83
2,5

46%
46% 4
24%
36%
11%
13%
17% 4
7%
15%
7%
4%
1%
2%
3%
5%
2%
3%
15%
157
2,5

Razones de preferencia

52%
31%
17%
31%
20% 4
13%
6%
2%
14%
6%
5%
8% 4
2%
4%
2%
1%
4%
22%
84
2,4

connecta
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Preferencia general

65% [k

Prototipo

Base:243

67% R

Base:242

66% ks

Base:241

connecta

Por tanto, a nivel general el prototipo es el preferido, confirmando que
la cremosidad como su fortaleza.

Razones de preferencia

Queda cremosa  67% 4 51% 58% &  40% 63% 4 48%

Sabe mas a avena  26% 29% 28% 26% 25% 29%

Es facil de preparar  25% 18% 22% 20% 27% 20%

Su sabor es agradable  25% 30% 30% 33% 26% 30%

Su textura es suave  20% 13% 18% 14% 16% 11%

Es mas natural 19% 21% 21% 19% 16% 20%

Tiene buena consistencia 18% 20% 12% 19% 23% 27%

Se disuelve facilmente  12% 8% 13% 5% 12% 7%

Tienen buen tamano 11% 14% 9% 14% 6% 8%
Las hojuelas son mas enteras  10% 13% 3% 20% 4 6% 16%4

Tiene buena apariencia 8% 5% 7% 6% 6% 4%

No queda grumosa 8% 7% 9% 9% 9% 7%

El color es agradable 6% 11% 14% 16% 11% 13%

Tiene buena textura 6% 10% 10% 12% 8% 2%

Su aroma es agradable 6% 4% 9% 21% 4 4% 4%
Su sabor es intenso 6% 6% 5% 14% 4 3% 11% 4

Su sabor es dulce 5% 5% 7% 7% 5% 2%

Su sabor es suave 4% 5% 4% 6% 8% 2%

Otras menciones  27% 18% 12% 19% 18% 26%

BASE 159 84 161 81 158 83

RXP 3,1 2,9 3,0 3,2 2,9 2,9

P42. A nivel general podria decirme ¢cual de las dos preparaciones de colada que realizé prefiere? RU/ P43. ¢ Cudl es la razdn por la que prefiere (PROG: TRAER RESPUESTA DE LA P42)? PROFUNDICE ¢Algo mas?, ¢ Por alguna otra cosa?



conneckta

EVAUACION
FRENTE AL PRODUCTO
HABITUAL




Comparativo

frente a la avena de compra habitual

Al comparar el producto preferido con el habitual, cuando se trata del
prototipo, éste se considera mejor, aunque con menos fuerza en el escenario
donde se evaluo frente a Fit Graan.

Preferido vs habitual

I 1%

. - 35%
B:159 (AU — 1% 4
12%
oo+ QD .
I o
M Peor Igual B Mejor

: ; %
B:161 (S m——— 537, 4
e ot
: onin
B8l B s 1% O
B Peor Igual H Mejor

P44. Ya para finalizar, pensando en la avena en hojuelas que usted suele comprar para su hogar. ¢ Usted diria que esta avena que prepard y fue su preferida
(PROGRAMADOR TRAER REFERENCIA DE LA PREFEREIDA EN P42) es igual, peor o mejor que la avena que usted suele comprar? RU

connecta

I 1%

. ] 45%
CREEY Prototipo 54
11% .
B:83 ——— 0%
M Peor lgual B Mejor
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Principales razones de evaluacion connecta

frente a la avena de compra habitual

Razones para considerar que la avena es MEJOR

Top 10
Es cremosa 53% 40% 45% 39% 55%4 28%
Es facil de preparar  37% 24% 43% 45% 38% 36%
El sabor es agradable  25% 24% 36% 30% 35% 20% c ;

La textura suave  24% 12% 22% 12% 18% 8% Se reafirma que l.a cremos1dad €s l? que

Tiene buena consistencia 21% 12% 22% 12% 25% 32% resalta del prototlpo, siendo la razon por

SabE mas a avena} f;; ?gj ;gj }g; 14% 18% la que se considera mejor o igual que el

s mas natura b b b o 14% 22% ;
Las hojuelas tienen buen tamano 8% 7% 6% 12% 8% 4% pI’OdUCtO habitual.

El color es agradable 8% 10% 5% 9% 2% 4%
No deja grumos 6% 12% 9% 6% 13% 12%
BASE 102 42 94 33 85 50
RXP 2,4 2,1 2,4 2,3 2,4 2,2

Razones para considerar que la avena es IGUAL Razones para considerar que la avena es PEOR

Top 10
Es cremosa  54% 4 28% 45% 33% 1% 38% La hojuela es
Es facil de preparar  23% 10% 23% 9% 15% 13% mas partida ! 1 ) ’ !
Es mas natural  21% 13% 14% 13% 10% 25% 4 El color es muy > ) ) 1
El sabor es similar a su marca habitual 21% 28% 17% 17% 23% 31% claro
El sabor es agradable ~ 20% 18% 21% 22% 20% 28% Las hojuelas son 1 1 1
Tiene una textura similar a la que consume 16% 13% 24% 17% 14% 19% muy pequenas
Tiene buena consistencia 14% 8% 15% 9% 14% 16% No tiene buena ) i i 1 2 1
Sabe mas a avena 13% 10% 8% 13% 11% 9% textura
La apariencia es similar a su marca habitual 11% 8% 15% 1% 7% 9% Otras menciones - 1 - 1 1 1
BASE 56 40 66 46 71 32 BASE 1* 2* 1* 2* 2* 1*
RXP 2,3 1,9 2,3 2,1 2,2 2,3 RXP 2,0 2,5 2,0 1,0 2,5 2,0
*Datos en menciones 41

P45 . ¢Cudl es la razdn por la que usted considera que esta avena es.. (PROG: TRAER RESPUESTA DE LA P44) que el producto que suele comprar? PROFUNDICE ¢ Algo mas?, éPor alguna otra cosa?



connecta

Intencion de reemplazo
de la avena de compra habitual

Ante la posibilidad de reemplazar la avena de consumo habitual por el producto preferido,
hay alta disposicion. Destaca la intencion de reemplazo cuando Fit Graan es el producto
preferido.

Prototipo

T2B: 79%

T2B: 76%

Prototipo

T2B: 83%

T2B: 80%

Prototipo

T2B: 75%

T2B: 87%4

249% 57% 51% 51% L 63%
17% 16% 20% 20% 23% 4 12%
Base:158 Base:82 Base:160 Base:79 Base:156 Base:82
PROM.4,2 PROM.4,0 PROM.4,1 PROM.4,0 PROM.4,0 PROM.4,1

m (5) Definitivamente lo reemplazaria

(4) Lo reemplazaria

(3) No estoy segura si lo reemplazaria o no

Nota metodoldgica: esta pregunta no se le realizé a quienes contestaran “peor” frente a la avena de compra habitual en P44

(2) No lo reemplazaria

m (1) Definitivamente no lo reemplazaria

P46. ENC. MOSTRAR PANTALLA ¢ Qué tan dispuesto estaria en reemplazar la avena en hojuelas que suele comprar para su hogar por este producto que prepard y que prefirio? (PROGRAMADOR TRAER REFERENCIA DE LA PREFERIDA EN P42) RU

42



conneckta

ANEXOS

EXPLORACION DE LA CATEGORIA




Dinamica de compra connecta

Quaker es sin duda la lider en compra y preferencia, con mayor fuerza en
Barranquilla y Cali.
Toning (con mayor presencia en Cali), y Don Pancho (con mayor presencia
en Bogota) con porcentajes similares entre si, ocupan el segundo y tercer
lugar, pero con amplia diferencia frente a la lider.

La marca que mas ha comprado en el ultimo mes

OTRAS .
Base 726 MARCAS Marca preferida
A cali (66%) Base 726
Toning @ PR iox 4 cieow 9% 4 cali (22%) o
: . ) i(21% 5 (10%)
. . s . B/quilla (20%) Toning @ - 99 A cali (21%) 4 Bogotd
Don Pancho % - 8% 4 Bogota (23%) 10% ? Bogota (16%)
Don Panch
Fit Graan F]T‘GRAAN . 5% 1% on fanene @ . 7% 4 Bogota (21%)
De la abuela g’m I 3% 3% Fit Graan FIT-GRAAN l 5%
Medalla d 2% 4 B/quilla (8% 9
edalla de oro m I 4 B/auila (8%) 2% De la abuela B
i A i)
El Trece Qg_‘ Ce)> I2% =
Medalla de oro m I 2%
Bary @ I 1% 1%
Tosh o I1% 1% Tosh TOSH I 1%
Aburra iﬂMu I 1% 1% Bary @ I 1%
30 — o) _
Pronalce del Sur JUR_ |1 %

Otros (13%)
Olimpica I 1% 3% A B/quilla (9%) Ninguna 2%

Otras menciones: 8%

Otras menciones 5%
Ninguna 57%

P3. ¢Cudl es la marca de avena en hojuelas que mas ha comprado en el Gltimo mes? RU / P4. ¢ Qué otras marcas de avena en hojuelas han comprado en el dltimo mes? P5. ¢Y cudl es la marca de avena en hojuelas que usted prefiere comprar?



Razones - Preferencia de marca connecta

La preferencia frente a Quaker esta dada al encontrar un producto de buen sabor y calidad, con respaldo de marca.
Mientras que Toning es la combinacion de precio economico, con un producto de buen sabor y textura.

@ Razones de preferencia - TONING

E Razones de preferencia - QUAKER

QUAKER Base 416 Base 68
Me gusta su sabor  EE—G—— G 5 (Bfe%j:;é Por su precio / es econdémica IS 5 6
Es de calidad I 489 | Estrato3 Medellin Me gusta su sabor IEEEEGSREEEEEEE 537
Es una marca reconocida I 3% - o Me gusta su textura GRS ()%
Es una marca de tradicion m— — 39% Es de calidad n— 347
Me gusta su textura I 31% Es rendidora / rinde mas S 799%
Es facil de preparar I 4% Es facil de preparar n— . 26%
Es la que siempre he usado IEE— 23% Es la que siempre he usado IE— 8 7?79
Es rendidora / rinde mas m—m 17% (B4°1g,,j:;é Es una marca reconocida mm— 19%
Tiene variedad de tamafos/presentaciones mE 7% Es una marca de tradicion —mmmm— 18%
Por su precio / es econémica mm 6% * e Tiene promociones y ofertas 1 7%
Porque favorece a la salud W gy 4 Bogots Porque favorece a la salud 6%
Es recomendada W sy éi‘;:t)a Tiene variedad de tamafos/presentaciones m4%
(14%) Por la forma de sus hojuelas M 4%

Es natural m 5%

Por su aporte de vitaminas/minerales W 4%
Tiene promociones y ofertas B 3%
Otras menciones <3% M 4%

Es recomendada m 3%
Es natural m 3%
Por su aporte de vitaminas/minerales M 3%
Otras menciones <3% B 2%
RXP: 3,3 RXP: 3,3

P6. ¢Por qué (PROG TRAER RESPUESTA DE P5, COD DEL 1 AL 97) es su marca de avena en hojuelas preferida?



Razones - Preferencia de marca

connecta

El escenario de estas dos marcas es similar a las dos anteriores. Don Pancho se valora por las caracteristicas de su
producto y ser una marca reconocida y de tradicion. Mientras que Fit Graan es una mezcla de producto y economia.

Ling

@ Razones de preferencia - DON PANCHO

Me gusta su sabor IEEEEEEEEEEEE—————— 497

Por su precio / es econémica

Es una marca reconocida

Me gusta su textura

Es una marca de tradicion

Es de calidad

Es rendidora / rinde mas

Es facil de preparar

Tiene variedad de tamanos/presentaciones
Es la que siempre he usado

Es recomendada

Por su aporte de vitaminas/minerales
Porque favorece a la salud

Es natural

Tiene promociones y ofertas

Otras menciones <4%

Base 51

I /|7,
e 43%
I 439
e 39%
I 3 5%
I 5%
e 22%
w1 6%

I 14%

I 12%

0%

8%

3%

. 6%

. 12%

RXP: 3,9

P6. ¢Por qué (PROG TRAER RESPUESTA DE P5, COD DEL 1 AL 97) es su marca de avena en hojuelas preferida?

FIT-GRAAN Razones de preferencia - FIT GRAAN

Me gusta su sabor

Por su precio / es econémica

Es de calidad

Es facil de preparar

Es rendidora / rinde mas

Me gusta su textura

Porque favorece a la salud

Es una marca reconocida

Es la que siempre he usado

Es una marca de tradicion

Por su aporte de vitaminas/minerales
Tiene variedad de tamanos/presentaciones
Tiene promociones y ofertas

Tiene publicidad

Es recomendada

Es natural

Otras menciones <3%

Base 33

70%
61%
52%
33%
33%
30%
15%
12%
6%
6%
3%
3%
3%
3%
3%
3%
6%

RXP: 3,4 48



= Pantry check

‘:‘a 60% - Decide mostrar el empaque que

Soph, S N
&=y tiene actualmente en el hogar

Marca

Base 437
Medellin (52%)

T I -
Quaker uﬁ?n ?
. Cali Bogota
Toning - 1% T 219 (14%)
paRco :
0 Bogota
e Btz

Fit Graan FIT-GRAAN .7%

Don Pancho

De la abuela QEMAB I 3%
El Trece

Tosh

Pronalce del Sur ?ﬂfﬂl{l 2%

Bary @ I 2%

Otras menciones <2% -1 0%

- 13% RXP:1,04

Re-Envasado

connecta

« Se confirma el comportamiento de compra, donde Quaker es lider.
» El gramaje de mayor presencia es 220-350 gr, especialmente en Cali.
 La presentacion mas comun es en hojuelas.

Gramaje
Base 382 (excluyendo el Re-Envasado)

396 gr PROMEDIO

Bogotd
(466 gr)
Total
20gra 120 gr -
B/quilla
130 gr a 200 gr 19% | (35%)
220 gr a 350 gr 42% A cali (52%)
360 gr a 550 gr 25%
600 gr a 960 gr 6%
1000 gr a 2000 gr 9% | Medellin
(3%)
RXP:1,02

Descripcion

Base 382 (excluyendo el Re-Envasado)

Avena en hojuelas

Original

100% natural

Buena fuente de fibra
Rendidora

Empaque color rojo

Buena fuente de proteina
Mega bolsa

Nueva presentacion
Precocida

Empaque color verde

Libre de colesterol

Imagen de avena en hojuelas
Buena fuente de vitaminas
Imagen de un sefor con sombrero
Empaque transparente

Libre de azucar

Libre de sodio

Deliciosa

Sin gluten

Imagen de una cuchara de palo
Otras menciones <2%

RXP:2,01

37%

23% A cali (47%)
20%

20% 4 B/quilla (58%)
10% 4 cali (23%)
10%

9%, 4 B/quilla (48%)
9%

8%

6%

5%

5%

4%

4%

3%

3%

3%

3% 4 B/quilla (15%)
2%

2%

2%

11%

49

P7. Usted me dice que consume avena en hojuelas ¢Seria tan amable de mostrarme el empaque que tiene actualmente en su hogar? / P8. ENC SOLICITE AL ENCUESTADO LA SIGUIENTE INFORMACION QUE APARECE EN EL EMPAQUE: MARCA, GRAMAJE Y ALGUNA OTRA DESCRIPCION.



Habitos de consumo

La avena presente en sus diferentes preparaciones en distintos momentos del dia.
* En colada se consume principalmente en el desayuno o la cena.
« Cruda o cocida en agua, de consumo antes del desayuno. La segunda preparacion en mencion también
como opcion durante el desayuno.
» Enrefresco, mezclada con jugo, preparaciones saladas o como adicion a la ensalada muy presente en
el almuerzo.
* Mezclada con yogurt, en preparaciones dulces o como adicion al cereal, consumidas en el desayuno.

Momento del dia de consumo

: . Entreel . Entreel
.En el desayuno: desayuno y el :En el almuerzo: almuerzoy la: En lacena

Antes del Después de la

desayuno ; : cena
almuerzo : cena
Colada 7% 64% 13% 10% 36% 44% 19%
A Medellin (13%) ABogots (81%) ¥ Bogota (5%) A B/quilla (23%) V¥ Bogota (19%) 4 B/quilla (59%) = 4 B/quilla (43%)

Refresco en leche 3% 19% 16% 54% 30% 29% 9%
Cruda en agua (agua de avena) 73% 16% 10% 5% 9% 8% 14%
Refresco en agua 10% 13% 28% 55% 28% 21% 15%
Mezclada con yogurt 7% 59% 17% 6% 34% 8% 11%
En preparaciones dulces (pancakes, 39 579 89 8% 28% 26% 14%
galletas)
En preparaciones saladas (sopas, etc) - 2% 5% 84% 6% 20% 2%
Como adicion al cereal 5% 71% 11% 7% 15% 6% 10%
Coccion en agua (solo hervida en agua) 33% 38% 12% 7% 18% 13% 13%
Como adicion a una ensalada 10% 21% 17% 62% 8% 6% 12%
Mezclada con jugo 12% 26% 20% 32% 17% 12% 15%

P12. ¢Y cudles serian los momentos del dia donde usted suele consumir la avena preparada ... (PROG: TRAER CADA RESPUESTA DE F12) ... RM POR PREPARACION

connecta

Base

726

312
271
141
116

156

165
150
98
52
82



iGRACGIAS!

PRESENTADO POR:

connecta




